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Tiivistelma

Aikuiskoulutukseen osallistuminen on Suomessa voimakkaasti kasautunutta:
eniten kouluttautuvat ne, joilla on jo entuudestaan korkea koulutustaso. Tassa
tutkimuksessa arvioidaan kahden erilaisen toimenpiteen vaikutuksia matalasti
koulutettujen aikuisten aktivointiin satunnaistetun kenttakokeen avulla. Tulokset
osoittavat, etta pelkka yleisen koulutustiedon jakaminen kirjeitse ei lisannyt
koulutukseen osallistumista tilastollisesti merkitsevasti. Sen sijaan intensiivisempi
hakeva toiminta, jossa palveluntuottajat jalkautuivat pk-yrityksiin tarjoamaan
raataloitya koulutusneuvontaa, lisasi kohderyhman osallistumista toisen asteen
koulutukseen 0,75 prosenttiyksikkda (noin 8 prosenttia).

Vaikka hakeva toiminta on vaikuttavaa, se on myos kallimpaa. Yhden uuden
opiskelijan houkuttelemisen kustannus oli noin 6 200 euroa. Pilotissa havaittiin myos
lievaa kuukausiansioiden laskua, mika viittaa muutokseen opiskelun ja tyonteon
valisessa ajankaytdssa. Tulokset korostavat, etta heikossa asemassa olevien ryhmien
koulutuskayttaytymisen muuttaminen edellyttaa kohdennettuja resursseja ja
henkilokohtaista otetta, mutta toimenpiteiden kustannustehokkuutta on punnittava
suhteessa saavutettuihin hydtyihin. Tutkimus suosittelee satunnaistettujen
kenttakokeiden laajempaa hyddyntamista julkisen politiikan tietopohjana ja
pitkajanteista seurantaa pitkan aikavalin vaikutusten arvioimiseksi.



Sammanfattning

Deltagande i vuxenutbildning hopar sig starkt i Finland: de som mest utbildar

sig ar personer som redan i utgangslaget har en hog utbildningsniva. | denna
undersokning utvarderas paverkningarna av tva olika atgarder p3d aktiveringen av
lagutbildade vuxna genom ett randomiserat faltexperiment. Resultaten pavisar

att endast delning av allman information om utbildning per brev ékade inte
deltagande i utbildning pa ett statistiskt signifikant satt. Daremot dkade mer
intensiv uppsdkande verksamhet, som gick ut pa att tjansteproducenter erbjod
skraddarsydd utbildningsvagledning i sma och medelstora foretag, pa malgruppens
deltagande i utbildning pa andra stadiet med 0,75 procentenheter (cirka 8 procent).

Aven om uppsdkande verksamhet ar effektivt ar det ocksd dyrare. Kostnaden av att
locka en ny studerande att delta i utbildning var cirka 6 200 euro. | pilotprojektet
upptacktes ocksa en skalig minskning av manadsinkomsterna, vilket syftar

pa en forandring i tidsanvandningen mellan studier och arbete. Resultaten
framhaver att allokerade resurser och personligt grepp behovs for att andra pa
utbildningsbeteendet av sarbara grupper, men atgardernas kostnadseffektivitet
maste avvagas i forhallande till den uppnadda nyttan. Undersdkningen
rekommenderar mer omfattande utnyttjande av randomiserade faltexperiment i
bakgrunden till offentlig politik och langvarigt uppfdljande av undersékningsresultat
for avwagande av de langsiktiga paverkningarna.



Abstract

Participation in adult education is strongly accumulated in Finland: the ones to
educate themselves are those, who already have a high level of education. This
study evaluates the impact of two different measures on activating adults with a
low level of education through a randomized field experiment. The results show
that distributing information about training and education by letter alone did not
increase participation in education in a statistically significant manner. Instead,

the more intensive outreach work consisting of service providers offering tailored
study guidance in small and medium-sized companies increased the target group’s
participation in secondary education by 0,75 percentage units (circa 8 percent).

Even though outreach work is effective, it is also more expensive. The cost for
outreach work per one new student was circa 6,200 euros. Another discovery in

the pilot project was also the slight decrease in monthly incomes, which denotes

a change in time management between studies and work. The results highlight
that in order to change the educational behaviour of vulnerable groups, allocated
resources and personalised touch are required, but the cost efficiency of measures
needs to be weighed against the gains achieved. The study recommends wider
capitalising on randomised field experiments as a basis of knowledge in the
background to public policy and long-standing observation for evaluating long-term
effects.
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Koulutuksen kasautuminen on
haastava ongelma

Suomen tydmarkkinat kohtaavat samanaikaisesti kolme suurta painetta:
teknologisen murroksen (mukaan lukien tekoaly ja automaatio), vaeston
ikdantymisen aiheuttaman tydvoiman supistumisen seka kansainvalisen
kilpailukyvyn sailyttamisen vaatimukset. Tutkimuskirjallisuus (mm. OECD, 2025)
osoittaa, etta matalasti koulutetut tydntekijat altistuvat suurimmalle automaation
riskille. Tasta huolimatta he osallistuvat aikuiskoulutukseen huomattavasti
harvemmin kuin korkeasti koulutetut. Tyomarkkinoilla vallitseekin merkittava
epatasapaino: matalasti koulutetut altistuvat suurimmalle teknologisen muutoksen
riskille, mutta osallistuvat koulutukseen muita harvemmin. Tama "koulutuksen
kasautuminen” on keskeinen koulutuspoliittinen haaste, silla juuri matalan
pohjakoulutuksen omaavat hyétyisivat lisakoulutuksesta eniten.

Esteet kouluttautumiselle voivat olla tiedollisia (puute rahoitusmahdollisuuksista tai
hyodyista) tai asenteellisia (aiemmat negatiiviset koulukokemukset). Julkinen valta
etsii jatkuvasti keinoja purkaa naita kynnyksia. Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden
palvelukeskus (Jotpa) kaynnisti tasta syysta vuonna 2022 kokeilutoiminnan,

jossa selvitettiin, voiko informaatiolla ja ohjauksella muuttaa ihmisten
koulutuskayttaytymista. Jotpa valmisteli yhdessa tutkijoiden kanssa kaksi erilaista
kokeilua, jotka toteutettiin satunnaistettuna kenttakokeena, jotta vaikutuksia voitiin
arvioida luotettavasti ja tarjota vahva tutkimusperusteinen pohja paatéksenteolle.

Ensimmainen kokeilu on kustannuksiltaan edullinen informaatiokirje,

joka lahetettiin matalasti koulutetuille aikuisille ja joka sisalsi yleista tietoa
aikuiskoulutuksen hyodyista, kustannuksista ja taloudellisen tuen mahdollisuuksista
(ns. kirjepostikokeilu). Toinen toimenpide on huomattavasti resurssi-intensiivisempi
hakevan toiminnan pilotti, jossa palveluntuottajat lahestyivat pienia ja keskisuuria
yrityksia ja tarjosivat yritysten tyontekijoille raataloitya, kasvokkain annettua tietoa
paikallisista koulutusmahdollisuuksista. Molemmat satunnaistetut interventiot
suunniteltiin realistisiksi ja skaalautuviksi politiikkatoimiksi.

Tutkimuksen ensisijainen tavoite oli |1&ytaa vaikuttavia ja kustannustehokkaita
ratkaisuja juuri niiden yksildiden tavoittamiseen, jotka ovat jaaneet
koulutusjarjestelman ulkopuolelle. Poliittisessa keskustelussa
"informaatiointerventiot”, kuten Kirjeet tai mainoskampanjat, nahdaan usein
houkuttelevina vaihtoehtoina niiden erittain alhaisten yksikkokustannusten ja
skaalautuvuuden vuoksi. Kuitenkin aiempi kansainvalinen nayttd, kuten Iso-
Britannian "Train to Gain” -ohjelma (Abramovsky ym., 2011), on osoittanut, etta
yleinen ohjaus ja tuet eivat valttamatta lisaa koulutuksen kysyntaa toivotulla tavalla.



Vastaavasti Euroopan maiden kokemukset koulutusseteleista viittaavat siihen, etta
tuet saattavat valua niille, jotka kouluttautuisivat muutenkin, tai jopa syrjayttaa
yritysten omia panoksia koulutukseen.

Hieman tata hanketta vastaava yhdysvaltalainen "Work Advance” -malli (Katz ym.,
2022) on tuottanut lupaavia tuloksia osoittamalla, etta toimialakohtaisesti raataldity
ammatillinen koulutus yhdistettyna tyonantajayhteistydhdn voi johtaa pysyvaan
ansiotulojen kasvuun. Suomen kokeilun tavoitteena oli testata, toimiiko vastaava
pohjoismaisessa kontekstissa, jossa julkinen koulutus on maksutonta.

Tassa muistiossa esitetaan tiiviissa muodossa keskeiset havainnot hankkeen
tuloksista. Yksityiskohtaisemmat tulokset |0ytyvat julkaisusta Karhunen ym. (2026).
Hakevan toiminnan pilotista on myds tehty samaan aikaan arvokasta laadullista
tutkimusta Tydterveyslaitoksen tutkijoiden toimesta (Jarvensivu, Ryky, ym., 2025;
Jarvensivu, Vuorento, ym., 2025b; Jarvensivu, Vuorento, ym., 2025a).




Aineisto ja menetelmat:
Luotettavuutta satunnaistamisesta

Talouspolitiikan arvioinnissa satunnaistetut kenttdkokeet (Randomized Controlled
Trial, RCT) edustavat "kultaista standardia”. Arpomalla koe- ja kontrolliryhmat
varmistetaan, etta ryhnmien valiset mahdolliset erot tulemissa johtuvat nimenomaan
tutkitusta interventiosta eika esimerkiksi henkildiden omasta aktiivisuudesta

tai muista taustatekijoista, kuten yleisesta talouskehityksesta. Tassa hankkeessa
toteutettiin kaksi rinnakkaista RCT-asetelmaa.

Kirjepostikokeilun toteutus

Kirjepostikokeilu toteutettiin satunnaistettuna kenttakokeena alkuvuodesta 2023.
Kokeilun kohderyhmana olivat Suomessa asuvat 25-60-vuotiaat henkildt, jotka olivat
pelkan perusasteen koulutuksen varassa. Tilastokeskus valitsi tasta perusjoukosta
satunnaisotannalla 50 000 henkilda, joille lahetettiin koulutustietoa sisaltanyt kirje.
Kokeilun tavoitteena oli madaltaa kynnysta aikuiskoulutukseen hakeutumiseen
tarjoamalla yleista tietoa opiskelun hyoddyista, opintojen aikaisesta taloudellisesta
tuesta ja koulutusvaihtoehdoista. Toimenpide oli julkiselle vallalle edullinen ja
skaalautuva vastinpari huomattavasti intensiivisernmalle ja kallimmalle hakevan
toiminnan pilotille.

Kirjeen suunnittelussa hyédynnettiin aiemmman tutkimuksen periaatteita, ja
viesti pyrittiin pitamaan mahdollisimman lyhyena, helposti ymmmarrettavana
seka kohderyhmalle raataloityna. Kirjeessa tuotiin esiin tutkimustietoon
perustuvia faktoja siita, kuinka tutkinnon suorittaminen voi esimerkiksi parantaa
tyollistymisen todennakoisyytta 10 prosentilla ja nostaa vuosituloja noin 16

000 eurolla. Luottamuksen ja avausprosentin lisaamiseksi kirje |ahetettiin
Jotpan seka Tilastokeskuksen nimissa. Kirje sisalsi ohjeita lisatiedon pariin:
mukana oli verkkolinkkeja muun muassa Tyomarkkinatorille ja Opintopolkuun,
Koulutusneuvonnan puhelinnumero seka kateva QR-koodi linkkien avaamiseen.

Kaytanndn lahetysvaihe toteutettiin helmi-maaliskuussa 2023. Postitettavat Kirjeet
lahetettiin viikoilla 8 ja 9 vastaanottajan aidinkielen mukaan joko suomeksi tai
ruotsiksi. Fyysisen kirjeen lisaksi kokeilussa hyddynnettiin sahkoista viestintaa:
niille 58 prosentille (28 865 henkil6a) vastaanottajista, joiden sahkopostiosoite

oli Tilastokeskuksen tiedossa, lahetettiin taysin samansisaltéinen viesti myds
sahképostitse viikoilla 10 ja 11. Toteutuksen vaikuttavuutta ja kirjeen huomioarvoa
seurattiin paitsi yksilétason rekisteriaineistoilla opintojen aloittamisesta, myds



seuraamalla Koulutusneuvonnan puhelumaaria ja kirjeessa mainittujen
verkkosivujen kavijaliikennetta yksildityjen seurantatunnisteiden (UTM-parametrien)
avulla.

Hakevan toiminnan pilotin toteutus

Hakevan toiminnan pilotti oli resurssi-intensiivinen kokeilu, jonka tavoitteena oli
edistaa elinikaista oppimista ja aikuiskoulutukseen osallistumista erityisesti niiden
tyossakayvien keskuudessa, joilla oli pohjallaan ainoastaan perusasteen tai lukion
koulutus. Toimenpide kohdistettiin satunnaisesti valituilla alueilla sijaitseviin pieniin
Jja keskisuuriin yrityksiin, joissa tydskenteli 3-150 tydntekijaa.

Kaytanndn toteutuksesta vastasivat Jotpan kilpailuttamat palveluntuottajat
vuosina 2023-2024. Palveluntuottajat jalkautuivat yrityksiin, ottivat niihin yhteytta
osaamistarpeiden kartoittamiseksi ja jarjestivat kiinnostuneille yrityksille raataloityja
infotilaisuuksia. Naissa kasvokkain tai ryhmissa jarjestetyissa tilaisuuksissa tarjottiin
tietoa paikallisista koulutusvaihtoehdoista seka annettiin konkreettista neuvontaa
esimerkiksi opintoihin hakemiseen, ilmoittautumiseen ja opintojen aikaiseen
taloudelliseen tukeen liittyen.

Vaikka infotilaisuudet olivat avoimia kaikille tydntekijoille, toiminta pyrittiin
kohdentamaan vahvasti yleissivistavan koulutuksen varassa oleviin.
Palveluntuottajien saama palkkio oli sidottu kohderyhman tavoittamiseen: he saivat
korvauksen jarjestamastaan tilaisuudesta, jos paikalla oli vahintaan yksi henkilo,
jolla oli vain perusasteen tai lukion koulutus ja joka ei ollut silla hetkelld opiskelijana.
Useammasta kohderyhmaan kuuluvasta osallistujasta maksettiin lisakorvaus.

Pilotin aikana palveluntuottajat ottivat yhteytta yli 10 000 toimipaikkaan, joista
noin 70 prosenttia vastasi yhteydenottoihin. Kokonaisuudessaan kokeilun aikana
jarjestettiin 1322 infotilaisuutta, joihin osallistui yhteensa 2 726 tyéntekijaa. Naista
osallistujista 63 prosenttia (1 718 henkiloa) kuului kohderyhmaan. Noin 77 %
infotilaisuuksista oli kahdenkeskisia. Suurin osa (70 %) jarjestetyista tilaisuuksista oli
kestoltaan lyhyita, enintaan 30 minuutin mittaisia.

Toteutustavoissa havaittiin huomattavia alueellisia eroja. Esimerkiksi Pohjois- ja Ita-
Suomessa valtaosa tilaisuuksista (82 %) jarjestettiin suoraan tydpaikoilla ja tydaikana
(92 %), kun taas Etela-Suomessa ja Helsinki-Uudellamaalla tilaisuudet pidettiin
tyypillisesti tyopaikan ja tydajan ulkopuolella. Palveluntuottajien toiminta tehostui
ajan myota, ja tilaisuuksien maara kasvoikin selvasti kokeilun loppua kohden siten,
etta valtaosa tilaisuuksista sijoittui kevaaseen 2024.
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Keskeiset tulokset:
Pelkka tieto ei poista kynnysta

Kirjeilla el saavutettu muutosta

Kirjepostikokeilun tulokset osoittivat yksiselitteisesti, ettei pelkan yleisen tiedon
tarjoamisella ollut tilastollisesti merkitsevaa vaikutusta matalasti koulutettujen
aikuisten koulutukseen hakeutumiseen. Kirjeen saaminen lisasi toisen asteen
koulutuksen aloittamisen todennakoisyytta ainoastaan 0,18 prosenttiyksikolla.
Kaytanndssa tama tarkoittaa sita, etta 50 000 kirjeen saaneesta vain noin 90
henkilda aloitti opinnot, mika on niin vahainen maara, ettei sita voida erottaa
sattumanvaraisesta vaihtelusta. Kirjeella ei havaittu vaikutusta mihinkaan
koulutusmuotoon, kuten tutkintoon tahtaavaan tai lyhytkestoiseen ammatilliseen
koulutukseen taikka oppisopimuskoulutukseen, vaikka oppisopimus mainittiin
kirjeessa erikseen.

Varsinaisten opintojen aloittamisen lisaksi kokeilussa mitattiin kirjeen herattamaa
kiinnostusta seuraamalla kirjeessa mainittujen verkkosivujen lilkennetta seka
Koulutusneuvontaan tulleita puheluita. Tulokset naistakin tukivat varsinaista
paaldydosta: Kirje aiheutti verkkosivujen kavijamaarissa vain erittain lyhytaikaisen
ja vahaisen piikin, joka laski nopeasti ennalleen. Seuratuilla sivustoilla kavi
vilkkaimmmillaankin vain noin 60-120 kavijaa viikossa. Koulutusneuvontaan tuli
selvasti odotettua vahemman yhteydenottoja, ja kirje mainittiin soittajan toimesta
seurantajakson aikana ainoastaan 16 kertaa.

Kokonaisuudessaan kirjepostikokeilun tulokset tiivistavat elinikaisen oppimisen
politiikan keskeisen haasteen. Vaikka informaatiokirjeet ovat poliittisesti
houkuttelevia edullisuutensa ja hyvan skaalautuvuutensa vuoksi, pelkka yleinen
tiedonvalitys ei nayta riittavan muuttamaan heikossa asemassa olevien ja matalasti
koulutettujen aikuisten kayttaytymista. Tulosten perusteella on todennakoista, etta
tallaisen aliedustetun ryhman motivoiminen koulutukseen edellyttaa huomattavasti
voimakkaampia ja henkildkohtaisempia toimenpiteita. Yleisemmin tama viittaa
tarpeeseen kohdentaa julkisia toimenpiteita koulutusmahdollisuuksien tarjontaan
keskittyvan politiikan sijaan.

Hakeva toiminta tuotti mitattavia tuloksia

Hakevan toiminnan pilotin tulokset olivat rohkaisevia, ja toisin kuin yleisluontoisessa

n



kirjepostikokeilussa, talla intensiivisemmalla ja henkildkohtaisemmalla
lahestymistavalla saatiin koealueilla aikaan selkeita ja mitattavia vaikutuksia.
Pilotti lisasi kohderyhman eli yleissivistavan koulutuksen varassa olevien aikuisten
osallistumista toisen asteen koulutukseen 0,75 prosenttiyksikélla, mika tarkoittaa
noin 8 prosentin suhteellista kasvua aiempaan verrattuna. Tama oppijamaarien
kasvu selittyy taysin ammatilliseen koulutukseen ja oppisopimuskoulutukseen
hakeutumisella, silla lukiokoulutukseen osallistumisessa ei havaittu muutoksia.
Lisaksi kokeilulla havaittiin mydnteisia vaikutuksia tydyhteisdissa laajemmin: myds
varsinaiseen kohderyhmaan kuulumattomien eli jo aiemmin ammatillisen tai
korkeakoulututkinnon suorittaneiden osallistuminen toisen asteen opintoihin kasvoi
tilastollisesti merkitsevasti 0,43 prosenttiyksikolla.

Koulutukseen osallistumisen lisaksi kokeilulla havaittiin vaikutuksia osallistujien
tyomarkkinatulemiin. Vaikka hakeva toiminta ei vaikuttanut henkildiden
tyollisyysasteeseen, heidan keskimaarainen kuukausipalkkansa laski kokeilun
seurauksena keskimaarin noin 50 eurolla. Tama lieva ansioiden lasku on odotusten
mukainen seuraus ja viittaa siihen, etta opiskelun aloittaneet tyontekijat ovat
Mmuuttaneet ajankayttodan ja vahentaneet tyontekoa mahdollistaakseen tydn ohessa
opiskelun.

Vaikka toimenpide osoittautui vaikuttavaksi, paatoksenteossa on huomioitava sen
resurssi-intensiivisyys ja korkeat toteutuskustannukset. Pilotin myéta yhden uuden
opiskelijan saaminen koulutuksen piiriin maksoi lyhyella aikavalilla noin 6 200
euroa. Vasta aika nayttaa, johtavatko aloitetut opinnot valmiisiin tutkintoihin ja sita
kautta parempaan palkkakehitykseen ja tydomarkkina-asemaan. Kokeilun todellinen
kustannus-hyotysuhde ja taloudellinen kannattavuus selviavatkin vasta pidemman
aikavalin seurantatutkimuksissa.

Voimme kuitenkin tehda jo nyt karkeita arvioita aikaisemman tutkimuksen
perusteella. Kauhasen ja Virtasen (2021) tutkimuksen mukaan peruskoulupohjalla
aloitettu toisen asteen koulutus tuottaa julkiselle sektorille keskimaarin noin 10 000-
20 000 euron positiivisen nettovaikutuksen, mikali koulutus aloitetaan riittavana
nuorena — viimeistaan noin 45 vuoden iassa. Taman perusteella hakevalla toiminnalla
saadut hyodyt julkiselle sektorille ylittavat toiminnan kustannukset ainakin jollekin
osajoukolle merkittavasti.

On hyva huomioida, etta hakevan toiminnan resurssit kohdentuvat lahtékohtaisesti
matalasti kouluttautuneiden rynmalle, eika nain lisaa koulutuksellista eriytymista
kuten ei-kohdennettu rahoitus voi tehda. Hyvinvoinnin ja oikeudenmukaisuuden
nakdkulmasta heikoimmassa asemassa olevien tukeminen voi olla perusteltua,
silla lisaresurssien kohdentaminen heille voi tuottaa suhteellisesti suurempaa
hyvinvointihyotya ja kaventaa eriarvoisuutta (Brunello ym., 2007s. 272).
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Johtopaatokset ja suositukset

Tutkimuksen tulokset osoittavat, etta pelkka yleinen tiedonvalitys ei

riitd madaltamaan matalasti koulutettujen aikuisten kynnysta osallistua
aikuiskoulutukseen. Suomessa, jossa koulutuksen tukirakenteet ovat jo

valmiiksi vahvat, informaatiointerventio, kuten kirjeposti, ei tuottanut muutosta
koulutuskayttaytymisessa. Sen sijaan henkilékohtaisempi ja tydpaikoilla toteutettu
hakeva toiminta osoittautui vaikuttavaksi: se lisasi kohderyhman osallistumista
toisen asteen opintoihin noin kahdeksan prosenttia. Vaikuttavuudestaan huolimatta
tama toimintamalli on lyhyella aikavalilla kalliimpi, silla yhden uuden opiskelijan
saaminen koulutuksen pariin maksoi noin 6 200 euroa. Siksi paatdksenteossa on
tarkeaa punnita henkilékohtaisen ohjauksen hydtyja suhteessa sen vaatimien
resurssien maaraan ja arvioida, missa tilanteissa ja kenelle tallainen panostus on
perusteltu.

Hankkeen kokemusten ja tulosten perusteella teemme nelja suositusta.

1. Satunnaistettujen kokeilujen jatkaminen. Suomen tulisi jatkossakin testata
uusia palveluita kokeellisesti ennen niiden laajamittaista kayttddnottoa, jotta
veronmaksajien varat kohdentuvat vaikuttaviin toimiin.

2. Koulutusresurssien kohdentaminen ja vaikuttavuuteen pohjautuva
korvausmalli. Resurssien entista selkeampi kohdentaminen seka
palveluntuottajien palkkioiden sitominen saavutettuun vaikuttavuuteen
voisivat olla aiempaa kustannustehokkaampi tapa rahoittaa aikuisille
suunnattua koulutusta.

3. Pitkan aikavalin seuranta. Koulutuksen todelliset hyddyt, kuten korkeampi
palkkataso ja parempi tyollisyys, nakyvat vasta vuosien kuluttua. On
valttamatonta seurata kokeiluihin osallistuneita pidempaan, jotta nahdaan,
valmistuvatko he ja paraneeko heidan tydmarkkina-asemansa.

4, Kohdennettu hakeva toiminta. Koska hakeva toiminta voi olla kallista, se
tulisi kohdistaa erityisesti aloille ja ryhmille, joilla koulutuksen hyoddyt ovat
potentiaalisesti suurimmat. Jatkossa tulisi selvittaa myds keinoja tavoittaa
tyottémat ja tyovoiman ulkopuolella olevat, joita tama yrityslahtéinen malli ei
tavoita.
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