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Who Owns
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Parhaiten virtuaalitodellisuuden kehit-
tdjand tunnettu tietojenkisittelytieteili-
jd (computer scientist) Jaron Lanier on
huolissaan informaatioteknologian kehi-
tyksesté erityisesti taloudellisessa mie-
lessd. Kirjassaan hin tarjoaa lukijalleen
syvillisen tulkinnan niisté taloudellisista
mekanismeista, jotka ovat synnytténeet
uutisia keskiluokan kurjistumisesta ja
rahoitusmarkkinoiden hiiri6istd aina
ulkoministerién vakoiluskandaaliin.

Alun perin Lanier pohti yksinkertais-
ta kysymysti: jos verkostoteknologian
oletetaan olevan hyviksi kaikille, mik-
si kehittynyt maailma on kérsinyt niin
paljon sen jilkeen, kun teknologia levisi
laajalle? Lanierin mukaan vastaus l6ytyy
hyédynnetyn teknologian luonteesta,
ilmaisen informaation taloutta kutista-
vasta luonteesta ja Piilaaksosta infor-
maatiotalouteen levinneesti toiminta- ja
ansaintalogiikasta.

Informaatiotalous perustuu Mooren
lain mukainen teknologiseen kehityk-

seen, jossa tietokoneiden kapasiteetti
kasvaa rdjihdysmaéisesti tehden niiden
hyodyntidmisen yhd halvemmaksi ja
halvemmaksi sekd vastaavasti samalla
ihmisty6voiman suhteettoman kalliiksi.
Kyseessi on siis taloustieteen jargonilla
suhteellisten hintojen muutos. Lasken-
takapasiteetin rdjihdysmaiinen kasvu
saa enemmin tai myohemmin nykyisten
keskiluokkaisten ammattikuntien palkat
ja sosiaaliset turvaverkot ndyttdmién pe-
rusteettomilta ylellisyystuotteilta.

Nykyinen tietoverkkojen markkina-
logiikka perustuu siihen, ettid keskeistd
laskentakapasiteettia hallinnoivat toimi-
jat vakoilevat, mallittavat ja ennustavat
yksittdisen ihmisen kédyttiytymisti sekd
ohjaavat timén elintapoja tavalla, joka
luo keskustietokoneet tai -palvelimet
omistavalle pienelle piirille historian
suurimpia omaisuuksia.

Huippupalvelimien omistaminen on
kuin keréisi maanvuokraa tietoverkosta.
Ei ihme, ettd Lanier nime#i ne seiree-
nipalvelimiksi. Esimerkkejd nykypéi-
vin seireenipalvelimista ovat korkean
teknologin rahoitusohjelmat, muodikas
Piilaakson kuluttajaorientoitunut liike-
toiminta, moderni vakuutustoiminta,
moderni vakoilu jne. Kirjassa niin hy-
vissd kuin pahassa mainittuja yrityksid
ovat mm. Wal-Mart, Google, Facebook,
Amazon, Kickstarter, Napster, Netflix,
Airbnb ja Lehman Brothers.

Lanierin mukaan seireenipalvelimia
luonnehtii narsismi, ddrimmaéisyyksin
viety riskinkarttaminen seki informaa-
tioepdsymmetria. Niille on tyypillistad
kaikki tai ei mitddn-kilpailuasetelma, ja
ne luovat vuorovaikuksensa alaisuudessa
oleville pienempii kaikki tai ei mitédén-
asetelmia. Esimerkiksi sdhkoisen kirjan
ostaja ei osta kirjaa, vaan hin ostaa puut-
teelliset oikeudet kirjan hyodyntéimiseen
tietyn yksittdisen yrityksen palveluver-
kossa.

”Globaalin optimoinnin” tehokkuus-
fantasia perustelunaan kaikki seireeni-
palvelimet tarjoavat samanlaisen viestin
kuin Wal-Mart aikoinaan. Ensinnikin
hyvini uutisina informaatiojirjestel-
mit - kuten vaikkapa Facebook tai te-
hokkaat selaimet - antavat maailman
kdyttoosi tehokkaammin. Toisaalta
vihin my6hemmin osoittautuu, etti
“tarpeesi ja odotuksesi eivit ole palve-
limemme n#kékulmasta optimaaliset,
joten me muokkaamme maailmaa siten,
ettd pitkilld tdhtdimelld mahdollisuu-
tesi kaventuvat”. Esimerkiksi ndkymii
niyttopéitteelld saatetaan muokata se-
laimen tavoitteiden mukaan tai Amazon
hinnoitteluprosessi tuottaa luovien hin-
noitteluratkaisuiden sijaan kuolettavan
pitkillisen hintasodan. Jos uskomme
olemassa olevan optimin olevan mah-
dollista saavuttaa palvelinten laskenta-
algoritmein, niin miké tahansa poik-
keama tdstid optimista voidaan tulkita
tehokkuuden kieltdmiseksi.

Lanier konkretisoi optimointilogiikan
ongelmallisuutta suihkuveden lammoén-
siddtelymetaforan avulla. Periaatteessa
veden lampétilan tulisi noudattaa hyvin
kéyttidytyvin funktion kulkua, mutta jos-
kus pienellid sdidtdmiselld on suuri vaiku-
tus veden ldmpdtilaan ja lihes sopivan
limpoinen vesi muuttuu joko jédtivin
kylmiksi tai polttavan kuumaksi. Kun
pilvipalvelimilla on miljoonia siddetta-
vid ”suihkuhanoja”, ne joutuvat etsimiin
jostakin alkutilasta lihtien lokaaleja rat-
kaisuja yksittéisille hanoilleen. Vaikka
pilvipalvelimen ohjelmisto kykenee suo-
rittamaan massiivisia optimointitehtévi,
se ei takaa parhaan ratkaisun 16ytymisti
saati olemassaoloa.

Yksi informaatioepdsymmetriasta
johtuva tidrked ominaisuus liittyy ver-
kostovaikutuksen vaikutukseen ris-
kinjakoon. Lanierin tulkinnan mukaan
verkostovaikutus jakautuu ”palkitse-



vaan” ja "rankaisevaan” osaan. Seiree-
nipalvelimet saavuttavat dominanssin
palkitsevien verkostovaikutusten avul-
la, mutta ne ylldpitévit sitd rankaisevi-
en verkostovaikutusten avulla (esimer-
kiksi mainospaikkojen huutokauppa
tai tiedonsaannin menetyksen uhka).
Syntynyttd dominanssia hyédynnetdén
siirtdmélld palvelimen tarjoamaan pal-
veluun liittyvit riskit muille mm. kéyt-
téehdoilla. Seireenipalvelin néyttiytyy
vain neutraalina vilittdjans, mutta se ei
koskaan ole toimija, jota voitaisiin syyt-
tdd tehdyistéd paatoksistd. Esimerkkind
kirjassa mainitaan mm. Airbnb:n yksi-
tyismajoituspalvelu, joka toi miljoonille
halpaa majoitusta, mutta joidenkin har-
vojen omaisuus tuhottiin. Niin on luotu
globaali riskinjako, jossa muut ihmiset
tai instituutiot joutuvat maksamaan ris-
kistd, mutta seireenipalvelin kuorii edut
itselleen. Lanierin mukaan téllainen toi-
mintamalli kdfintyy aina itsedén vastaan,
silldi muu maailma ei voi loputtomasti
absorboida seireenipalvelimien kasvat-
tamia riskej ja kustannuksia.

HUMANISTINEN INFORMAATIOTALOUS:
SYMMETRIA INFORMAATION OSTAJAN JA
MYYJAN VALILLE

Seireenipalvelimien toimintalogiikka
on myds ristiriidassa valinnanvapau-
den tai vapaaehtoisuuden kanssa. La-
nierin mielestd online-yhteys tuntuu
aina pikkuisen karmivalta: se ei ole ai-
dosti yksilon kontrolloitavissa, koska
kéyttdja vaaditaan alistumaan “pienelld
painettuihin” kéyttéehtoihin. Thmiset
hyviksyvit kdyttéehdot siksi, ettd nii-
den hyviksyminen on ainoa toimiva
vaihtoehto yrityksen boikotoimisen si-
jasta. Digitaalinen nykyp#ivi muistuttaa
pehmeii kiristysta.

Yksi kirjassa esiin nostettu mielenkiin-
toinen havainto on, etti toisin kuin suuri
varallisuus ja syvi koyhyys keskiluokkai-
nen status ei ole historiassa osoittautunut
vakaaksi ilman keskiluokkaisen turvaver-
kon sisiltdvii yhteiskuntasopimusta. Ny-
kyiset tukiverkot ovat alkaneet yksi ker-
rallaan vuotaa informaation ja pdioman
jéttitulvien paineissa. Sosiaaliturvan
lisdksi téllaisia murenevia keskiluokan
suojavalleja ovat erityiset etuudet, kuten
akateeminen virka, ammattiliiton jise-
nyys, taksilupa, tekijinoikeus tai patentit.

Myo6s vakuutusmarkkinat tarjosivat ai-
koinaan keskiluokalle turvaa. Amerikka-
laisen sairausvakuutuksen nikokulmasta
ldhtien ymmirtd4 Lanierin tulkinnan,
jonka mukaan nykyisin vakuutusyhtiot
hyodyntévit tietokoneita luikerrellak-
seen vastuusta samalla kun hyédynté-
vit niitd kasvattamaan yhi suurempia
maksuja. Hyodyntdmilla pilvilaskentaa
amerikkalaiset sairausvakuutusyrityk-
set pyrkivit tyypillisesti vakuuttamaan
ihmisii, jotka eivit tarvitse vakuutusta
ja siten siirtdvit riskin yleiseen jérjes-
telméin.

Lanier kdyttdd musiikkiteollisuuden
murrosta esimerkkini siitd, miten siir-
tyminen musiikin jakamiseen verkossa
loi vaurautta verkkopalveluoperaatto-
reille, mutta samalla se havitti merkit-
tdvdn midrdn perinteisid tyopaikkoja
tuotannossa, kuljetuksessa ja kaupassa.
Samainen ilmi6 toistunee mm. terveys-
palveluissa, tiedonvilityksessi, vakuu-
tusmarkkinoilla ja koulutuksessa. Kysy-
mys kuuluu, kuinka monta ty6paikkaa
menetetddn, jos ajattelemme infor-
maatiotaloutta vdirilld tavalla? Lanier
korostaa, ettd ilmainen informaatio ei
voi sdilyd, jos keskiluokkaiset tyopaikat
katoavat merkittdvissd méérin. Lanierin
mukaan tdmé on vddjaddméatén tulema,
mikili informaatiotalouden keskeistd
ideaa ei muuteta. Talous voi tulevai-
suudessa kasvaa vain, jos yhi suurempi
osa informaatiosta siirtyy rahatalouden
piiriin.

Kirjan keskeisid johtop#dtoksid on,
ettd informaation on viime kidessi pa-
rempi olla maksullista. Mikili ihmisil-
td tietoverkoista kerittdva tai ihmisten
sinne tuottama informaatio osoittautuu
arvokkaaksi, heille tulisi maksaa siitd
korvaus Lanierin hahmotteleman mikro-
maksujirjestelméin puitteissa. Maailma,
jossa enemmén ja enemmén informaatio-
ta on rahatalouden piirissé, voisi johtaa
keskiluokkaiseen informaatioyhteiskun-
taan.

Kirja kulminoituu esitykseen, jota La-
nier kutsuu humanistiseksi informaatio-
taloudeksi. Sen perustava ajatus on, ettd
informaation alkuperé on arvokas. Hu-
manistisessa informaatiotaloudessa la-
dattaessa uutta dataa pilveen tai palveli-
melle sen alkuper ji4 muistiin eli dataan
on kytketty sen alkuperi kaksisuuntaisen

linkittimisen periaatetta noudattaen.
Tillin kukin solmu tietdd, mitkd muut
solmut ovat siihen linkittyneet. Huma-
nistisessa informaatiotaloudessa oleel-
lista on kaupallinen symmetria, jossa
alkuperdd kohdellaan samoin kuin kan-
salaisoikeuksia tai omistusoikeutta. Kes-
tdvissd informaatiotaloudessa on luotava
malli transaktioille siten, ettd symmetria
ostajan ja myyjin vililld sdilyy (so. uusi
yhteiskuntasopimus).

Uusi yhteiskuntasopimus tarvitaan,
silld nykyisté informaatiotaloutta vaivaa
inhimillisen elementin tietoinen himir-
ryttdminen. Paraskaan tekoélysovellus ei
toistaiseksi parjds ilman inhimillisti pa-
nosta. Esimerkki Googlen tai Facebookin
automaattisesta kielenk#innosohjelmas-
ta konkretisoi sen, miten alkuperiisten
kielenk#éntijien tuottama aineisto, joista
automaattinen k#4ntija muokkaa kdin-
nostekstin, eristetddn tekijastddn niin
kompensaation kuin ty6llisyyden osalta.
Digitaalisen arvokkuuden (vrt. ihmisar-
vo) maailmassa kukin ihminen omistaa
kaupalliset oikeudet siihen aineistoon,
joka on havaittavissa henkilon tilasta tai
kiyttdytymisesti.

Lanierin mukaan kaupalliset oikeudet
sopivat useisiin reaalielimin tilanteisiin
paremmin kuin usein ehdotetut uuden-
tyyppiset kansalaisoikeudet. Esimerkiksi
kaikki sinua esittdvit valokuvat olisivat
sekd kuvaajan verkkotililld ettd sinun
verkkotilillgsi tai kirjanpidossa. Syy, mik-
siihmiset eivit kopioisi luvatta humanis-
tisessa informaatiotaloudessa, perustuu
sithen, ettd luvaton/ilmainen kopiointi
heikentdd heidéin oman vaurautensa lih-
dettd. Tdma on se, milti Lanierin mukaan
kultainen s#dnt6 nayttdisi verkostoissa.
Lanier korostaa, ettd universaalien kau-
pallisten informaatio-oikeuksien maail-
ma olisi parempi my0s Applen, Googlen
ja Facebookin kaltaisille yrityksille, silld
se tarjoaisi niille enemmén mahdolli-
suuksia laajentaa markkinoita.

Kirjan tarjoaman lukukokemuksen
jilkeen ”totuus” tuloeroista tai tulevai-
suuden osaamisyhteiskunnasta ndyttidd
huomattavasti karummalta vai pitdisiko
sanoa realistisemmalta kuin viimeaikai-
nen keskustelu informaatiotaloudesta
tai -yhteiskunnasta antaa ymmaértéé. On-
neksi tarjolla on my6s vakavasti pohdittu
ratkaisuehdotus unelmahé6ton sijaan. B

.................................................................................................................................................................................. T&Y TALOUS JA YHTEISKUNTA 4 | 2013 27





