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TIVISTELMA

Ns. normaalien tydsuhteiden rinnalla osa-aikaiset ja madrdaikaiset tydsuhteet ovat
lisinneet merkitystddn suomalaisilla tyémarkkinoilla. Osa-aikatyé on Suomessa
keskittynyt erityisesti palvelusektorille, jossa tyoskentelee yli 80 prosenttia kaikista
osa-aikatyotd tekevistd. Tasséd tutkimuksessa selvitettiin osa-aikatydn tekemisté ja
teettdmistd tyontekijoiden ja tyonantajien ndkdkulmasta véhittdiskaupan alalla, ho-
telli- ja ravintola-alalla, kiinteistopalvelualoilla seké vartiointialalla. Tutkimusta varten
suoritettiin erillinen yritystason (tarkemmin ottaen toimipaikkatason) kyselytutki-
mus mukaan tulevilla palvelualoilla. Tamén liséksi tutkimuksessa hyddynnettiin

Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuksen aikasarja-aineistoja.

Tutkimuksen palvelualoilla osa-aikatyon tekeminen on vahvasti keskittynyt naisiin
(vartiointiala poikkeus) ja nuoriin. Vihittdiskaupassa ja kiinteistopalvelualoilla osa-
aikaisista tyontekijoistd noin 80 prosenttia tydskenteli vakituisessa tyGsuhteessa.
Hotelli- ja ravintola-alalla ja vartiointialalla vakituisten osuudet olivat selvésti al-
haisemmat (57,1% ja 45,8%).

Logit- mallin estimointitulosten mukaan naisilla ja nuorilla on suurempi todenné-
koisyys tehdé tyotd osa-aikaisena michiin ja idkkddmpiin verrattuna. Koulutuksel-
la on my&s merkitystd osa-aikaisena tyOskentelemiseen. Perusasteen koulutuksen
saaneilla on yli kaksi kertaa suurempi todennékgisyys tyoskennelld osa-aikaisena
korkea-asteen koulutuksen saaneisiin verrattuna. Maéréaikaisilla tyontekijoilld ja
kutsutyoté tekevilld on suurempi todennékoisyys tehdéd osa-aikaty6ta vakituisissa
tyGsuhteissa tyOskenteleviin verrattuna. Myos toimipaikan toimialalla ja koolla oli
merkitystd. Vihittdiskaupan alalla osa-aikatyon tekeminen on todenndkdisempéé
muihin tutkimuksen palvelualoihin verrattuna. Suuremmassa toimipaikassa oli myos

suurempi todennékdisyys tehda osa-aikatyGté.



Kun arvioidaan sitd, kuinka hyvin osa-aikaisen tyon tekeminen sopii tyontekijin
tarpeisiin, ensimmaéisend ldhtSkohtana pitéisi tarkastella sitd, onko osa-aikaisen
tyon tekeminen tyOntekijén vapaaehtoinen valinta. Vahittdiskaupassa ja hotelli- ja
ravintola-alalla jopa yli puolet osa-aikaisista tyontekijoistd ilmoitti kokoaikatyon
puutteen osa-aikatyon syyksi. Kiinteistopalvelualoilla ja vartiointialalla opiskelu oli
yleisin syy osa-aikatyon tekemiseen. Sukupuolen ja idn mukaan katsottuna naisille
ja yli 24-vuotiaille osa-aikatyon vastentahtoisuus on suurempaa kuin miehille ja

alle 24-vuotiaille.

Osa-aikatyotd tehdddn palvelualoilla hyvinkin vaihtelevin tyStuntiméérin ja tyo-
aikamuodoin. Osa-aikaisilla ty0ajan sirpaleisuus néyttédisi timén tutkimuksen pe-
rusteella olevan vield korostetumpaa kuin palvelualojen kokoaikaisilla tyontekijoil -
14. Niiden osa-aikaisten tyontekijoiden osuus oli melko suuri (25,2-52,8%), jotka
haluaisivat tehdd enemmén tyStunteja. TyOnantajien tarjoama osa-aikatyd ja tyon-
tekijoiden tyoaikatoiveet eivét siis aina nayttéisi kohtaavan. Kyselyn mukaan moni
osa-aikainen tyontekijd my0s haluaisi tehdd samaa ty6td, mutta kokoaikaisena tyon-

tekijana.

Lyhyemméstd tyOajasta johtuen osa-aikaisten tyontekijoiden kuukausipalkat ovat
selvisti alhaisemmat kuin kokoaikaisilla tyontekij6illa. Palkkajakaumatarkastelu
osoitti, ettd enintddn 1000 euroa kuussa ansaitsevien osuus oli huomattavan suuri
(34,5-63%). Taméan tutkimuksen mukaan osa-aikaisilla tyontekijoilla olikin ko-
koaikaisia selvésti useammin palkkatulojen lisdksi muita toimeentuloléhteitd my&s
opiskelijat poislukien. Osuus vaihteli vihittdiskaupan vajaasta kolmanneksesta kiin-
teistopalvelualojen yli 70 prosenttiin. Yleisin muu toimeentuloléhde koko osa-ai-

katyontekijoiden ryhméssé oli opintotuki ja toiseksi yleisin soviteltu péivéraha.

TyGtyytyvédisyydessé ja tyooloissa tydn henkisen ja fyysisen rasittavuuden tai kii-
reen kokemisen suhteen ei 10ytynyt suuria eroja osa- ja kokoaikaisten tyontekijoi-
den kesken. Suurimmat erot 16ytyivét siind, kuinka tyontekijét arvioivat kehitys- ja
etenemismahdollisuutensa. Téssd osa-aikaisten tyontekijéiden arviot olivat ylei-
sesti heikompia kuin kokoaikaisten tyontekijoiden. Osa-aikaiset tyontekijat myos
arvioivat voivansa vaikuttaa vihemmén tyonsa tekemiseen kuin kokoaikaiset tyon-

tekijét (hotelli- ja ravintola-alaa lukuunottamatta).

Palvelualojen osa-aikaiset tyontekijét etsivdt enemmén uutta tyotd kuin kokoaikai-

set tyontekijat. Uuden tyon etsintdén vaikuttaa mm. se, ettd halutaan parempaa



palkkaa. Mutta my&s tyon tarjoamat mahdollisuudet kehittda itsedén ja etenemis-
mahdollisuudet vaikuttavat. Ekonometrisen mallin mukaan henkililld, jotka arvi-
oivat mahdollisuudet kehittdd itseddn tyOsséd heikoksi tai jotka kokivat etenemis-
mahdollisuutensa heikoksi, oli tilastollisesti merkitsevésti suurempi todennédkaoi-
syys etsid uutta tyGtd verrattuna niihin tyontekijoihin, jotka arvioivat kehitys- tai

etenemismahdollisuutensa hyvéksi.

Tyonantajahaastatteluissa pyrittiin selvittiméan osa-aikakéyton tarkeimpid syité ja
tarkastelemaan osa- ja kokoaikaisen tyon teettdmisté yrityksen ndkokulmasta. Osa-
aikatyon teettdmisen tdrkeimmissé syissd 16ytyi painotuseroja palvelualojen kes-
ken. Vihittdiskaupassa pitkét aukioloajat, tyGvoiman tarpeen vaihtelu ja kannatta-
vuus/kustannussyyt arvioitiin tarkeimmiksi osa-aikatyon teettdmisen syiksi. Ho-
telli- ja ravintola-alalla kannattavuus/kustannussyyt ja tydovoiman tarpeen vaihtelu
pdivittdin ja kausittain olivat samoin tdrkeimpié syitd. Kiinteistopalvelualoilla ja
vartiointialalla toimeksiantajan tarpeet ja toiminnan luonne olivat kolmen térkeim-
mén syyn joukossa. Kiinteistopalvelualoilla myds tyontekijoiden oma toive ja varti-
ointialalla osa-aikaisen tydvoiman saamisen helppous olivat kolmen tidrkeimmén

syyn joukossa.

Tyonantajakyselyn tulosten mukaan osa- ja kokoaikaiset tyontekijit tekevat paé-
sdédntdisesti samoja tehtdvid palveluyrityksissé, vaikka tyon osa-aikaisuus rajoitti-
kin tyonantajapuolen mielestd tyontekijdn kdyttod joissakin tyOtehtivissd lukuun
ottamatta vartiointialaa. Pddsédédntdisesti tydnantajapuoli ei yhdy véitteeseen, jonka
mukaan osa-aikaiset tyontekijat tekevét tyotd tehokkaammin kuin kokoaikaiset tyon-

tekijét.

Enemmist6 (68,7—85,8%) vihittdiskaupan, hotelli- ja ravintola-alan seké vartioin-
tialan vastaajista oli sitd mieltd, ettd osa-aikaisen tyovoiman kaytto ei ole lisdnnyt
tyévoiman ja hallinnon kustannuksia. Kuitenkin kiinteistdpalvelualoilla, jossa osa-
aikaisen tyovoiman vaihtuvuus koettiin yleisemmin ongelmaksi kuin muilla palve-
lualoilla, 1dhes puolet arvioi osa-aikaisen tyon lisinneen ty6voiman ja hallinnon

kustannuksia.

Osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden ammattitaidon arvioitiin padsdantdisesti vas-
taavan hyvin toimipaikan tarpeita. Kokoaikaisten tyontekijéiden kohdalla arviot
olivat hieman positiivisempia. Reilusti yli puolet vastaajista arvioi osa- ja kokoai-

kaisten tyontekijoiden ammattitaidon saman tasoiseksi. Niiden osuus, jotka arvioi-



vat osa-aikaisten tydntekijoiden ammattitaidon huonommaksi, vaihteli kolmannek-
sesta hieman yli 40 prosenttiin kaikilla muilla palvelualoilla paitsi kiinteistopalvelu-
alalla. Sielld osa-aikaisten tyontekijoiden ammattitaitoa piti parempana ldhes 40

prosenttia vastaajista.

Kyselyn mukaan osa-aikaisten tyontekijoiden vaihtuvuus on suurempi kokoaikai-
siin tyontekijoihin verrattuna. Tétd pidettiin my6s jossakin méérin ongelmallisena.
Eniten vaihtuvuutta pidettiin ongelmallisena kiinteistdpalvelualoilla, joilla vaihtu-
vuus oli suurinta ja jossa uuden ammattitaitoisen osa-aikaisen tydvoiman hankki-

minen koettiin muita toimialoja hankalammaksi.

Osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden motivaatiossa ei ndhty suuria eroja lukuun
ottamatta kiinteistopalvelualoja. Sen sijaan tybantajien arvioissa osa-aikaisten tyon-
tekijoiden sitoutuneisuudesta yritykseen oli suurempaa hajontaa ja enemmén niin,
ettd osa-aikaisten tyontekijoiden sitoutuneisuus arvioitiin joko samaksi tai huo-

nommaksi kuin kokoaikaisten tyontekijoiden.

Avainsanat: osa-aikaty®, kokoaikatyo, palvelualat, tyontekijan ndkokulma, tyon-

antajan nidkokulma



SUMMARY

Atypical work such as part-time and temporary work has grown in importance in
the Finnish labour market. Part-time work is strongly concentrated in the service
sector, which employs over 80 percent of all part-time workers. This study sheds
light on part-time work from the perspective of employee and employer side in
retail trade, hotels and restaurants, real estate maintenance and cleaning, and guard
service. The study utilises data from a survey which was carried out in these four
service sectors. In addition, in the analysis labour force survey data from Statistics
Finland is utilised.

A majority of part-time workers in these service sectors are women (exception
guard sector) and young people under 30 years of age. In retail trade and real
estate maintenance and cleaning around 80 per cent of part-time workers have
permanent employment contracts. In hotels and restaurants and in guard sector
the share of part-timers with permanent contracts is considerably lower (57,1%
and 45,8%).

According to the statistical analyses, women and young people have greater
probability to work as part-timers. Level of education also influences this probability.
Those with only a basic level of education have over two times higher probability to
work as part-time employees compared to those with a higher level of education.
Temporary and on-call workers also have a higher probability to work as part-
timers than permanent workers do. In addition, sector and size of the firm has

impact on the propensity to work part-time.

From a part-time worker’s point of view there is a big difference whether or not the
part-time work is voluntary or involuntary due to the lack of full-time job. In retail

trade and in hotels and restaurants as much as over half of part-timers work part-



time because they could not have a full-time job. In real estate maintenance and
cleaning, and guard sector studying is the most common reason for part-time work.
The proportion of involuntary part-timers is greater among women and workers

over 24 years of age.

Diversification of working time is greater for part-time workers than for full-time
workers. A considerable share of part-timers (25,2-52,8%) would prefer to work
longer hours than employers offer them. Many part-timers would also prefer to

have the same job as a full-timer.

Due to shorter working hours part-timers’ monthly salaries are on average lower
than full-timers’ monthly salaries. The share of part-timers earning at most 1000
euros a month is very large (34,5-63%). It is also more common for part-timers
than for full-timers to have other sources of income in addition to salary (even
excluding students). Among part-timers the share of those having other sources of
income ranged from around one third to over 70 per cent in these four service
sectors. The most common other source of income was a study grant and the

second most common was part-time pay supplement.

As far as job satisfaction and physical and mental strenuousness of work are considered
the study did not reveal any large differences between part-time and full-time workers.
The greatest differences were found in the way people assessed their opportunities to
develop themselves in work and to be promoted. Part-timers perceived that in these
respects their opportunities were weaker than what full-timers did. Likewise, part-
timers considered that they had weaker opportunities to influence their work than

what full-timers did (hotels and restaurants was an exception).

In these four service sectors a larger share of part-timers than that of full-timers had
looked for a new job. Hopes of a better salary, of better opportunities to develop
oneself in work, and of better promotion opportunities influenced this. According to
the statistical analysis, those workers who considered that they had weaker
opportunities to develop themselves in work and who considered that their promotion
opportunities were slim had a higher probability to look for a new job than those

workers who considered that their opportunities were in these respects good.

The purpose of the employer survey was to find out the most important reasons for

the demand and use of part-timers, and to study part-time and full-time work from



the perspective of employers. The most important reasons for the use of part-time
work differed between these four service sectors. In retail trade longer opening
hours, variation of work load over the day and week, and profitability/cost reasons
were the three most important reasons. Likewise, in hotels and restaurants
profitability/cost reasons and variation of work load over the day and season were
named as the most important reasons. In real estate maintenance and cleaning and
guard service, customers’ needs and nature of the activity belonged to the three
most important reasons. In real estate maintenance and cleaning, workers’ own
wishes and in guard sector the availability of part-time workers were also important

reasons for the use of part-time work.

According to the employer survey, part-timers and full-timers have mainly the same
tasks although employers were of the opinion that the part-time nature of work
limits the use of part-timers in some tasks (excluding guard sector). Predominantly,
the employer side disagreed with the notion that part-timers are more productive

than full-timers.

A majority (68,7—85,8%) of firms in retail trade, hotels and restaurants, and guard
sector were of the opinion that use of part-timers has not increased their costs for
workforce and administration. However, in real estate maintenance and cleaning,
where turnover of part-timers was regarded as a more common problem than in
the other three service sectors, nearly half of the firms saw that use of part-time

work had increased these costs.

In general, part-timers’ and full-timers’ professional skills were considered to
correspond the needs of firms rather well. This appraisal was somewhat more
positive for full-time workers. A notable majority was of the opinion that part-
timers’ and full-timers’ professional skills are of the same level. The share of
those respondents who considered that part-timers’ professional skills were worse
than those of full-timers ranged from one third to around 40 percent apart from
real estate maintenance and cleaning, where almost 40 percent of the respondents
considered that part-timers’ professional skills were better than those of full-

timers.

It emerges from the survey that turnover of part-time labour force is greater than
that of full-time labour force. This was regarded somewhat problematic. In particular,

it is a problem in real estate maintenance and cleaning, where turnover of part-
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time workers is higher and where recruitment of skilled workers was considered

more difficult than in the other service industries.

As to workers’ motivation, the firms did not see any major differences between
part-timers and full-timers apart from real estate maintenance and cleaning. Instead,
a greater variation was found in the employers’ appraisal of part-timers’ commitment
to firms. Part-timers’ commitment was assessed to be either of the same level or

worse than that of full-timers.

Keywords: part-time work, full-time work, service sectors, perspective of employee,

perspective of employer
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1. JOHDANTO

Osa-aikatyosta on tullut yhi yleisempéda EU-maissa. Osa-aikatyon yleistymisesté
kertoo se, ettd osa-aikatydllisten médrdn kasvuvaikutus tyollisyyden kasvuun EU-
maissa oli suurempi kuin kokoaikaisen ty6llisyyden vaikutus kaikkina 1990-luvun
muina vuosina paitsi vuonna 1999 (Employment in Europe 2000). Vuonna 2001
17,9 prosenttia kaikista tyontekijoistd eli 30 miljoonaa ihmistéd teki osa-aikaista
tyotd EU-maissa. Eniten osa-aikatyotd tehdddn Alankomaissa (42,2%), Isossa-Bri-
tanniassa (24,9%) sekéd Ruotsissa (24,1%) (ks. kuvio). Vihiten osa-aikatyoté te-
kevien osuudet 10ytyvat Eteld-Euroopan maista kuten Kreikasta (4%), Espanjasta
(8,1%) ja Italiasta (8,4%). Suomi kuuluu niihin maihin, jossa tehdéén selvésti EU-

maiden keskitasoa vihemmién osa-aikatyGta.

Osa-aikaisten osuus kaikista tyollisistd EU-maissa

% vuonna 2001, %

24,1 249

20 182 _ 17,6 | |

Ldhde: Employment in Europe 2002.
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Joustavien tydaikojen ja ns. epétyypillisten tydsuhteiden kdyttéonottoon ovat vai-
kuttaneet se, missd méérin kokoaikainen normaalityd joustaa yritysten tarpeisiin ja
miten voimakas tarve yrityksilld on korvata normaali tybaika epétyypillisella. Li-
sdksi epétyypillisten tyosuhteiden kéyttoon vaikuttaa missd méérin lait, sopimuk-
set ja sosiaaliturvajirjestelmé sallivat, edistévét tai estdvit epétyypillisid tydaikoja
tai -muotoja sekd missd maarin epatyypilliset tydajat ja tydnteon muodot houkut-
televat palkansaajia (TyGaikapoliitiikka 1999).

Osa-aikatyon yleistymisen on katsottu olevan yhteydessé tyoeldmén joustavoitta-
mispyrkimyksiin. Kiristyvén kilpailun, lisédntyvén epdvarmuuden ja nopean tek-
nologisen kehityksen ympéristossé yritykset ovat turvautuneet enenevissid médrin
sellaisten tyGsuhteiden kdyttoon, joissa tydon méédrdd on helpompi sopeuttaa suh-
dannevaihteluihin ja kysynndn muutoksiin (Atkinson 1987; Delsen 1995; OECD
1998).

Osa-aikatyon tekemisen médrd on myds yhteydessd suhdannevaihteluihin ja osa-
aikatyOtd on kéytetty keinona vélttdd irtisanomisia (Delsen 1995). Suomessa eri-
tyisesti miesten osa-aikaisuus kasvoi laman aikana. Savolan (2000) mukaan osa
kokoaikaisista michisté joutui 1990-luvun puolivilissd tyytymaén véliaikaisesti ly-
hennetyn tydviikon tekemiseen. Naisilla osa-aikatydn tekeminen on lisdéntynyt la-

man jilkeenkin.

Vaikka osa-aikatyon kdytté on Suomessa verrattain vahaista verrattuna moniin EU-
maihin, osa-aikatydén merkitys on kasvanut Suomessakin. Vuonna 2001 12,2
prosenttia ty6llisistd eli 288 000 tyontekijdd tydskenteli osa-aikaisena, mikéd on
yli 40 000 enemmén kuin vuonna 1990. Osa-aikaty6llisten mééran kasvuvaikutus
tySllisyyden kasvuun ei Suomessa kuitenkaan ole ollut voimakkaampaa kuin ko-
koaikaty6llisyyden kasvu. Osa-aikaty6n yleistyminen 1990-luvulla lisdsi my&s mies-
ten tekem&é osa-aikatyotd. Suomessa osa-aikatyotd tekevien miesten osuus kasvoi
1990-luvulla noin parilla prosenttiyksikollda kuudesta prosentista kahdeksaan pro-

senttiin.

Osa-aikatyon tekeminen on kuitenkin voimakkaasti keskittynyt naisiin (ks. tau-
lukko 1.1). Suomessa naisten osuus osa-aikatyéllisistd on noin 66 prosenttia, kun
EU-maissa osuus on keskimddrin noin 80 prosenttia. Suomessa naisista noin 17
prosenttia (16,8%) tekee osa-aikatyGtd. Verrattuna muihin EU-maihin osuus on

kuitenkin pieni. EU-maiden ty6llisisté naisista yli kolmannes (33,4%) tyoskentelee

13



osa-aikaisena (Employment in Europe 2002). Osa-aikatyon yleistyminen selittyy
pitkélti naisten osa-aikatyon lisdéntymiselld niin Suomessa kuin muissa EU-mais-

sakin.

Tarjontapuolella osa-aikaisen tyon yleistymistéd on selitettykin ennen kaikkea nais-
ten tyovoiman tarjontapéatoksilla (ks. esim. Delsen 1998). Yleistymistd on selitet-
ty silld, ettd naimisissa olevat naiset, joilla on lapsia, ovat enenevéssd maérin halun-
neet tehdéd ansiotytd ja nimenomaan osa-aikaisen tydon muodossa. Tyontekijéiden
puolesta ldhtevédd osa-aikatyohalukkuutta on myos selitetty idkkadampien tyonteki-
joiden keskuudessa lisdadntyneelld halukkuudella siirtyd asteittain pois tyoelamésta

elidkkeelle. Osa-aikaeldkkeen suosio kasvoi Suomessa 1990-luvun loppupuolella.

Osa-aikatyon tekemistd on suosittu myds valtiovallan toimesta siitd syystd, ettéd
tyon ja perheen sovittaminen olisi helpompaa. Vuoden 2003 alusta sairausvakuu-
tuslaissa ja tyosopimuslaissa sdddetddn uudesta perhevapaamuodosta eli osittai-
sesta vanhempainvapaasta. Uusi vapaa perustuu siihen, ettd vanhemmat jakavat
keskenéén lapsen hoitovastuun. Talloin kumpikin vanhempi tekee oman tyonan-

tajansa kanssa sopimuksen vihintddn kaksi kuukautta jatkuvasta osa-aikatyosta.

Suomessa osittainen hoitovapaa mahdollistaa alle kouluikéisten lasten vanhemmil-
le osa-aikaisen tyon tekemisen. Vanhemmalla on oikeus lyhentéé tydaikaa palkat-
tomasti eli pitdd ns. osittaista hoitovapaata sen vuoden loppuun, jonka aikana lapsi
aloittaa perusopetuksen, kun vanhempi on tydskennellyt vahintddn vuoden saman
ty6nantajan palveluksessa ennen kun hén jd4 osittaiselle hoitovapaalle. Oikeus osit-
taiseen hoitorahaan koskee kuitenkin vain alle 3-vuotiaita lapsia, 4—7-vuotiaiden
lasten vanhemmilla tydajan Iyhennys on tuntunut tdysimééréisesti heidén tulois-

saan.

Ikédryhmittédin tarkasteltuna osa-aikatyotd tekevét eniten nuoret. Kun kaikissa iké-
ryhmissd osa-aikaisten osuus on noin 12 prosenttia, nuorista alle 24-vuotiaista
tyollisistd osa-aikatyotd tekee reilusti yli kolmannes (35,1% vuonna 2001). Osa-
aikatyon tarjonnan kasvua on selitetty my0s silld, ettd opiskelijat ovat enenevéssé
madrin osallistuneet tydmarkkinoille rahoittaakseen opintonsa. Suomessa opiske-
lijoiden tydn tekeminen kasvoi selvésti 1990-luvun puolivélin opintotukiuudistuk-
sen jilkeen. Opiskelijoiden tyonteon yleisyydestéd kertoo se, ettd vuonna 2001 20—
24-vuotiaista tyollisista liki 40 prosenttia oli opiskelijoita (Employment Outlook

2002). Tama selittdd osin nuorten osuuden kasvua osa-aikatyollisista.
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Muista Euroopan maista poiketen Suomessa osa-aikaisuuden tekeminen ei naisilla
liity ensisijaisesti kodin- ja lastenhoitoon!, vaan osa-aikaty6td tehdddn opiskelujen
ohessa, tai koska ei ole onnistuttu saamaan kokoaikatyota (Savola 2000, 70).

Osa-aikaisten maard vuosina 1989-2001
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Lédhde: Tilastokeskus. Tyovoimatutkimus.

Osa-aikatyon kasvuun on vaikuttanut voimakkaasti elinkeinorakenteen muuttu-
minen yhé palveluvaltaisemmaksi (Delsen 1995). Useimmissa maissa osa-aika-
tyon tekeminen onkin keskittynyt varsin voimakkaasti palvelusektorille. Palvelu-
sektorilla tyskentelevien osa-aikaisten osuus kaikista osa-aikatyo6llisistd EU-maissa
oli perdti noin 84 prosenttia vuonna 2000 (Eurostat 2001). Suomessakin osa-
aikatyon tekeminen ja teettdminen on keskittynyt palvelusektorille, jonka yhteen-
laskettu osuus kaikesta osa-aikatydstd on noin 81 prosenttia (Eurostat 2001). Toi-
mialoittaisesti tarkasteltuna eniten osa-aikatyotd tehdddn kaupan alalla (23,1%),

hotelli- ja ravintola-alalla (32,5%) seké kiinteistopalvelualalla (25,2%). Kaupan

1'Yli 25-vuotiaista naisista vain kolmetoista prosenttia teki osa-aikatyoté lasten hoidon vuoksi
(Savola 2000, 71).
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puolella osa-aikaty6 on yleistd erityisesti véhittdiskaupassa, jossa osa-aikaty6llisten
osuus on jo vajaat 40 prosenttia. Julkisissa palveluissa kéytetddn myds verraten
paljon osa-aikatyotd. Osa-aikatyollisten osuus on sielld yli 16 prosenttia. Véhiten
osa-aikaty6td tehdéddn miestyOvaltaisessa teollisuudessa ja rakentamisessa, joissa

osa-aikatyollisid on vain noin neljd prosenttia toimialojen kaikista tyollisisté.

Téssé tutkimuksessa tarkastellaan osa-aikatyon tekemisté ja teettdmistd palvelu-
aloilla seké tyontekijoiden ja tyonantajien ndkokulmasta. Mukaan on valittu nelji
palvelualaa: vahittdiskauppa, hotelli- ja ravintola-ala, kiinteistopalvelualat seké var-
tiointiala. Nailla aloilla osa-aikatyon tekeminen on kaikkein yleisintd yksityisisté

palvelualoista Suomessa.

Osa-aikatyoté késittelevad tutkimusta on tehty jonkin verran Suomessa (mm. Nét-
ti 1995; Julkunen ja Natti 1994; Julkunen ja Natti 1995; Nétti 1997; Savola 2000).

Taulukko 1.1. Osa-aika tyd sukupuolen, ién ja toimialan mukaan Suomessa vuonna 2001.

Osa-aikaisten osuus Osa-aikaty6llisyyden
tyollisistd, % kohtaanto, %
Sukupuoli:
Molemmat sukupuolet 12,2 —
Naiset 16,8 65,6
Miehet 8,0 34,4
Ika:
15-24 35,1 32,9
25-54 7,3 46,2
55-64 19,1 19,4
Toimiala:
Maa- ja metsétalous 16,1 7,5
Teollisuus 4,2 7,2
Rakentaminen 4,5 2.3
Kauppa 23,1 19,7
Vihittdaiskauppa 37,9 16,4
Majoitus- ja ravitsemistoiminta 32,5 7,7
Liikenne 9,6 5,8
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 15,8 13,6
Kiinteist6alan palvelut, 25,2 4,9
vuokraus- ja siivous
Julkiset ja muut palvelut 16,2 34,9

Léhde: Tilastokeskus. Tyovoimatutkimus.
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Palvelualojen osa-aikaisuutta kisittelevd tutkimus on ldhinnd keskittynyt kaupan
alalle. Osa-aikatyé on kuitenkin kasvattanut merkitystddn myos muilla palvelu-
aloilla. Aiemmissa tutkimuksissa on hahmotettu mm. epétyypillisten tyésuhteiden
yleisyyttd kaupan eri toimialoilla ja eri ammattiryhmissd (Tuomas Santasalo ky
1998), katsottu osa-aikatyotd tekevien myyjien tydaikojen sijoittumista eri aikoi-
hin (iltatyo, lauantaity0) ja sen yhteyttd maksettuihin palkkoihin ja palkanlisiin
(Lehtonen ja Lunden 1998), tuotettu tietoja kaupan tydntekijoistd ammatin ja tyo-
ajan mukaan (Tuomas Santasalo ky 2000) seké tutkittu kaupan alan osa-aikaisten

tyOoloja hyvinvoinnin ndkékulmasta (Kyld-Setdld ym. 2000).

Voimakkaimmin osa-aikatyon tekeminen on Suomessa kasvanut hotelli- ja ravin-
tola-alalla seka vahittdiskaupassa. Viime vuosikymmenen aikana osa-aikaisten osuus
hotelli- ja ravintola-alan palkansaajista nousi vajaasta viidenneksestd yli kolman-
nekseen (ks. kuvio). Kaupan alalla osa-aikaisten tyontekijéiden madra kasvoi no-
peammin kuin kokoaikaisten tyontekijoiden mééra ja osa-aikaisten tyontekijoiden
osuus kaikista tyollisista lisddntyi vajaasta viidenneksesté yli neljannekseen. Kau-
pan alan osa-aikaisten méérén kasvu selittyy erityisesti osa-aikatyon kasvusta vé-

hittdiskaupassa. Vahittdiskaupassa osa-aikatyollisten osuus on kasvanut noin vii-

Osa-aikatyollisten osuus kaikista tyollisisté, %
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Léhde: Tilastokeskus. Tyévoimatutkimus.

17



denneksesté liki 40 prosenttiin. Kiinteistdalan palveluissa, vuokrauksessa ja siivo-
uksessa osa-aikatyontekijoiden osuus on lukuun ottamatta vuoden 1998 ‘piikki&’
pysytellyt noin 25:ssd prosentissa. Vartiointialalta ei ollut saatavissa aikasarjaa vas-

taavalta ajanjaksolta.

Osa- ja kokoaikaty6llisyyden merkitystd kunkin palvelualan kokonaistyollisyyden
kasvuun voidaan arvioida laskemalla ns. kasvuvaikutuksia. Kasvuvaikutukset ker-
tovat, miké osuus ty6llisyyden kasvusta on johtunut osa-aikaty6llisten méaérén kas-
vusta ja miké osa kokoaikatyollisten maaran kasvusta. Vihittdiskaupassa osa-aika-
tyOllisten méérén kasvulla on ollut huomattavasti suurempi kasvuvaikutus alan ty6l-
listen médrdn kasvuun kuin kokoaikatydllisten madrdan kasvulla (ks. kuvio). Sen
sijaan hotelli- ja ravintola-alalla kokoaikaty6llisten maaran kasvulla on ollut keski-
maérin suurempi kasvuvaikutus kuin osa-aikaty6llisten méaran kasvulla. Myos kiin-
teistdalan palveluissa, vuokrauksessa ja siivouksessa, kokoaikatyon kasvuvaikutus

on ollut viime vuosina voimakkaampaa kuin osa-aikatyon kasvuvaikutus.

Laajempaa selvitysté ei kuitenkaan ole tehty siitd, kuinka hyvin osa-aikatyon teke-
minen nykyisissd muodoissaan sopii sité tekeville, kuinka hyvin osa-aikaisen tyon
teettdminen sopii yritysten tarpeisiin, mitké tekijét vaikuttavat osa-aikatyon teke-
miseen ja teettdmiseen palvelualoilla seké 10ytyykd eri palvelualojen vililld eroja

tassd suhteessa.

Osa- ja kokoaikaty6llisten mééréan kasvuvaikutus tyollisten madran
kasvuun vahittdiskaupan alalla

9%-yksikkod

6,0 ’ﬂ O Osa-aikatyélliset B Kokoaikatydlliset i

Léhde: Tilastokeskus. Tyovoimatutkimus.
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Osa- ja kokoaikatydllisten mééréan kasvuvaikutus tyollisten
madrdn kasvuun hotelli- ja ravintola-alalla

%-yksikkoa

8,00 ,4‘ O Osa-aikatyolliset B Kokoaikatydlliset l

Léhde: Tilastokeskus. Tyévoimatutkimus.

Osa- ja kokoaikatyollisten maéréan kasvuvaikutus ty6llisten mééran
kasvuun kiinteistdalan palveluissa, vuokrauksessa ja siivouksessa

%-yksikkod

12,00 7—‘ O Osa-aikatydlliset B Kokoaikaty6lliset }

Léhde: Tilastokeskus. Tyévoimatutkimus.
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Téama tutkimus perustuu néilld aloilla suoritettuun tyontekijé- ja tydnantajapuolen
kyselyyn. Luvussa 2 esitellddn tarkemmin kyselyn avulla saatu aineisto ja kuinka

kysely suoritettiin. Luvussa 3 kidyddén lyhyesti ldpi osa-aikaisuuden mééritelmia.

Luvussa 4 tutkitaan osa-aikaty6té tyontekijoiden ndkdkulmasta. Luvussa pyritddn
vastaamaan kysymykseen, kuinka hyvin osa-aikaty$ sopii tekijénsa tarpeisiin ver-
rattuna kokoaikaiseen tyohon. Osa-aikatyotd tekevien kohdalla tutkimus tuottaa
tietoa siitd, ketké valikoituvat tekeméén osa-aikaisia tyOsuhteita ja mité syitd osa-
aikatyon tekemiseen 16ytyy. Tutkimus tuottaa uutta tietoa siitd, minkélaista osa-
aikaista tyotd palvelualoilla tehdédédn (tyGtunnit, tyOpéivét, tyGajan sijoittuminen),
ketké haluavat tehdd osa-aikatyotd ja minkélaista osa-aikatyota tyontekijét mielui-
ten tekisivét. Liséksi tutkimuksessa selvitetddn osa-aikaisten tyontekijoiden palk-
kausta ja muita toimeentuloldhteitd, osa-aikaisten tyosuhteiden kestoja ja osa-ai-
katyontekijoiden tyomarkkinasiirtymid. Ndiden ohella selvitetdén, kuinka osa-ai-
kaiset tyontekijit kokevat tybolonsa laajasti kédsitettynd (mukaan lukien mm. osa-
aikatyon fyysinen ja henkinen rasittavuus, etenemismahdollisuudet, kuinka paljon
voi vaikuttaa omaan tyohonsé, tyStyytyvédisyys sekd tyonantajan kustantama kou-
lutus). Vertailukohtana kéytetddn palvelualojen kokoaikaisia tyontekijoitd kaikkien

edelld esitettyjen seikkojen suhteen.

Luku 5 tarkastelee osa-aikatyon teettdmistd tyonantajien nakokulmasta. Yritykset
hakevat osa-aikaisen tyGvoiman kéytolld mm. joustoa ja kustannustehokkuutta. Yri-
tysten ndkokulmasta tutkimus pyrkii tuottamaan tietoa siitd, mitké tekijat vaikutta-
vat tyOnantajien mielestd osa-aikatyon teettdmisen tarpeeseen, minkalaista osa-ai-
katyGté teetetddn ja minkélaisissa tyGtehtdvissd ja onko osa-aikatydn teettdminen
yrityksille edullisempaa kuin kokoaikatyon teettdminen (kustannukset ja hyodyt).
Naiden kysymysten liséksi kysely tuottaa uutta tietoa siitd, kuinka tydnantajan nako-
kulmasta osa-aikaisten tyontekijoiden koulutus ja ammattitaito vastaa yrityksen ja
asiakaspalvelun tarpeita, mikd on osa-aikaisten motivaatio ja sitoutuneisuus yrityk-
seen sekd kuinka osa-aikatyon teettiminen vaikuttaa yritysten tuottavuuteen ja te-

hokkuuteen.
Luvussa 6 vedetdédn yhteen tyontekijé- ja tydnantajapuolen kyselyiden tuloksia seké

tehdédédn ehdotuksia siitd, miten palvelualojen tyGtehtavid ja tyStapoja voitaisiin ke-

hittdd niin, ettd ne palvelisivat paremmin seké yritysten ettéd tyotekijoiden etuja.
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2. AINEISTO

Olemassa olevat tilastot eivit tarjoa riittdvaéd aineistopohjaa yksityiskohtaisemmal-
le kaupan, hotelli- ja ravintola-alan, kiinteistopalvelualojen tai vartiointialan osa-
aikaisuuden tutkimukselle. Esimerkkind voidaan mainita mm. Tilastokeskuksen
tyGolotutkimus, jonka perusteella ei voida analysoida kyseisten alojen osa-aikais-
ten tydoloja. Havaintoja on yksinkertaisesti liian véhén, jotta niistd voitaisiin vetda
vahvoja johtopéétoksid. Olemassa olevien aineistojen pohjalta ei myoskddn voida
tutkia osa-aikatyon teettdmistd yritysten ndkokulmasta.

Niéista syistd johtuen tédssd tutkimuksessa on tehty erillinen yritystason (tarkem-
min ottaen toimipaikkatason) kyselytutkimus mukaan tulevilla palvelualoilla eli
vihittdiskaupan alalla, hotelli- ja ravintola-alalla, kiinteistopalvelualoilla ja varti-
ointialalla. Tutkimukseen valittiin kaikki tyonantajaliittoon kuuluvat vartiointialan
yritykset, koska niité oli vain 16 kpl. Tutkimukseen mukaan tulevat yritykset véhit-
tidiskaupan, hotelli- ja ravintola-alalta ja kiinteistopalvelualoilta valittiin Palvelu-
tyonantajien jasenyrityksistd satunnaisotannalla siten, etté yritykset riittdvassda méérin
edustavat alan kaikkia jarjestdytyneitd yrityksid. Otannan suorittamista varten Pal-
velutyOnantajien jésenyritykset oli jaettu toimialoittaisesti neljdén eri ryhméén sen
mukaan, kuinka paljon heilld on henkilokuntaa palveluksessa (alle 50 henked, 50—
249 henked, 250-499 henked, yli 500). Kultakin alalta oli olemassa tieto siit4,
kuinka paljon yrityksid kuuluu kuhunkin ryhméén ja kuinka paljon ne tyollistavét

yhteensa.

Satunnaisuuden kannalta oli tidrkead, ettd otos oli mahdollisimman edustava tutki-
muksen kannalta merkittdvien ryhmien kannalta eli erikokoisten yritysten osalta.
Tamén varmistamiseksi otanta tehtiin ns. ositettuna otantana, jossa ositteiden otos-
koot médrdytyivit perusjoukon suhteessa eli otanta suoritettiin kdyttden ns. suh-

teellista kiintidintia.
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Varsinainen tydnantajakysely ja tyontekijékysely suoritettiin yritysten toimipaikka-
tasolla. Koska toimipaikkatasolle ei voitu pééstd suoraan, kyselylomakkeet ldhetet-
tiin useamman toimipaikan yrityksissd ensin yrityksen padkonttoriin tai vastaa-
vaan, josta kyselylomakkeet pyydettiin ldhettdmé&én tietyn kokoluokan toimipaik-
koihin. Mukaan haluttiin seké suuria ettd pienempié toimipaikkoja. My&s tyonte-

kijoiden kyselylomakkeet menivét yritysten kautta.

Tutkimusta varten laadittiin kyselylomakkeet erikseen seké toimipaikan tyonanta-
japuolen edustajalle etté tyontekijoille. Kyselylomakkeisiin siséltyi perusosan lisdk-
si my0s kullekin palvelualalle erikseen suunniteltuja kysymyksid. Tyontekijédpuolel-
la kysely kohdistettiin yrityksessd tyoskenteleville seké osa- ettd kokoaikaisille tyon-
tekijoille. Tdma tutkimusasetelma mahdollistaa sen, ettd osa-aikaisuuden vaiku-
tukset voidaan erottaa muista yritystason vaikutuksista. Kyselyyn valikoituneissa
toimipaikoissa tyontekijalomakkeet jaettiin kaikkien tyontekijoiden vastattavaksi,
jotta valikoitumista ei olisi padssyt syntymaén. Kyselylomakkeita ldhetettiin yhteensa
286 yritykseen, joista useamman kuin yhden toimipaikan yrityksid pyydettiin 14-

hettdméén kyselylomakket edelleen tietyn kokoisiin toimipaikkoihin.

Koska toimipaikkatason ja tyontekijéiden osoitetietoja ei suoraan ollut kéytettévis-
sd, kyselyn vastaajien tavoittamisen kannalta asetelma oli jo ennakolta arvioituna
melkoisen hankala. Tamé nakyi my0s vastusprosentissa, joka jii 20 prosentin tun-
tumaan. Tdma taso on tavanomainen tdmén tyyppisissé kyselyasetelmissa. Kaiken

kaikkiaan vastauksia saatiin 1279 kappaletta.

Vastauskato voi aiheuttaa kyselytutkimuksissa vinoutumia otosaineiston jakaumaan
ja otoksen satunnaisuuden vaarantumista. Jotta téltd véltyttéisiin, kadosta aiheutu-
nutta vinoutumaa otosaineiston jakaumaan korjattiin korjauskertoimilla, jotta otos-
aineisto vastaisi paremmin otospopulaatiota. Otospopulaation eli kyselyyn osallis-
tuneiden yritysten tyontekijoiden jakaumat mm. idn sukupuolen, tyon osa- ja ko-
koaikaisuuden suhteen laskettiin PalvelutyGnantajien aineistosta. Vartiointialan tyon-
tekijoiden otosaineiston korjaus tehtiin Teollisuuden ja TyOnantajien palkkatilastoa
hyviiksikdyttden. Korjaus- eli painokertoimet muodostettiin ns. jalkiosituksen avulla
(Pahkinen ja Lehtonen 1989) jakamalla otosaineistosta lasketut jakaumat (useam-
man eri muuttujan suhteen muodostetut) otospopulaation jakaumalla. Aineisto-

analyysit tehtiin kdyttden hyvédksi ndin muodostettuja painokertoimia.
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3. OSA-AIKATYON MAARITELMISTA

Osa-aikatyon maééritelmét ja tilastointikdytdnnot vaihtelevat tilastoista riippuen.
Médéritelmien erilaisuudesta johtuen kansainvélisten vertailujen tekeminen voi olla
joskus vaikeaa (Tyoaikapolitiikka 1999). OECD:n tilastoissa osa-aikatyon raja on
alle 30 tuntia viikossa, kun taas Kansainvilinen tygjarjestd ILO maéérittelee osa-
aikatyoksi sellaisen tyon, missd viikkotyGtunnit ovat alhaisemmat kuin vastaavan
kokoaikaisen tekemd normaali viikkotydaika. Milloin tybaika on védhdisempi kuin
normaality6aika on tulkittu maakohtaisesti kunkin maan oman lainsdddénnon
mukaan. Euroopan unioni on kdyttinyt samantyyppistd mééritelmédd kuin ILO.
Euroopan neuvoston osa-aikatyotéd koskevassa direktiivissd (97/81) osa-aikatyon-
tekijaksi méaéritellaén sellainen tyontekijé, jonka sddnnollinen tydaika viikkotyo-
aikana tai keskiméérdisend tyOaikana enintdén vuoden mittaisena ajanjaksona on

lyhyempi kuin vastaavan kokoaikaisen tyontekijin sdédnndllinen tyGaika.

Suomessa Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksessa osa-aikatyolliseksi maaritte-
leminen on vuodesta 1997 ldhtien perustunut vastaajan omaan ilmoitukseen ilman
aiempaa tuntirajoitusta. Joidenkin arvioiden mukaan (TyGaikapolitiikka 1999) tama
lisdd osa-aikatyontekijoiden méarad kokoaikatyontekijoiden kustannuksella. Aiempi
Tilastokeskuksen osa-aikaisuudelle asettama tuntiraja maaritti alle 30 tuntia vii-
kossa tekevét osa-aikatyollisiksi. Tadma oli siis sama kuin OECD:n tilastoissa kéy-
tetty raja osa-aikatydlle.

Tyoehtosopimuksissakin 16ytyy eroja osa-aikaisuudelle asetetuissa tuntirajoissa.
Esimerkiksi kaupan alan tydehtosopimus luokittelee tyon osa-aikatyoksi, kun séén-
ndllinen viikkotyGaika on enintdédn 34 tuntia. Osa-aikatyon tuntiraja on siis melko
korkea. Majoitus- ja ravitsemisalalla sekd vartiointialalla osa-aikaiset tyontekijét
tekevit jaksotyoté ja osa-aikaisuuden raja méaérittyy jakson pituuden mukaan. Ma-

joitus- ja ravitsemisalan tydehtosopimuksessa osa-aikatyontekijélla tarkoitetaan hen-
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kilod, jonka sddnnollisten tyStuntien méédrd on enintddn 102 kolmen viikon jak-
soissa. Vartiointialalla osa-aikainen tyontekijad tekee kolmen viikon jaksossa enin-
taan 112,45 tuntia.

Téatd tutkimusta varten suoritetussa kyselytutkimuksessa osa-aikaty6lliseksi luo-

kitteleminen perustuu vastaajan omaan nidkemykseen.
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4, OSA-AIKATYO PALVELUALOILLA — TYON-
TEKIJOIDEN NAKOKULMA

4.1. Ketka tekevat osa-aikatyotéd palvelualoilla?

Osa-aikaiset tyontekijit sukupuolen, idn ja koulutuksen mukaan

Tutkimuksen palvelualoista osa-aikatyon tekeminen on vartiointialaa lukuun otta-
matta keskittynyt voimakkaasti naisiin. Vdhittdiskauppa, hotelli- ja ravintola-ala
seké kiinteistopalvelualat ovat varsin naisvaltaisia aloja ja osa-aikaisistakin tyonte-
kijoistd 75—-85 prosenttia on naisia (ks. taulukko 4.1). Vartiointiala muodostaa
poikkeuksen miesvaltaisena alana, jossa naisten osuus niin osa-kuin kokoaikaisista

tyontekijoistd on hieman yli 10 prosenttia.

Sukupuolen ohella osa-aikatyon tekeminen on keskittynyt voimakkaasti nuorten
alle 30-vuotiaiden ikdryhmaan. Jokaisella tutkimuksen palvelualoista yli puolet osa-

aikaisista tyontekijoistd oli alle 30-vuotiaita.

Koulutustason mukaan katsottuna osa-aikaisista tyontekijoistd ilman ammattikoulu-
tusta olevien osuus vaihteli hotelli- ja ravintola-alan viidenneksesté kiinteistopalvelu-
alojen vajaaseen 60 prosenttiin. Ammatillisen perustutkinnon suorittaneiden osuus vaih-
teli kiinteistopalvelualojen viidenneksesté hotelli- ja ravintola-alan yli 50 prosentin osuu-
teen. Opisto- tai korkeakoulutason koulutuksen saaneiden osuus osa-aikatyonteki-
joisté oli hotelli- ja ravintola-alalla seké véhittdiskaupan alalla noin neljanneksen luok-
kaa. Kokoaikaisiin tyontekijoihin verrattuna osa-aikaisissa on ldhes puolet enemmén
niit4, joilla ei ole ammattitutkintoa. Kokoaikaisista tyontekijoistd noin 40 prosentilla oli
ammatillinen perustutkinto. Osa-aikaisista tyontekijoistd hotelli- ja ravintola-alaa lu-

kuun ottamatta ammatillisen perustutkinnon omaavien osuus jéi alle 30 prosenttiin.
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Taulukko 4.1. Osa-aikaty6n tekeminen véhittdiskaupan alalla, hotelli- ja ravintola-alalla, kiinteist-

palvelualoilla sekd vartiointialalla.

Vabhittdiskauppa

Hotelli- ja rav.ala
Osuus, % Kohtaanto Osuus, % Kohtaanto Osuus, % Kohtaanto Osuus, % Kohtaanto

Kiint.palvelualat

Vartiointiala

Sukupuoli + ika:

Naiset
15-19 91,3 6,8
20-29 74,8 31,7
30-39 52,2 22,7
40-54 43,1 18,1
55-64 53,5 7,4
Miehet
15-19 91,3 2,3
20-29 44,4 6,5
30-39 18,2 1,9
40-54 8,1 1,0
55-64 50,0 1,6
Ammattikoulutus:
Ei ammattikoulutusta 39,3
Amm.kurssi 6,2
Oppisopimus 1,6
Ammatillinen perus-
tutkinto 28,2
Opistotaso 18,0
Yliopisto/korkeakoulu 6,2
Muu 0,3

Yhteensa 52,0 100,0
Naiset 58,2 86,4*
Miehet 31,1 13,6

34,4

34,6
33,8

80,0
43,6
24,6
26,4
25,0

66,7
46,7
25,0
13,3

100,0

76,4
23,6

10,9
30,9
13,6
17,3

3,6

3,6
12,7
5,5
1,8

21,8
11,8

40,0
11,8
14,5

37,4

40,1
28,1

60,0
38,2
33,3
36,8
25,0

50,0
30,4

8,3
12,5

100,0

83,5
16,5

21,6
26,8
10,3
21,9

3,1

6,3
7,2

1,0
1,0

58,8
7,2

s

1,0

16,5
12,4
4,1

17,5

9,1
20,2

13,0

29,1
15,8
33,3

100,0

12,5
87,5

45,5
18,2

Selitys: Osuus kertoo prosenttiosuuden, kuinka paljon tietyn ryhmén tyontekijoistéd tekee osa-
aikatyotd. Kohtaanto kertoo osa-aikatyon jakautumisesta eri ryhmien kesken. *Osa-aikaty6ta
tekevistd 86,4% on naisia. Lahde: Osa-aikatyo palvelualoilla-kysely.

Osa-aikaiset tyontekijdit tyotehtdvittdin

Palvelualojen sisélld on my&s eroja, missd ammattiryhmissé tehdddn enemmaén osa-

aikaista tyotéd ja missd kokoaikaista tyotd. Seuraavissa taulukoissa on eritelty osa-

ja kokoaikaisten tyontekijoiden osuudet tydtehtdvan mukaan. Vahittdiskaupan ty6-

tehtévistd eniten osa-aikatyOté tekevat kassat ja myyjakassat, véahiten erikoismyyjét
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ja tuote-esittelijit. Hotelli- ja ravintola-alalla eniten osa-aikatyoté tekevét tarjoilijat

sekd kahvila- ja baarityontekijét. Kiinteistopalvelualoilla osa-aikaty6téd tehdédén sel-

kedsti eniten siivoojien keskuudessa. Kiinteistohuoltomichista tai vastaavista suu-

rin osa tekee kokoaikaista tyotd. Vartiointialalla eniten osa-aikaista tyotd tehddén

vastaanottotehtdvissé ja vahtimestarin tehtévissé, véihiten valvomotehtévissa.

Taulukko 4.2. Vahittéiskauppa- osa- ja kokoaikaisten tyontekijéiden osuudet tydtehtévistd, %.

Vihittdiskauppa

TyGtehtava Osa-aikaiset Kokoaikaiset Vastaajien tyoteh-

tévien jakauma, %
Myyja 45,4 54,1 34,6
Erikoismyyja 26,7 73,3 5,1
Kassa 83,3 14,8 9,0
Myyjékassa 72,5 27,5 20,2
Hinnoittelija - - -
Hyllyttaja 100,0 - 0,3
Asiakasneuvoja 75,0 25,0 2,0
Tuote-esittelija - - -
Varastotyontekija 23,1 76,9 2.1
Muu 22,9 77,1 11,9

yht. 85,2%*

* Loput 14,8% edellisten tyotehtévien erilaisia yhdistelmid. Lahde: Osa-aikatyo palvelualoilla-

kysely.
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Taulukko 4.3. Hotelli- ja ravintola-ala — osa- ja kokoaikaisten tyontekijéiden osuudet tyGtehtévistd, %.

Hotelli- ja ravintola-ala

TyGtehtava Osa-aikaiset Kokoaikaiset Vastaajien tyoteh-
téavien jakauma, %

Eménta 30,0 70,0 2,9
Hovimestari — 100,0 0,5
Kokki 38,9 61,1 11,5
Keittéja - 100,0 0,9
Kylmékko - 100,0 0,5
Tarjoilija 53,8 46,2 24,5
Baarimestari 20,0 80,0 1,6
Kahvila-, baarityontekija 38,5 61,5 8,2
Hotellin vastaanotto- 31,8 68,2 6,9
virkailija

Kerroshoitaja — 100,0 0,3

yht. 57,8%*

* Puuttuvia vastuksia 29% ja 13,2% edellisten tydtehtavien yhdistelmié. Lahde:Osa-aikatyo pal-
velualoilla-kysely.

Taulukko 4.4. Kiinteistopalvelualat — osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden osuudet tyStehtavistd, %.

Kiinteistopalvelualat

TyGtehtéava Osa-aikaiset Kokoaikaiset Vastaajien tyoteh-
téavien jakauma, %

Siivooja 49,1 49,7 66,2
Laitoshuoltaja 12,5 87,5 3,2
Siivoustyon johtaja - 100,0 2,2
Siivoustoiden ohjaaja 41,2 58,8 6,4
Huoltomies — 100,0 3,0
Kiinteistohuoltomies 6,3 93,8 6,2
Laitoshuoltomies — — 0,1
Muu 5,3 94,7 7,4

yht. 94,7%*

*Loput 5,3 % edellisten yhdistelmid. Lahde: Osa-aikaty6 palvelualoilla-kysely.
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Taulukko 4.5. Vartiointiala — osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden osuudet tyGtehtavistd, %.

Vartiointiala
TyGtehtava Osa-aikaiset Kokoaikaiset Vastaajien tyoteh-
tédvien jakauma, %
Piirivartiointia 20,0 77,4 22,3
Vastaanottotehtévii ja 37,5 62,5 5,7
vahtimestarin tehtavid
Myyméla- ja pankki- 21,4 78,6 9,8
vahtimestarin tehtavid
Myymalatarkkailijan - 100,0 4,4
tehtavia
Rahan kaésittelyé tai - - -
arvokuljetusta
Valvomotehtavid — 100,0 2,5
Hilytys- tai palvelu- 16,7 83,3 4.4
keskustehtavid
Metrovartiointia tai varti- 21,1 70,0 14,0
ointia suuressa liikekeskuksessa
Kohde-esimiehen tai 14,3 85,7 5,0
vastaavan tehtévia
Muu 16,7 83,3 3,9
yht. 72%*

*Loput 28 % edellisten yhdistelmid. Lahde: Osa-aikatyo palvelualoilla-kysely.

Tyosuhteen tyyppi

Osa-aikatyontekijdn asemaan vaikuttaa myos se, tekeekd hén tyoté vakituisessa vai
méériaikaisessa tyOsuhteessa. 1990-luvulla myds méardaikaisissa tydsuhteissa tyos-
kentelevien médra kasvoi voimakkaasti. Tdméa on nidkynyt myds samanaikaisesti
méérdaikaista ja osa-aikaista tyotd tekevien osuuden kasvussa. Osa-aikaisista pal-
kansaajista yli kolmannes oli vuonna 2001 méirdaikaisessa tyOsuhteessa. Toimi-
aloittaisesti tarkasteltuna eniten osa-aikaista tyoté tehtiin madrdaikaisessa tyosuh-
teessa julkisissa ja muissa palveluissa, joissa médrdaikaisten osuus osa-aikaisista

palkansaajista oli jopa yli 40 prosenttia.

Kyselyn mukaan osa-aikaiset tyontekijét tekevédt enemmén médraaikaisia tyosuh-
teita kuin kokoaikaiset tyontekijat. Kuitenkin enemmisto osa-aikaisista tyonteki-

jOistd tekee tyotéd vakituisessa tyOsuhteessa: véhittdiskaupan osa-aikaisista tyonte-
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kijoista yli 80 prosenttia ja kiinteistopalvelualojen osa-aikaisista tydntekijoistakin
lahes 80 prosenttia oli vakituisessa tydsuhteessa. Vartiointialalla ja hotelli- ja ravin-

tola-alallakin osa-aikaisista tyontekijoistéd yli puolet oli vakituisessa tydsuhteessa.

Eniten samanaikaista osa-aikaista ja méérédaikaista tyoté tehtiin hotelli- ja ravinto-
la-alalla, jossa osa-aikaisista yli 40 prosenttia tyoskenteli méaérdaikaisessa tyosuh-
teessa tai teki ns. kutsutyotd. Vartiointialallakin osa-aikaisista tyontekijoistéd yli
kolmannes tyoskenteli maddrdaikaisena. Vahiten samanaikaista maéréaikaista ja osa-
aikatyGté tehtiin véhittdiskaupassa, jossa hieman yli viidennes osa-aikaisista tyon-
tekijoista teki samanaikaisesti méérédaikaista tyotd tai oli muuten tyéhon kutsutta-

va.

Taulukko 4.6. Méadraaikaisessa ja vakituisessa tydsuhteessa tyGskentelevien osuudet eri palvelu-
aloilla, %.

Vihittdiskauppa  Hotelli- ja rav.ala  Kiint.palvelualat Vartiointiala

Osa-aik. Kokoaik. Osa-aik. Kokoaik. Osa-aik. Kokoaik. Osa-aik. Kokoaik.

Vakituinen 80,6 94,4 57,3 89,5 78,4 78,1 45,8 95,5
Maééraaikainen 11,7 4,6 30,0 10,0 14,4 21,9 32,0 4,5
Muu jérjestely 7,1 - 12,8 - 7,2 - 20,8 -

(esim. erikseen
tyohon kutsuttava)

Léhde: Osa-aikaty6 palvelualoilla-kysely.

Ammattiyhdistysliikkeeseen, toimihenkildjdrjestoon tai tyottomyyskassaan kuu-
luminen

Palvelualojen osa-aikaisista tyontekijoistd harvempi on ammattiyhdistysliikkeen,
toimihenkil6jérjeston tai tydttomyyskassan jasen kuin kokoaikaisista tyontekijoisté
(taulukko 4.7). Kyselyn mukaan osa-aikaisten tyontekijoiden jérjestdytymisasteet
ovat kaikilla palvelualoilla vdhintddn yli 10 prosenttiyksikkdd alhaisemmat kuin
kokoaikaisilla tyontekijoilld. Palvelualojen osa-aikaisista tyontekijoistd véahiten jér-
jestéytyneita tai tyottomyyskassan jdsenid on kiinteistopalvelualoilla, joissa noin 60
prosenttia ei ollut jarjestdytynyt. Véhiten tyottomyyskassaan tai ammattiyhdistyk-

seen kuuluvat nuoret ja opiskelijat.
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Verrattuna osa-aikaisten tyontekijoiden jarjestdytymiseen kaikilla aloilla (49,1% v.
2001), palvelualoista véhittdiskaupassa ja hotelli- ja ravintola-alalla osa-aikaisten
tyontekijoiden jérjestdytymisaste on korkeampi, kiinteistopalvelualalla taas vastaa-

vasti alempi.

Taulukko 4.7. Palvelualojen osa- ja kokoaikaisten tyontekijéiden ammattiyhdistykseen, toimihenki-
1Gjarjestoon tai tyGttémyyskassaan kuuluminen, %.

Vihittdiskauppa Hotelli- ja Kiinteisto Vartiointiala
ravintola-ala palvelualat
Osa-aikaiset 69,9 68,2 40,2 50,0
Kokoaikaiset 82,3 84,3 70,0 65,9

Léhde: Osa-aikatyo palvelualoilla-kysely.

4.2. Osa-aikaisiin tyosuhteisiin valikoitumiseen vaikuttavat
tekijat

Aiemmissa tutkimuksissa on katsottu palvelualoilla osa-aikatyotd tekevien ominai-
suuksia yksittdisten muuttujien suhteen. Vaikka téllaiset kuvaukset ovat hyodylli-
sid, niiden avulla ei voida selvittdd eri tekijoiden suhteellista merkitystd todenné-
koisyyteen tehdd osa-aikatyotd. Seuraavaksi tutkitaan yksittdisten muuttujien (mm.
yksilon henkilokohtaisten, tydpaikkakohtaisten sekéd tyomarkkinaominaisuuksia
kuvaavien muuttujien) suhteellista merkitystd todennékdisyyteen tehdd osa-aika-

ty6té palvelualoilla logit- mallin avulla (ks. esim. Greene 1997).

Selitettdviand muuttujana mallissa kdytetddn indikaattori-muuttujaa, joka saa ar-
von 1, jos henkil6 on osa-aikainen tyontekijé ja arvon 0, jos henkil on kokoaikai-
nen tyontekijd. Selittdvind muuttujina kéytetdédn tyontekijan henkilokohtaisia omi-
naisuuksia kuvaavia indikaattorimuuttujia (kuten iké, sukupuoli, koulutustaso, onko
alle 18-vuotiaita lapsia), tydpaikkaan liittyvid ominaisuuksia kuvaavia indikaattori-
muuttujia (kuten toimiala, tyosuhteen laatu, tyopaikan koko) sekd indikaattori-

muuttujia uuden tyon etsimisesté ja muista tyOpaikoista.

Taulukossa 4.8 on raportoitu logit- mallista lasketut riskisuhteet. Riskisuhteet ker-

tovat tietyn tilan todennékdisyyden suhteessa vertailutilaan. Eli tédssd tapauksessa
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todenndkoisyyden olla osa-aikainen tyOntekijd verrattuna todenndkdisyyteen olla

kokoaikaisena tyontekijana.

Otetaan esimerkki riskisuhteen tulkinnasta katsomalla mika merkitys koulutusta-
solla on todenndkoisyydelle tehdé osa-aikatyota. Riskisuhde 2,09 indikaattorimuut-
tuja ‘perusaste’ kohdalla taulukossa kertoo, ettd perusasteen koulutuksen saaneilla
on noin kaksi kertaa suurempi todennékoisyys tyoskennelld osa-aikaisena palvelu-

aloilla verrattuna korkea-asteen koulutuksen saaneisiin.

Odotusten mukaisesti naisilla ja nuorilla on suurempi todenndkdoisyys tehda tyoté
osa-aikaisena miehiin ja idkkd@ampiin verrattuna. Naisilla on yli kaksi kertaa suurem-
pi todenndkoisyys miehiin verrattuna tyGskennelld osa-aikaisena kuin kokoaikaise-
na. Alle 20-vuotiailla on 3,82 kertaa suurempi todennékéisyys olla osa-aikaisessa
tyosuhteessa kuin kokoaikaisessa tydsuhteessa verrattuna 40—54-vuotiaisiin. Jos tyon-
tekijélld on alle 18-vuotiaita lapsia, se ei néyta tilastollisesti merkitsevésti vaikuttavan
valikoitumiseen osa-aikaiseksi. Aiemmissa tutkimuksissa on todettu, ettdi Suomessa

lastenhoidolla ei ole niin tdrkedd merkitystd osa-aikatyon tekemiseen.

Koulutuksella on tulosten mukaan merkitysté osa-aikaisena tyoskentelemiseen. Vain
perusasteen koulutuksen saaneilla oli yli kaksi kertaa suurempi todennékdisyys
tyoskennelld osa-aikaisena korkea-asteen koulutuksen saaneisiin verrattuna. Tulos
on odotusten mukainen, koska palvelualojen osa-aikaiset tehtavét eivat tyypillisesti

edellytd korkea-asteen koulutusta.

Tyosuhteen vakituisuusaste ndyttdd myos vaikuttavan. Palvelualoilla maaraaikai-
sissa tyOsuhteissa ja kutsutyOtd (tai vastaavaa) tekevilld on suurempi todennékdi-
syys my0s tyoskennelld osa-aikaisena vakituisessa tydsuhteessa tyoskenteleviin ver-

rattuna.

Toimialoittaisesti tarkasteltuna, palvelualoista véhittdiskaupan tyontekijoilld on
suurempi todenndkoisyys tyoskennelld osa-aikaisena verrattuna tutkimuksen mui-
hin palvelualoihin. Toimipaikan koolla on my6s merkitysta. Yli 100 henked tyo6llis-
tavilld toimipaikoissa osa-aikatyon todenndkoéisyys on suurempi verrattuna pie-

nempiin toimipaikkoihin.

21/0,26=3,84.
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Taulukko 4.8. Suhteelliset riskit valikoitua osa-aikatyohon’,

Taustaominaisuus Riskisuhde Vertailuryhma
Sukupuoli:

Nainen 2,19 Mies

Ikd:

20-29 0,41 15—19-vuotias

30-39 0,27 15—19-vuotias

40-54 0,26 15—19-vuotias

55—-64 0,37 15—19-vuotias

Lapsia:

Alle 18-vuotiaita lapsia Ei vaikutusta Ei alle 18-vuotiaita lapsia
Koulutus:

Perusaste 2,09 Korkea-asteen koulutus
Keskiaste Ei vaikutusta Korkea-asteen koulutus
Tyomarkkina-asema:

Madrédaikainen 1,70 Vakituinen

Kutsutyo 63,2 Vakituinen

Toimiala:

Hotelli- ja ravintola-ala 0,40 Vihittdiskauppa
Kiinteistopalvelualat 0,29 Vihittdiskauppa
Vartiointiala 0,12 Vihittdiskauppa
Toimipaikan henkilomddrd:

Alle 50 henked 0,44 Toimipaikan koko yli 100 henkeé
50-100 henked 0,52 Toimipaikan koko yli 100 henkeé
Etsinyt uutta tyota 1,34 Ei etsinyt uutta tyota
Muita ty6paikkoja 2,09 Ei muita tydpaikkoja

4.3. Miksi osa-aikatyotd tehdaéan?
Osa-aikatyon syyt kaikilla toimialoilla

Osa-aikatyotéd tekevien madrd on yleistynyt Suomessa 1990-luvulla. Mutta onko
lisdys kaynyt yksiin sen kanssa, ettd halukkuus tehdd osa-aikatyota on kasvanut?
Téassé osassa tarkastellaan osa-aikatyon syitéd ensiksi kaikilla toimialoilla ja sen jal-
keen siirrytdédn tarkastelemaan palvelualojen tilannetta. Kuten seuraava taulukko
(taulukko 4.9) osoittaa niiden osuus, jotka tekevit osa-aikatyoté siksi etteivit ole
onnistuneet saamaan kokoaikaty6td on noussut verrattuna 1980-luvun tilantee-

seen. Téllaisia osa-aikatyOntekijoitd on taloustieteellisessé kirjallisuudessa kutsut-

3 Tarkemmat estimointitulokset liitteessa 1.
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tu ei-vapaachtoisiksi osa-aikatyontekijoiksi tai vastentahtoisesti osa-aikatyoté te-
keviksi (englanninkielinen termi involuntary). Téllaiset osa-aikatydlliset usein rin-

nastetaan tilastoissa vajaatyollisiin.

1980-luvulla osa-aikatydllisistd noin viidennes ilmoitti osa-aikatyon syyksi vaikeu-
den 16ytdad kokoaikatyota tai tydon puutteen. Vuonna 2001 vastaava osuus oli noin
33 prosenttia. Osa-aikatyOté vastentahtoisesti tehneiden maard on my0s selkedssé
yhteydessé talouden suhdannevaihteluihin. Laman aikana ty6ttdmyyden noustessa
voimakkaasti, vastentahtoisesti osa-aikatyotd tehneiden osuus oli ldhes 46 pro-
senttia. Laman jdlkeen tyGvoiman kysynndn elpyessd vastentahtoisesti osa-aika-

tyoté tekevien osuus kédntyi laskuun.

Kun tarkasteluun otetaan mukaan sukupuoli ja ikd, havaitaan, ettd miehilld vasten-
tahtoisen osa-aikatyon tekeminen oli laman aikana jopa yleisempéé kuin naisilla.
Miehill4 téllaisen osa-aikatyon tekeminen kuitenkin védhentyi voimakkaammin 1990-
luvun loppupuolella kuin naisilla. Vuonna 2001 naisista 36 ja miehistd 25 prosent-
tia teki osa-aikatyotd vastentahtoisesti. Ikdryhmittédin katsottuna nuorilla, alle 24-
vuotiailla kokoaikatyon puute ei ole niin yleinen osa-aikatyon syy kuin taté ikaryh-
méé vanhemmilla ikdryhmilld. Vastentahtoisimmin osa-aikatyota tekevit ovat par-
haassa tyoidssé olevia. Vuoden 2001 tyovoimatutkimuksen tietojen mukaan puolet
30-49-vuotiaista osa-aikaisista teki osa-aikatyotéd, koska ei ollut onnistunut saa-
maan kokoaikaty6téd. Yli 50-vuotiailla timé osuus oli samaa tasoa kuin nuorilla eli

noin viidennes osa-aikaty6té tekevistd ilmoitti timén syyn.

Suomessa osa-aikatyon tekemisen syynd kokoaikatyon puute on yleisempdd kuin
EU-maissa keskiméérin. Eurostatin mukaan vuonna 2000 EU-maissa keskiméaé-
rin 15,8 prosenttia ilmoitti osa-aikatyon syyksi sen, ettd kokoaikaty6té ei 10ytynyt,

kun Suomessa vastaava osuus oli 34,7 prosenttia (Eurostat 2001).

Kokoaikatyon puutteen ohella toinen yleinen syy osa-aikatyon tekemiseen on opis-
kelu. Tilastokeskuksen tyGvoimatutkimuksen kaikkia toimialoja koskeneiden tie-
tojen mukaan opiskelu oli osa-aikatydn syyné 33,2 prosentilla ja kokoaikatyén puute
32,8 prosentilla osa-aikaisista tyontekijoistd. Miehilld opiskelu on selvisti yleisin
syy osa-aikatyon tekemiseen (41,9%), kun taas naisilla se on kokoaikatyon puute
(35,9%) (ks. taulukko 4.10).
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Taulukko 4.9. Osa-aikatyon tekeminen siksi, ettd kokoaikatyGté ei ole ollut tarjolla, %.

Vuosi Yhteensa Miehet Naiset 15-24-v. 25—-64-v.
1989 7,1 3,1 8,9 6,7 7,2
1991 18,4 19,6 17,9 17,5 18,8
1993 45,8 49,8 43,6 35,6 49,8
1997 42,3 40,0 43,2 28,6 49,1
1998 39,1 35,4 40,6 24,8 46,6
1999 38,1 31,2 41,0 21,4 47,6
2000 34,8 27,9 37,6 19,1 44,0
2001 32,8 25,4 35,9 19,6 41,2

Léhde: Tilastokeskus. Tyovoimatutkimus.

Ikdryhmittéisestd tarkastelusta kdy ilmi, ettd opiskelu on térkein osa-aikatyon syy
noin 70 prosentille alle 24-vuotiaista osa-aikatyon tekijoistd. Suomessa opiskelu
on selvésti tavanomaisempi syy tehdé osa-aikaty6td kuin EU-maissa keskiméérin.
Yli 25-vuotiailla selkeésti yleisin ja tidrkein syy on kokoaikatyon puute. Seuraavaksi
tirkein syy on eldke tai osa-aikaeldke. 25—64-vuotiaista michistd noin kolmannes
ja naisista 15 prosenttia ilmoitti osa-aikaelakkeen osa-aikatyon syyksi. Suomessa
osa-aikaeldkeldisten maédréd on kasvanut voimakkaasti viime vuosina. Téhén on vai-
kuttanut osa-aikaeldkkeen ikérajan laskeminen 56 ikédvuoteen vuodesta 1997 14h-
tien*. Vuoden 1997 jélkeen osa-aikaeldkeldisten méaéra on noin nelinkertaistunut.
Osa-aikaeldkeléisid oli vuoden 2002 toukokuussa noin 33 000.

Noin viisi prosenttia osa-aikatyodllisistd ilmoitti osa-aikatyon syyksi ettei halunnut
kokoaikaty6td. Muista Euroopan maista poiketen lasten hoidon merkitys osa-aika-
tyon tekemisen syynd on hyvin véhdinen (6,4%). My0s naisista, joilla on lapsia,
merkittdva osa tekisi osa-aikatyon sijasta mieluummin kokoaikaty6ta. Tata selittdé
osin vallitseva tyokulttuuri, jossa kokoaikatyon asema on vahva (Viisédnen ja Nitti
2001). Lisdksi Suomeen ei ole vakiintunut ns.”male breadwinner”-mallia eli per-
heen yhden eléttdjdn mallia, vaan Suomessa on tarvittu molempien puolisoiden

tdysipdivdistd tyOpanosta perheen eldttamiseksi.

4 Osa-aikaeldkkeen ikédraja nousee takaisin 58 ikédvuoteen vuonna 2003, mutta vuonna 1946
ja sitd aikaisemmin syntyneilld on senkin jélkeen mahdollisuus saada osa-aikaeldke entisin eh-
doin.
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Taulukko 4.10. Osa-aikatyon tekeminen syyn mukaan v. 2001, kaikki toimialat.

Opiskelu Terveydel- Eikoko- Lasten-  Eldke tai Eihalua Muusyy Eiosaa
liset syyt aikatyotd hoito osa-aika- kokoaika- sanoa
tarjolla elake tyOté

Yhteensa 33,2 2,3 32,8 6,4 11,8 5,1 2,0 0,1
Miehet:
Yhteensa 41,9 2,5 25,4 1,0 17,6 6,2 5,2 0,1
15-24-v. 77,1 0,5 14,5 0,1 0,1 5,1 2,6 -
25-64-v. 15,3 4,1 33,9 1,7 30,5 7,0 7,2 0,3
Naiset:
Yhteensa 29,6 2,2 35,9 8,6 9,4 10,1 4,1 -
15-24-v. 69,5 0,2 22,3 0,9 - 5,1 1,7 -
25—-64-v. 9,1 3,2 42,8 12,5 14,3 12,6 5,2 -

Léhde. Tilastokeskus. Tydvoimatutkimus.

Osa-aikatyon syyt palvelualoilla

Seuraavassa tarkastellaan kyselytutkimuksen tulosten perusteella, mitka syyt vai-
kuttavat osa-aikatyon tekemiseen véhittdiskaupassa, hotelli- ja ravintola-alalla, kiin-

teistopalvelualoilla seké vartiointialalla.

Vihittdiskaupassa kaikista kyselyyn vastanneista osa-aikatyollisisté reilu puolet il-
moitti osa-aikatyon syyksi kokoaikatyon puutteen, noin viidennes opiskelun (ks.
taulukko 4.11). Katsottaessa syitd erikseen sukupuolen ja ikdryhmén mukaan,
havaitaan, etté naisilla kokoaikaisen tyon puute (58,9%) on selkeisti tarkeampi syy
osa-aikatyon tekemiseen kuin miehilld (35,8%). Naisilla kokoaikatyon puutteen
jalkeen toiseksi tdrkein syy oli opiskelu ja kolmanneksi tiarkein syy se, etté ei halut-
tu kokoaikatyotd. Miehilld tarkeimmat syyt osa-aikatyohon olivat opiskelu (38,5%),
kokoaikatyon puute (35,9%) seka terveydelliset syyt (7,7%). Alle 24-vuotiailla nai-
silla ja miehilld opiskelu on ylivoimaisesti térkein syy noin 65 prosentin osuudella,
yli 25-vuotiaiden osa-aikatyontekijoiden keskuudessa erottuu kokoaikatyon puute
yhté selkeédnd ykkossyynd osa-aikatyon tekemiseen. Toisin kuin Tilastokeskuksen
luvuissa osa-aikaeldkkeen merkitys osa-aikatyon syyné ei kyselyn perusteella néyt-

tdisi olevan véhittdiskaupan alalla yhté tdrkeé kuin joillakin muilla toimialoilla.
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Hotelli- ja ravintola-alalla osa-aikatyon syyt ovat pitkélti samoja kuin véhittdiskau-
pan alalla seké sukupuolen ettéd ikdryhmén mukaan katsottuna (ks. taulukko 4.12).
Kun katsotaan molempia sukupuolia yhdessé, yleisin syy yli 50 prosentin osuudel-
la on kokoaikatyon puute. Opiskelu on selkeésti toiseksi yleisin syy (osuus noin 24
%). Noin kuusi prosenttia vastanneista ilmoitti syyksi, ettei halua kokoaikatyota.
Tama oli kolmanneksi yleisin syy. Toisin kuin vdhittdiskaupassa, hotelli- ja ravinto-
la-alalla seké naiset ettd miehet nimesivét kokoaikatyon puutteen yleisimmaéksi syyksi
(osuudet molemmilla sukupuolilla noin 50 %). Opiskelu oli toiseksi yleisin syy:
noin 40 prosenttia miehistd ja noin 22 prosenttia naisista ilmoitti opiskelun tér-

keimméksi syyksi.

Kiinteistopalvelualoilla opiskelun merkitys osa-aikatyon tekemisen syyné korostui
(ks. taulukko 4.13). Vastanneista yli 40 prosenttia nimesi opiskelun tdrkeimmaéksi
syyksi. Toiseksi yleisin syy oli se, ettd kokoaikatyota ei ollut tarjolla (osuus 36,9%).
Erityisesti kiinteistopalvelualoilla tyoskentelevien miesten kohdalla osa-aikatyon te-
keminen opintojen yhteydessd néyttdd olevan yleistd. Lahes 90 prosentille opiskelu
oli osa-aikatyon tekemisen syy. Naisilla kokoaikatyon puute oli kaikissa ikdryhmis-
sé yleisin osa-aikatyon syy. Naisilla kolmanneksi yleisin syy oli se, ettd ei haluttu

kokoaikaty6td. Yli 25-vuotiailla tdimén syyn osuus oli yli 15 prosenttia.

Vartiointialalla osa-aikaisuuden takana on selkeisti kaksi syyté yli muiden (ks. tau-
lukko 4.14). Syynéd on joko opiskelu tai se, ettd kokoaikaista tyoté ei ole tarjolla.
Nuorten ryhméssé opiskelu on selvésti yleisin syy sekd miehilld ettd naisilla. Yli 24-

vuotiailla naisilla kokoaikatyon puute korostui osa-aikatyon syyné.
Verrattuna kaikkiin toimialoihin, palvelualoilla vastentahtoisen osa-aikatydn osuus

on selvdsti suurempi vihittdiskaupan alalla seké hotelli- ja ravintola-alalla. Osuus

on my0s suurempi kiinteistopalvelualoilla.
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Taulukko 4.11. Osa-aikatyon tekeminen syyn mukaan véhittdiskaupassa, %.

Opiskelu Terveydel- Eikoko- Lasten-  Elédke tai Eihalua Muusyy Yht*
liset syyt aikatyotd hoito osa-aika- kokoaika-
tarjolla elake tyOté

Yhteensa 24,2 1,5 55,3 2,8 1,2 5,9 3,3 94,2
Miehet:
Yhteensa 38,5 7,7 35,9 - - 2,6 10,3 95,0
15-24-v. 65,0 - 15,0 - - 5,0 5,0 90,0
25—-64-v. 10,5 15,8 57,9 - - - 15,8 100,0
Naiset:
Yhteensa 22,3 0,8 58,9 3,4 1,5 6,4 2,3 95,6
15-24-v. 64,6 - 31,6 - - 1,3 1,3 98,8
25—-64-v. 4,3 1,1 70,4 4,8 2,2 8,6 2,7 94,1

* Vastaajia pyydettiin valitsemaan tirkein syy osa-aikatychon. Yht. kertoo yksittédisten syiden
summan. Loput erilaisia yhdistelmii edellisista syistd. Lahde: Osa-aikaty0 palvelualoilla-kysely.

Taulukko 4.12. Osa-aikatyon tekeminen syyn mukaan hotelli- ja ravintola-alalla, %.

Opiskelu Terveydel- Eikoko- Lasten-  Eldke tai Eihalua Muusyy Yht*
liset syyt aikatyotd hoito osa-aika- kokoaika-
tarjolla elake tyOté

Yhteensé 29,1 - 51,3 1,7 1,9 3,0 2,9 89,9
Miehet:
Yhteensa 39,1 — 52,2 — — — 4.3 95,6
15-24-v. 80,0 - 20,0 - - - - 100,0
25—-64-v. 7,7 - 76,9 - - - 7,7 92,3
Naiset:
Yhteensé 28,8 - 55,0 2,5 2,5 3,8 2,5 95,1
15-24-v. 57,1 - 37,1 - - 2,9 - 97,1
25-64-v. 8,5 - 66,0 4,3 4,3 6,4 4,3 93,8

* Vastaajia pyydettiin valitsemaan tirkein syy osa-aikatychon. Yht. kertoo yksittédisten syiden
summan. Loput erilaisia yhdistelmii edellisista syistd. Lahde: Osa-aikaty0 palvelualoilla-kysely.
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Taulukko 4.13. Osa-aikatyon tekeminen syyn mukaan kiinteistdpalvelualoilla, %.

Opiskelu  Terveydel- Eikoko- Lasten-  Eldke tai Eihalua Muusyy Yht*
liset syyt aikaty6td hoito osa-aika- kokoaika-
tarjolla elike tyoté

Yhteensia 42,2 1,9 36,9 3,4 1,1 5,8 3,8 96,1
Miehet:
Yhteensa 87,5 — 6,3 — — — 6,3 100,0
15-24-v. 100,0 - - - - - - 100,0
25-64-v. 50,0 - 25,0 - - - 25,0 100,0
Naiset:
Yhteensa 32,9 2,4 42,7 3,7 1,2 7,3 3,7 93,9
15-24-v. 46,5 - 48,8 4,7 - - - 100,0
25-64-v. 17,9 5,1 35,9 2,6 2,6 15,4 7,7 87,2

* Vastaajia pyydettiin valitsemaan térkein syy osa-aikatychon. Yht. kertoo yksittdisten syiden
summan. Loput erilaisia yhdistelmia edellisisté syistd. Ldhde: Osa-aikatyd palvelualoilla-kysely.

Taulukko 4.14. Osa-aikatyon tekeminen syyn mukaan vartiontialalla, %.

Opiskelu  Terveydel- Eikoko- Lasten-  Eldke tai Eihalua Muusyy Yht*
liset syyt aikaty6td hoito osa-aika- kokoaika-
tarjolla elike tyoté

Yhteensa 61,0 — 32,5 — — — 3,3 96,8
Miehet:
Yhteensé 65,0 - 30,0 - - - 5,0 100,0
15-24-v. 81,1 - 18,2 - - - 11,1 100,0
25-64-v. 44,4 - 44,4 - - - 100,0
Naiset:
Yhteensa 50,0 — 50,0 — — — — 100,0
15-24-v. 100,0 - - - - - - 100,0
25—64-v. - - 100,0 - - - - 100,0

* Vastaajia pyydettiin valitsemaan térkein syy osa-aikatychon. Yht.

kertoo yksittédisten syiden

summan. Loput erilaisia yhdistelmi edellisisté syistd. Ldhde: Osa-aikatyd palvelualoilla-kysely.
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4.4. Osa-aikaisten tyontekijoiden tydajoista ja tyOaikatoiveista

Jos halutaan tehdé osa-aikatyotd, niin minkélaista osa-aikaty6td halutaan tehda?
Téamén kysymyksen selvittdminen on térkeédd sen vuoksi, ettd ndhdéddn kuinka pal-
jon yritysten ja tyontekijoiden tyOaikatoiveet poikkeavat toisistaan. Aiemmissa tut-
kimuksissa on havaittu, ettd suurimmat esteet osa-aikatyon halukkuuden toteutu-
miselle ovat se, ettd palkansaajien osa-aikatyohalukkuus ja yritysten toivoma osa-
aikaty0 eivdt kohtaa (Julkunen ja Nétti 1994; Tydaikapolitiikka 1999). Mm. Eu-
roopan elinolo- ja tydeldméan kehittimissaation EU-maita koskeneessa tutkimuk-
sessa (1998) havaittiin, ettd tyontekijoiden ja yritysten tyGaikatoiveet poikkesivat
toisistaan jonkun verran. Kokoaikaiset tyontekijét halusivat tehdd vihemmén tyo-
tunteja, mutta osa-aikatyota tekevistéd vain kolmas oli valmis tdhén. Yli kolmannes
osa-aikaisista halusi tehdé pidempéaé tyaikaa. Myds muista tutkimuksista on saa-
tu samanlaisia tuloksia. Ikdryhméstd riippumatta osa-aikaiset tyontekijét haluavat
tehda yleenséd pidempéé tyOaikaa ja kokoaikaiset tyontekijit lyhyempad tyoaikaa
(Lilja ja Hadméldinen 2001).

Osa-aikatyotéd koskevissa tutkimuksissa (esim. Biichtemann ja Quack 1989; OECD
Employment Outlook 1991; Delsen 1995) on kiinnitetty myos huomiota siihen,
ettd osa-aikatyOtd tekevét eivét suinkaan ole homogeeninen ryhma. Osa-aikaty6té
tekevistd jotkut tekevdt hyvin samankaltaista tyotd kuin kokoaikaiset tyontekijat
lahes samanlaisin tyStuntiméérin ja tydehdoin ja joillakin tyStuntiméérét ovat hy-
vin véhdiisid ja tyon jatkuvuus voi olla paljon epdvarmempaa. Edellisid on kutsuttu
ns. “saannollisiksi” osa-aikaisiksi ja jalkimmaéisid ns. “marginaalisiksi” osa-aikai-
siksi (Biichtemann ja Quack 1989).

Joissakin maissa osa-aikatyon yleistyessd nimenomaan lyhyen osa-aikatyén (1-19
tuntia viikossa) madrd on kasvanut. Suomessa osa-aikaty6té tekevilld niin naisilla
kuin miehillakin keskimééréinen viikkotyOaika kasvoi laman aikana (Savola 2000).
Laman jilkeen osa-aikaisten tyotuntimadrat jélleen lyhenivdat. Vuonna 2000 osa-

aikaisten keskiméardinen tyStuntimééré oli noin 20 tuntia (Eurostat 2001).

Seuraavissa taulukoissa (taulukot 4.15—4.17) tarkastellaan palvelualojen osa-ai-
kaisten palkansaajien méérédn kehitystd tydajan mukaan Tilastokeskuksen ty6voi-
matutkimusaineiston perusteella. Taulukoiden avulla voidaan hahmottaa, minké-
laisen osa-aikatyon madrd on yleistynyt palvelualoilla 1990-luvun aikana. Osa-ai-

katyon rajana on kéytetty 34 tunnin rajaa, mikd on kédytossd mm. vihittdiskaupan
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tyoehtosopimuksessa. Osa-aikaty6téd tekevat on jaettu normaalin tydajan mukaan
alle 20 tuntia, 20-29 tuntia viikossa ja 30—34 tuntia viikossa tekevien ryhmiin.
Vartiointialalta vastaavaa aikasarjaa ei ollut saatavissa. Tilastokeskuksesta ei myos-
kéén ollut saatavilla erikseen aikasarjaa kiinteistopalvelualoille ja siivoukselle. Sik-

si taulukossa 4.17 on néiden alojen luvuissa mukana myds vuokraus.

Vihittdiskaupan alalla yleistyi 1990-luvun alkupuolella niiden osa-aikatyontekijoi-
den osuus, joilla sdédnndllinen osa-aikaty6 oli 30—34 tuntia viikossa ja alle 20 tuntia
tekevien osa-aikatyéllisten mééra laski. 1990-luvun loppupuolen ja 2000-luvun
alkupuolen kehitysté luonnehtii se, etté alle 19 tuntia ja 20—29 tuntia viikossa teke-
vien osa-aikaisten mééréd on kasvanut noin kaksi kertaa vauhdikkaammin kuin 30—
34 tuntia viikossa tekevien osa-aikaisten maard. Vuosina 1996-2001 lyhyempéai
osa-aikatyotd tekevien tyOllisten maéréd kasvoi keskiméérin noin 10 prosenttia, kun
vastaavasti 30—34 tunnin viikoittaista tydaikaa tekevien osa-aikatyollisten maara
kasvoi keskiméarin noin 6 prosenttia. Vuonna 2001 osa-aikatydllisista alle 20 tun-
tia viikossa teki 27,9 %, 20—29 tuntia viikossa teki 27,7 % ja 30—34 tuntia viikossa
44,4 %.

Hotelli- ja ravintola-alalla yli 30 tuntia tekevien osa-aikaty6llisten méérén kasvu oli
1990-luvun alkupuolella voimakkaampaa kuin lyhyempéé tydaikaa tekevien osa-
aikatyollisten maardn kasvu. 1990-luvun loppupuolella osa-aikaty6llisten mééré
kasvoi suhteellisen tasaisesti eri ty0aikaryhmisséd. Tybajan mukaan katsottuna ho-
telli- ja ravintola-alalla tehddén eniten lyhyttd tydaikaa, jossa tybaika viikossa jdé
alle 20 viikkoty6tunnin. Tdmén ryhmén osuus osa-aikatyollisistd oli vuonna 2001
36,5 prosenttia. Kuitenkin on syytd my6s huomata, ettd 30—34 tuntia viikossa te-

kevien osuus on jatkuvasti kasvanut ja oli vuonna 2001 jo 33,6 prosenttia.

My®és kiinteistoalan palveluissa, vuokrauksessa ja siivouksen alalla osa-aikatyolli-
set tekevit enemméin lyhyempad tyOaikaa. Alle 20 tuntia viikossa tekevien osa-
aikaisten osuus alojen osa-aikatyo6llisistd on pysytellyt yli 40 prosentissa (46,4%
vuonna 2001) ja 20—29 tuntia viikossa tekevien osuus keskiméérin 30 prosentissa.
30-34 tuntia viikossa tekevid on noin viidennes. Vuosina 1996-2001 eniten kas-
voi niiden osa-aikatyontekijoiden mééra, joilla normaali viikkotydaika oli 20—29

tuntia.
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Taulukko 4.15. Osa-aikaiset palkansaajat véhittdiskaupassa tydajan mukaan, %.

1-19h/viikko ~ 20-29h/viikko 30-34h/viikko Osa-aikatyolli- Kaikki tyolliset
set yhteensd

1990 13 000 8 000 14 000 36 000 143 000
1991 12 000 9 000 14 000 35000 130 000
1992 11 000 7 000 12 000 30 000 117 000
1993 10 000 7 000 14 000 31 000 107 000
1994 9000 8 000 16 000 32000 99 000
1995 7 000 8 000 17 000 32000 99 000
1996 8 000 10 000 17 000 34 000 102 000
1997 10 000 10 000 19 000 39000 104 000
1998 12 000 13 000 19 000 43 000 109 000
1999 12 000 12 000 23 000 48 000 118 000
2000 14 000 14 000 22 000 49 000 119 000
2001 15 000 14 000 23 000 52 000 119 000

Léhde: Tilastokeskus. Tyovoimatutkimus.

Taulukko 4.16. Osa-aikaiset palkansaajat majoitus- ja ravitsemistoiminnassa tyGajan mukaan, %.

1-19h/viikko ~ 20-29h/viikko 30-34h/viikko Osa-aikatyolli- Kaikki tyolliset
set yhteensé
1990 4 000 3 000 2 000 10 000 66 000
1991 5 000 3 000 3 000 10 000 61 000
1992 4 000 3 000 4 000 11 000 54 000
1993 4 000 4 000 5 000 12 000 50 000
1994 4 000 4 000 5 000 13 000 49 000
1995 4 000 5 000 5 000 14 000 51 000
1996 6 000 4 000 6 000 16 000 56 000
1997 7 000 6 000 6 000 18 000 56 000
1998 8 000 6 000 7 000 21 000 61 000
1999 8 000 6 000 7 000 22 000 66 000
2000 9 000 7 000 7 000 23 000 65 000
2001 9 000 7 000 8 000 24 000 68 000

Lihde: Tilastokeskus. Tyévoimatutkimus.
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Taulukko 4.17. Osa-aikaiset palkansaajat kiinteistGalan palveluissa, vuokrauksessa ja siivouksessa
tyGajan mukaan, %.

1-19h/viikko ~ 20-29h/viikko 30-34h/viikko Osa-aikatyolli- Kaikki tyolliset
set yhteensé
1990 6 000 4 000 3 000 13 000 63 000
1991 6 000 4 000 3 000 13 000 63 000
1992 6 000 5 000 3 000 13 000 57 000
1993 6 000 5 000 3 000 14 000 55 000
1994 5 000 5 000 3 000 13 000 56 000
1995 6 000 3 000 3 000 12 000 46 000
1996 5 000 4 000 4 000 12 000 47 000
1997 7 000 4 000 3 000 14 000 48 000
1998 9 000 4 000 3 000 16 000 48 000
1999 8 000 5 000 3 000 15 000 53 000
2000 7 000 5 000 3 000 14 000 54 000
2001 7 000 5 000 3 000 14 000 56 000

Léahde: Tilastokeskus. Tyovoimatutkimus.

Palvelualoilla on my0s tyypillistd, ettd tyosopimuksiin ei ole kirjattu sdédnndllista
viikkotyGaikaa, vaan niisséd on sovittu ty0ajan pituudesta tietyn jakson, useimmiten
kahden tai kolmen viikon, aikana. Taulukossa 4.18 on raportoitu tdmén tutkimuk-
sen palvelualojen osa-aikaisten tyontekijoiden tyosopimuksen mukaisen viikkotyo-

ajan jakautumista 1-19 tuntiin, 20-29 tuntiin ja 30-34 tuntiin per tyoviikko.

Lyhyinté osa-aikatyotéd tehdédén kiinteistopalvelualoilla, joilla noin kolmanneksella
osa-aikaisista tyontekijoistd sopimuksen mukainen sddnndéllinen tydaika on alle 19
tuntia viikossa. Suhteellisesti eniten 30—34 tyGtuntia viikossa tekevid osa-aikatyon-
tekijoitd on vihittdiskaupan alalla, jossa noin 47 prosentilla osa-aikaisista tyonte-

kijoistd sdadnndllinen viikkotydaika liikkkuu nédiden rajojen puitteissa.

Kéytinnossd osa-aikaiset tyontekijit voivat tehdd enemmén tyStunteja kuin mita
sopimukseen on kirjattu. Sopimuksen mukainen tydaika on tavallaan se taattu,
varma tyOaika, miké on luvattu osa-aikatyontekijoille. Kyselytutkimuksessa kysyt-
tiin my6s keskimaéréistd toteutunutta viikkotydaikaa. Monilla osa-aikaisilla tyon-
tekijoilld toteutuneet tyStunnit olivat suuremmat kuin mitd sopimuksen mukaiset

tunnit.
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Taulukko 4.18. Osa-aikaisten tyontekijoiden tydsopimuksen mukaisen viikkotyGajan ja jaksotyoajan
jakaumat sekd osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden tyGaikatoiveet, %.

Vabhittais- Hotelli- ja Kiinteisto-  Vartiointiala
kauppa ravintola-ala palvelualat
1-19h/vko 12,6 7,3 30,9 12,5
20—-29h /vko 18,4 10,9 26,0 4,2
30-34h/vko 47,2 11,8 0,2 8,3
Jaksotyd: 3—57 h/3 viikon jakso 0,3 8,3 — —
Jaksotyo: 58—87 h/3 viikon jakso — 9,1 — 20,8
Jaksotyo: 88—102 h/3 viikon jakso 0,3 14,5 — 8,3
Ei vastausta 15,5 21,8 22,0 37,5
Osa-aikaisista:
— haluaisi tehdd enemméin 52,8 25,2 34,4 41,7
tyotunteja
— haluaisi tehda vihemmén 6,1 6,4 3.1 —
tyotunteja
Kokoaikaisista:
— haluaisi tehda vihemmén 15,5 13,9 10,0 4,5
tyotunteja
— haluaisi tehdd enemméin 12,7 9,5 14,4 9,9
tyotunteja

Léhde: Osa-aikatyo palvelualoilla-kysely.

Osa-aikaisten tyontekijoiden keskuudessa esiintyi my6s suurta halukkuutta tehda
pidempaéa tydaikaa. Véhittdiskaupan alalla yli puolet vastanneista ilmoitti haluavansa
tehdéd pidempéd tytaikaa kuin mitd heiddn sopimuksen mukainen tytaikansa oli.
Kiinteistopalvelualan osa-aikaisista ja vartiointialan osa-aikaisista tyontekijoistd noin
34 ja 42 prosenttia halusi tehdd pidempéi tyaikaa. Hotelli- ja ravintola-alalla ha-
lukkuus pidempéén tybaikaan oli vdhéisintd. Sielldkin noin neljinnes vastaajista
halusi tehdd enemmén tyGtunteja. Eri palvelualoilla toivottu ty6aika oli osa-aikai-
silla tyontekijoilla keskiméérin kymmenen tuntia (vahéan yli tai alle) pidempi kuin
tyésopimuksen mukainen tydaika. Osa-aikaisissa tydntekijoissd oli my0s niité, jot-
ka halusivat tehdéd lyhyempéé ty6aikaa. Tdméan ryhmédn osuus oli kuitenkin pieni
verrattuna niihin, jotka halusivat pidempéé tyoaikaa.

Kyselytutkimuksessa kysyttiin palvelualojen kokoaikaisilta tyontekijoiltd heidén
tyGaikatoiveistaan. Kokoaikaisina tyOskentelevien joukossa oli melko saman ver-

ran niité, jotka halusivat joko lyhyempaa tai pidempad tyoaikaa.
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Ty6tuntiméérien ohella tyontekijéiden kannalta on merkitystd, kuinka tydntekijan
tekemit tyOtunnit jakautuvat vuorokautiseen ja viikkotyOaikaan. Yleinen kehitys-
suunta Suomessa on, ettd sadanndllistd paivityotd (7-8 tuntia pdivéssa, viitend péi-
vénd viikossa) tekevien osuus on jatkuvasti laskenut ja tyGajat ovat eriytyneet ja
yksil6llistyneet niin pituudeltaan kuin sijainniltaankin. Nyky&én vain alle 70 pro-
senttia tyollisistd tekee sddnndllistd pdivityotd. Sen sijaan, ettd tyd sijoittuisi nor-
maaliin péivdaikaan, ty sijoittuu yhd useammin epamukaviksi koettuihin ilta-, yo-
ja viikonloppuaikoihin. Sen sijaan, ettd tydaika toistuisi pédivdsté toiseen samanlai-
sena normaalityOpdivdnd, sen pituus ja ajoitus voi vaihdella pdivésta ja viikosta

toiseen, kunhan se tasoittuu keskiméérin jollakin jaksolla (Ty6aikapolitiikka 1999).

Palvelualoilla tybaika ei ole mahtunut koskaan samalla tapaa sdédnnoéllisen péivé-
tyon malliin kuin vaikka joillakin muilla toimialoilla. Vaikka palvelualoilla kokoai-
kaistenkin tyGaika sijoittuu viikonloppuihin ja iltoihin, niin osa-aikaisten tyonteki-
joiden tyGajoissa on enemmin vaihtelua kuin kokoaikaisilla. Seuraavassa taulu-
kossa (taulukko 4.19) on tarkastelu osa-aikaisten ja kokoaikaisten tyontekijéiden
tyGajan jakautumista vuorokautiseen ja viikkotydaikaan. Kokoaikaisista tyonteki-
jOistd tekee saannollistd paivityota selvisti suurempi osuus kuin osa-aikaisista tyon-
tekijoistd kaikilla palvelualoilla. Osa-aikaiset tyontekijit tekevdt myos enemmén

saannollistd iltatyoté ja viikkonlopputyOta.

Saannollistéd paivatyotd tehdédédn eniten kiinteistopalvelualoilla, joissa sité tekee kol-
mannes osa-aikaisista ja yli 80 prosenttia kokoaikaisista tyontekijoistd. Kaksivuo-
rotyotd tehdddn eniten vdhittdiskaupassa ja hotelli- ja ravintola-alalla. Kaksivuo-
rotyOtd tekee osa-aikaisista tyontekijoistd noin viidennes ja kokoaikaisista vajaa
neljannes. Kyselyssd pyydettiin valitsemaan kaikki tydaikamuodot, joita tyontekijét
tekivét ja vastausten kirjo oli suuri. Yleistd oli, ettd tyontekija ilmoitti tekevansé

jaksotyotd, saannollistd paivityotd, iltatyotd sekd viikonlopputyOta.

TyGvuorojen pituus ja sijoittuminen vuorokauden sisélléd ja viikon sisélld voi vaih-
della suurestikin. Kyselyssa tiedusteltiin myos sitd, monenako paivéané viikossa osa-
aikaiset tekevit tyotd. Tulosten mukaan my6s osa-aikaiset tyontekijét tekevét eni-
ten viisipéivaistd viikkoa muilla palvelualoilla lukuun ottamatta vartiointialaa, vaik-
ka hajonta muutoin olikin suuri. Kolme pédivéda viikossa tai vihemmén tekevien
osuus osa-aikaisista tyontekijoistd vaihteli vahittdiskaupan vihan yli kymmenesté

prosentista vartiointialan yli 40 prosenttiin (taulukko 4.20).
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Taulukko 4.19. Osa- ja kokoaikaisten tydaikamuodot palvelualoilla, %.

Vihittdiskauppa Hotelli- ja rav.ala  Kiint.palvelualat Vartiointiala

Osa-aik. Kokoaik. Osa-aik. Kokoaik. Osa-aik. Kokoaik. Osa-aik. Kokoaik.

Kaksivuorotyo 35,5 32,5 43,5 37,4 2,0 3,7 15,4 24,3
Keskeytyva 1,0 1,4 7,4 4,2 - 4,9 7,7 0,08
3-vuorotyo

Keskeytyméton 0,3 1,4 6,5 5,7 - - - -
3-vuorotyo

Jaksotyo 2 tai 2,9 4,7 21,3 12,8 - - 30,8 40,0
3 viikossa

Muu tydaikamuoto 30,9 20,9 8,3 8,5 144 10,5 7,7 5,2

Saann.péivatyod 28,3 57,4 14,8 36,0 47,4 81,3 19,2 39,1
Saann.iltatyo 22,7 11,5 16,7 6,6 31,9 8,7 23,0 9,1
Sadnn.ydtyo - 03 6,5 6,1 - - 11,5 26,1
Viikonlopputy6 4,6 1,8 31,5 16,1 26,8 11,8 23,0 26,1
Ei osaa sanoa 19,7 5 - - 9,3 0,6 3,8 5,2

Léhde: Osa-aikatyo palvelualoilla-kysely. Kyseinen tydaikamuotojen terminologia ei valttamat-
td ole kaikkien kyselyssd mukana olleiden palvelualojen mukainen.

Palvelualoilla on kéyty paljon keskustelua my6s yksittdisten tydvuorojen pituuksis-
ta. Uusimmassa TUPOQO:ssa sovittiin, ettd alle neljan tunnin tyOvuoroja tulisi péa-
sdéntoisesti valttad, jollei siihen ole erityistd perustetta tai tyontekijd ei itse sitéd
toivo. Soveltamisneuvottelut sddnndksen soveltamisesta kéytiin alakohtaisesti vuo-
den 2003 kevéén aikana.

Tamén tutkimuksen tydnantajakyselyn mukaan palvelualoilla vartiointialaa lukuun
ottamatta kéytettiin my0s alle neljan tunnin tyovuoroja. Lyhyimpien tyovuorojen
keskimédrdinen pituus oli hieman yli neljd tuntia véhittdiskaupassa ja hotelli- ja
ravintola-alalla, noin viisi tuntia vartiointialalla ja noin kaksi tuntia kiinteistopalve-

lualoilla.
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Taulukko 4.20. Osa-aikaisten tyontekijdiden tekemien tyGpdivien méérd viikossa, jakauma, %.

Tyopdivien luku-  Vihittdiskauppa Hotelli- ja ravintola-  Kiinteisto- Vartiointiala
maéré/viikko ala palvelualat
0,5 0,3 - - -
1 1,3 1,0 2,1 9,5
1,5 0,7 1,0 - -
2 1,6 7,1 5,3 9,5
2,5 2,6 3,1 3,2 4,8
3 6,8 8,2 7,4 23,8
3,5 2,3 7,1 4,3 4,8
4 12,4 16,3 10,6 14,3
4,5 3,3 9,2 - 4,8
5 63,2 32,7 47,9 19,8
5,5 3,6 5,1 1,1 -
6 1,3 9,2 10,6 9,5
6,5 - - - -
7 0,7 - 7,4 -

Léhde: Osa-aikatyo palvelualoilla-kysely.

4.5. Osa-aikaisten ja kokoaikaisten tyontekijoiden tydolot

Kyselytutkimuksessa selvitettiin, kuinka osa-aikaiset ja kokoaikaiset tyontekijat
kokevat tyoolonsa. Tyoolot késitettiin tdssé laajemmassa merkityksessé. Tyon fyy-
sisen ja henkisen rasittavuuden ja kiireen kokemisen ohella kysyttiin my&s tyShon
ja tyon tekemisen ehtoihin liittyvistd tekijoistd kuten esim. kuinka paljon voi itse
vaikuttaa omaan tyohonsé ja miten sen tekee, minkélaiset etenemis- ja kehittymis-

mahdollisuudet tyo tarjoaa seké kuinka tyonantaja tarjoaa koulutusta.

Aiempia suomalaisia tutkimuksia on tehty kaupan alan tydoloista (mm. Kyla-Seté-
1a ym. 2000), mutta muilla palvelualoilla vastaavia selvityksid tyontekijoiden tyo-

oloista laajassa mielessd ymmarrettyné ei juurikaan ole tehty.

Tyotyytyvdisyys

Yleensa ottaen tyotyytyvaisyys oli kaikilla tutkimuksen palvelualoilla hyvéaa niin koko-
kuin osa-aikaistenkin tyontekijéiden keskuudessa. Tyohonsa tyytyvéisten osuus oli

yli 80 prosenttia kaikilla palvelualoilla lukuun ottamatta kiinteistopalvelualan osa-
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Tyotyytyvdisyys, %

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Vihittdiskauppa: osa-aikaiset

Vihittdiskauppa: kokoaikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset
Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset
Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset
Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset

Vartiointiala: osa-aikaiset

Vartiointiala: kokoaikaiset

O Erittdin tyytyviinen B Melko tyyytyvdinen O Melko tyyytymétdn O Erittéin tyytymédton B Eos ‘

aikaisia tyontekijoitd, joilla tyytyvéisten osuus oli 66 prosenttia. Muista aloista poi-
keten tdmén alan osa-aikaisena tyoskentelevistd noin kolmannes oli melko tai erit-

tdin tyytymaton tyohonsa.
Tyon ruumiillinen ja henkinen rasittavuus

Kun kysyttiin, pitavatko tyontekijat tyotehtdvidan ruumiillisesti rasittavina, koko-
ja osa-aikaisilla tyontekijoilla oli melko samanlainen ndkemys tyonsé rasittavuu-
desta véhittidiskaupan alalla sekd vartiointialalla. Sen sijaan hotelli- ja ravintola-
alan ja kiinteistopalvelualojen osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden arvioissa oli
enemman eroja. Hotelli- ja ravintola-alalla osa-aikaisissa tyontekijoissé oli selvésti
enemman niitd, jotka kokivat tyonsa ruumiillisesti melko tai erittdin rankkana kuin
kokoaikaisissa tyontekijoissd (osuudet 50 % ja 40 %). Kiinteistopalvelualoilla ko-
koaikaisissa tyontekijoissa oli toisaalta enemmén niité, jotka pitivét tyOtdédn erittdin
tai melko kevyend mutta myds enemmén tyontekijoitd, jotka pitivdt tyStdédn melko
tai erittdin rasittavana ruumiillisesti. Ruumiillisesti rankimpana tyonsé kokivat kiin-
teistopalvelualojen ja hotelli- ja ravintola-alan tyontekijit, kevyimpéna vartiointi-
alan tyontekijit. Sopivana tyon ruumiillista rasittavuutta piti kolmanneksesta 40
prosenttiin vastaajista.
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Tyo6tehtavien ruumiillinen rasittavuus, %

80 90 100

Vihittdiskauppa: osa-aikaiset ; 30,7

Vihittdiskauppa: kokoaikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset

Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset

Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset

| 1‘6,7

| 13,‘5 .5

DO Erittdin kevyind B Melko kevyind OO Sopivina O Melko raskaina B Erittéiin raskaina B Eos ‘

Vartiointiala: osa-aikaiset

Vartiointiala: kokoaikaiset

Tyotehtdvien henkinen rasittavuus, %

%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Vihittdiskauppa: osa-aikaiset 50,6 | 30,6

!
Vihittdiskauppa: kokoaikaiset - 45,9 | 30 B

Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset

Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset _ 37,6 | 20,4 1

Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset

Vartiointiala: osa-aikaiset _ 45,8 | 29,2

Vartiointiala: kokoaikaiset

O Erittéin kevyind B Melko kevyind O Sopivina O Melko raskaina B Erittéiin raskaina O Eos

Tyon henkisen rasittavuuden kokemisessa 10ytyivit suurimmat erot hotelli- ja ra-
vintola-alan seka vartiointialan osa- ja kokoaikaisten tyGtekijoiden viélilld. Molem-
milla aloilla kokoaikaiset tyontekijat kokivat tyonséd henkisesti selvésti rasittavam-
maksi kuin osa-aikaiset tyontekijét. Tyotehtavidan melko tai erittdin raskaana hen-

kisesti piti puolet ndiden alojen kokoaikaisista tyontekijoistd, kun osa-aikaisista
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vastaava osuus oli 40 prosenttia. Kiinteistopalvelualojen osa-aikaisista tyonteki-
jOistéd 10ytyi eniten niitd, jotka pitivdt tyGtehtédvidédn henkisesti erittdin tai melko

kevyina.
Kiireen kokeminen

Kiireen kokemisessa ei 10ytynyt suuria eroja osa- ja kokoaikaisten tydntekijoiden
vélilld milldén palvelualoilla. Kiirettd koettiin kaikilla palvelualoilla. Kiireen koke-
minen oli kuitenkin yleisinta hotelli- ja ravintola-alalla seké vahittdiskaupassa. Ho-
telli- ja ravintola-alalla yli 70 prosenttia seké koko- ettéd osa-aikaisista tyontekijois-

ta ilmoitti kokevansa Kkiirettd erittain tai melko usein.

Kiireen kokeminen, %

Vihittdiskauppa: osa-aikaiset

Vihittaiskauppa: kokoaikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset

Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset

Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset

Vartiointiala: osa-aikaiset

Vartiointiala: kokoaikaiset

O Erittdin usein @ Melko usein O Silloin t&lléin O Melko harvoin B En koskaan @ Eos ‘

Turvattomuuden kokeminen

Tyon luonteesta johtuen eniten turvattomuutta tai fyysisen vékivallan uhan koke-
mista ilmoittivat kokevansa vartiointialan tyontekijét. Sekéd osa-aikaisista ettd ko-
koaikaisista vartiointialan tyontekijoistd noin kolmannes ilmoitti kokevansa turvat-
tomuutta viikoittain, noin viidennes useita kertoja vuodessa. Muilla palvelualoilla
turvattomuuden kokeminen oli vihdisempéa. Véhittdiskaupan ja hotelli- ja ravin-

tola-alan tyontekijoistd osa- ja kokoaikaisista tyontekijoistd 3,7-6,7 prosenttia il-
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moitti kokeneensa turvattomuutta viikoittain. Vahittdiskaupan alan osa-aikaisista
tyOntekijoistd noin viidennes ja kokoaikaisista noin 10 prosenttia koki turvatto-
muutta viikoittain tai useita kertoja vuodessa. Osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden
vélilld ei ollut suuria eroja turvattomuuden kokemisessa. Vahiten turvattomuutta

kokivat kiinteistopalvelualoilla tyoskentelevit.

Turvattomuuden tai fyysisen vékivallan uhkan kokeminen, %

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Vihittdiskauppa: osa-aikaiset

Vihittdiskauppa: kokoaikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset

Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset

Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset

Vartiointiala: osa-aikaiset 29,2 16,7 33,3

Vartiointiala: kokoaikaiset 28,8 32,4 | 15,3

O Viikottain B Useita kertoja vuodessa O Kerran, kaksi vuodessa O En lainkaan ‘

Tyon vaihtelevuus

Ty6oloihin laajasti ottaen siséltyy myOs psyko-sosiaaliset tyGympéristoon vaikutta-
vat tekijat kuten esimerkiksi mahdollisuudet kehittdd itseddn, tyon vaihtelevuus,
tyOn itsendisyys, uusien asioiden oppiminen, ja tydnantajan kustantama koulutus.
Niissé tekijoissé paljastui enemmén eroja osa- ja kokoaikaisten tyontekijéiden kes-
ken. Tarkastelussa téytyy kuitenkin ottaa huomioon se, ettd tutkimuksen koko- ja

osa-aikaisten tehtdvirakenteen jakauma ei ole samanlainen.

Kuinka paljon voi vaikuttaa omiin tyétehtdviinsd?

Kyselylomakkeessa kysyttiin siitd, kuinka paljon tyontekijd voi vaikuttaa siihen,
mitd hdnen tyGtehtédviinsd kuuluu, missé jérjestyksesséd tyonséd tekee, tyGtahtiin,

tydmenetelmiin, keiden kanssa tydskentelee sekéd mita laitteita hankitaan. Yleisesti
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Tyon vaihtelevuus, %

0 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100
Vihittdiskauppa: osa-aikaiset 37,9 ‘ ‘ | ‘23,6 ‘
Vihittaiskauppa: kokoaikaiset | 37 | | | 1‘3 3
Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset | 36 | | | 12,‘6 8
Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset 3‘4,8 | |‘ 17,? 9,5
Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset | ‘ ‘ 35,1 | |
Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset | ‘ 28,1‘ ‘ | 1?,9 1,3
Vartiointiala: osa-aikaiset | 44 | 20
Vartiointiala: kokoaikaiset | ‘32,4 | i j25,2 |

O Erittédin vaihtelevaa
O Melko yksitoikkoista

B Melko vaihtelevaa
B Erittdin yksitoikkoista

O Vaihtelevuudeltaan sopivaa
OEos

osa-aikaiset tyOontekijét arvioivat voivansa vaikuttaa vihemmén tyonsa tekemiseen
kuin kokoaikaiset tyontekijat. Hotelli- ja ravintola-ala muodosti tdssékin suhteessa
poikkeuksen; alalla ei tullut esille suuria eroja osa- ja kokoaikaisten tyontekijéiden
vélilld. Vartiointialan seké kiinteistopalvelualojen osa-aikaiset tyontekijit arvioivat
muita enemmaén, ettd eivit lainkaan pysty vaikuttamaan siihen, mitd tyGtehtéviin

kuuluu.

Seké osa- ettd kokoaikaiset tyontekijét arvioivat pystyvéinséd vaikuttamaan tyGteh-
tdvien jérjestykseen enemmén kuin siihen, mité tyGtehtédviin kuuluu. Téssd suh-
teessa osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden vélilla ei ilmennyt suuria eroja. Positii-
visimmat arviot olivat kiinteistdalan kokoaikaisilla tyontekijoilla. Tyotahtiin koko-
aikaiset tyontekijét ndyttdvit pystyvan vaikuttamaan hieman paremmin kuin osa-

aikaiset tyontekijat muilla palvelualoilla paitsi hotelli- ja ravintola-alalla.

Tyomenetelmiin kokoaikaiset tyontekijét pystyvat vaikuttamaan enemmén kuin osa-
aikaiset tyontekijat. Jokaisella palvelualalla kokoaikaisista tyontekijoista reilusti yli
puolet arvioi pystyvansd vaikuttamaan paljon tai melko paljon tydmenetelmiin. Osa-
aikaisilla tyontekijoilld vastaavat osuudet jéivét alle puoleen véhittdiskaupan alalla
ja vartiointialalla. Suurimmat erot osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden vélilla tissa
suhteessa oli vartiointialalla. Sen sijaan hotelli- ja ravintola-alalla eroja ei juuri esiin-

tynyt.
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Miten paljon voi vaikuttaa siihen, mité tyStehtéviin kuuluu, %

%
0 10 20 30 40 50 60 70 &

Vibhittdiskauppa: osa-aikaiset

Vahittdiskauppa: kokoaikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset

Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset

Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset

Vartiointiala: osa-aikaiset 4,|2 20,8 | 66,7

\ \ \ \ \ \
Vartiointiala: kokoaikaiset I 40,7 | 36,1 8

‘ O Paljon @ Melko paljon OJonkin verran O Ei lainkaan B Eos

Kokoaikaiset tyontekijéat pystyvit arvionsa mukaan paremmin vaikuttamaan sii-
hen, miten tyontehtavét jaetaan tyontekijoiden kesken. Tdma tulos saatiin kaikilla
palvelualoilla, joskin erot hotelli- ja ravintola-alalla olivat jdlleen kaikkein pienim-
mét. Sekéd osa-aikaisten ettd kokoaikaisten tyontekijoiden arvioiden mukaan sii-
hen pystytdédn vaikuttamaan vihemmén, kenen kanssa tyoskennellddn. Kuitenkin
kokoaikaisten tyontekijoiden arviot olivat tdssékin suhteessa hieman positiivisem-

mat.

Yleisesti laitehankintoihin ei arvioitu pystyttdvén vaikuttamaan paljon. Kuitenkin
kokoaikaiset tyontekijdt arvioivat osa-aikaisia tyontekijoitd yleisemmin pystyvéinsé

vaikuttamaan edes jonkin verran laitehankintoihin.

Ty6paikalla tapahtuvista tyontekijoitd koskettavista muutoksista osa-aikaiset tyon-
tekijit saavat useammin tiedon vasta asian toteuttamisvaiheessa verrattuna koko-
aikaisiin tyontekijoihin. Yleisimmin muutoksesta saatiin tietdd vdhdn ennen muu-
tosta. Kokoaikaisista tyontekijoistd useampi kuin osa-aikaisista tyontekijoistd sai
tietdd muutoksesta jo suunnitteluvaiheessa. Vasta toteuttamisvaiheessa muutok-
sesta sai tietdd 30—48 prosenttia osa-aikaisista tyontekijoistd, kokoaikaisista tyon-
tekijoistd 22—42 prosenttia.
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Miten voi vaikuttaa siihen, missé jéarjestyksessé tekee tyonsa, %

%

Vihittdiskauppa: osa-aikaiset

Vihittdiskauppa: kokoaikaiset
Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset

Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset

Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset

Vartiointiala: osa-aikaiset

Vartiointiala: kokoaikaiset

O Paljon B Melko paljon OJonkin verran O Ei lainkaan B Eos ‘

Vaikuttamismahdollisuudet sithen, miten tyot jactaan ihmisten
kesken, %

90 100
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O Paljon B Melko paljon OJonkin verran OEi lainkaan B Eos
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Vaikuttamismahdollisuudet sithen, kenen kanssa tydskentelee, %

%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Vibhittdiskauppa: osa-aikaiset _ | ‘ | | | ‘69,6 | | | 1
8 \ \ \ \ \
Vahittdiskauppa: kokoaikaiset | 50,4 .8
8 \ \ \ \ \
Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset 62,7
8 \ \ \
Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset | 53,8 9
Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset | | | 71,é |
8 \ \ \ \ \ \
Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset 49 25,5 2
Vartiointiala: osa-aikaiset 72,7
8 \ \ \
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Vaikutusmahdollisuudet laitehankintoihin, %
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Muutoksista tiedottaminen tyontekijoille, %
%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Vihittdiskauppa: osa-aikaiset

Vihittdiskauppa: kokoaikaiset
Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset

Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset

Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset

Vartiointiala: osa-aikaiset

Vartiointiala: kokoaikaiset

Ojo suunnitteluvaiheessa Mvihén ennen muutosta Ovasta muutoksen yhteydessd O eos ‘

Kehitysmahdollisuudet

Osa-aikaiset tyontekijét pitivat kehitysmahdollisuuksiaan tyossd yleensd ottaen
heikompana kuin kokoaikaiset tyontekijat muilla palvelualoilla paitsi hotelli- ja ra-
vintola-alalla, jossa osa-aikaiset tyontekijét pitivit kehitysmahdollisuuksiaan tyos-
sé parempina kuin kokoaikaiset tyontekijdt, vaikka erot eivét olleet kovin suuria.
Kiinteistdpalvelualoilla seké vartiointialalla osa-aikaisten tyontekijoiden arviot ke-
hitysmahdollisuuksistaan ty0ssé olivat selvasti heikompia kuin vahittdiskaupan ja
hotelli- ja ravintola-alan osa-aikaisilla tyontekijoilld. Niiden alojen osa-aikaisista
noin 47 prosenttia ja 58 prosenttia arvioi kehitysmahdollisuutensa heikoksi. Kiin-
teistopalvelualoilla erossa taytyy ottaa huomioon, ettd osa- ja kokoaikaisten tehté-
vérakenne poikkeaa toisistaan jonkin verran. Mutta kun verrataan esimerkiksi koko-
ja osa-aikaisia siivoojia, niin kokoaikaisista siivoojista noin 65 prosenttia arvioi
kehitysmahdollisuutensa hyvéksi tai jonkinlaiseksi, osa-aikaisista siivoojista vain

noin 28 prosenttia oli tdtd mielta.
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Kehitysmahdollisuudet tydssé, %
%

Vihittdiskauppa: osa-aikaiset

Vihittdiskauppa: kokoaikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset

Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset

Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset

Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset

Vartiointiala: osa-aikaiset

Vartiointiala: kokoaikaiset

O Hyvit BJonkinlaiset O Heikot O Eos

Tyonantajan kustantama koulutus ja etenemismahdollisuudet

Ty6nantajan maksamaan koulutukseen osallistuminen oli my&s kokoaikaisilla tyon-
tekijoilla hieman yleisempédd kuin osa-aikaisilla. Ainoastaan véhittdiskaupan alalla
seké osa-aikaisten ettd kokoaikaisista tyontekijéiden tydnantajan maksamaan kou-
lutukseen osallistuneiden osuudet olivat yhtéd suuret (noin 40 %). Suurimmat erot
osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden saamassa koulutuksessa esiintyivét vartiointi-

alalla. Syyté tédhén tarkastellaan luvussa 5.

Osa-aikaiset tyontekijét ndkivat myds etenemismahdollisuutensa heikompana kuin
kokoaikaiset tyontekijét kaikilla palvelualoilla. Kaikkiaan etenemismahdollisuuksi-
aan heikkona piti ldhes puolet tai yli puolet vastanneista sekd koko- ettd osa-aikai-
sista tyontekijoistd. Vain noin joka kymmenes kokoaikainen tyontekijé arvioi ete-
nemismahdollisuutensa hyviksi. Osa-aikaisista tyontekijoistd osuus oli hieman té-

tékin alhaisempi.

4.6. Osa-aikaisten tyontekijoiden toimeentulo

Euroopan elin- ja tyoolojen kehittdmissdation tutkimuksen (1998) mukaan use-

ampi haluaisi tehdé osa-aikaty6té, jos se olisi taloudellisesti mahdollista. Kuitenkin
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Ty6nantajan maksama koulutus, %

%
0 20 40 60 80 100
\
Vihittdiskauppa: osa-aikaiset ‘ |39.5
Vibhittdiskauppa: kokoaikaiset | ‘ | 40,9
Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset | 24,5
Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset | 34
Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset | 32,3
Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset | | 42,9
Vartiointiala: osa-aikaiset 7:| 83
Vartiointiala: kokoaikaiset | 36

Etenemismahdollisuudet, %

\ \ \
Vihittdiskauppa: osa-aikaiset | | | ‘12,5
Vihittdiskauppa: kokoaikaiset ‘ |‘ 10,7

Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset ‘ | ‘ 11,9

Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset ‘ ‘ | 6,7

Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset ‘ | ‘ 24‘

Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset ‘ ‘ | 1£§,5
Vartiointiala: osa-aikaiset ‘ ‘ | 1‘6,7
Vartiointiala: kokoaikaiset ‘ ‘ | ‘ 11,7

OHyvit WJonkinlaiset O Heikot OEos ‘

kyselysta kavi ilmi, ettd harvemmalla halukkaista olisi todellisuudessa varaa ryhtya
osa-aikaiseksi tyontekijaksi. Pddasiassa osa-aikatyé on mahdollista niille, joilla on
muita toimeentulon ldhteitd kuten puolison tulot, opintotuki tai osa-aikaeldke (Smith
ym. 1998). Osa-aikaisessa tydsuhteessa tyoskentelevin kannalta on tdrkedd, pys-

tyyko hédn saamaan riittdvén toimeentulon tyostddn. Téssd tutkimuksessa selvitet-
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tiin osa-aikatyotd myoOs téstd ndkokulmasta: minkélaista palkkaa osa-aikaiset tyon-
tekijét saavat, onko osa-aikatyd tekijdnséd pédasiallinen toimeentulo ja onko sen
rinnalla muita toimeentulon ldhteitd. Osa-aikaisen toimeentulon kannalta on tér-
ked my0s se, minkélaiseksi osa-aikaisen tyontekijdn sosiaaliturvaetuudet, kuten
tyottomyyspéiviraha, sairauspéiviraha jne. muodostuvat, kun niihin joudutaan tur-

vautumaan.

Palkkaus

Ennen kuin siirrytdén katsomaan kyselyn tuloksia osa- ja kokoaikaisten tyonteki-
joiden palkoista, tarkastellaan lyhyesti palkkoihin vaikuttavia tekijoitd palvelualoil-
la. Tarkemmat kuvaukset kunkin alan palkkausjarjestelmésta 16ytyvét tyoehtosopi-
muksista. Esimerkiksi véhittdiskaupan alalla kaikkien tyontekijoiden palkan suu-
ruuteen vaikuttavat tyStehtévét, koulutus, palvelusvuodet, lisdt ja kuntien kalleus-
luokitus (Kaupan alan tyéehtosopimus). Palvelualojen tybehtosopimusten mukaan
osa-aikatyontekijin palkka mééritelldén tuntimdédrdn mukaisena osuutena kokoai-
kaisen palkasta. Tdmé periaate on Euroopan unionin neuvosta osa-aikatyota kos-

kevan direktiivin (97/81) mukainen.

Kyselyn mukaan osa-aikaisilla tyontekijoilld yleisin palkkausmuoto on tuntipalkka
(ks. taulukko 4.21). Kuukausipalkkaisia osa-aikatyontekijoitd on eniten hotelli- ja
ravintola-alalla, jossa ndiden osuus oli noin 9 prosenttia. Vastaavasti kokoaika-

tyontekijoilld yleisin palkkausmuoto on kuukausipalkka lukuun ottamatta kiinteis-

Taulukko 4.21. Osa-ja kokoaikaisten tyontekijdiden palkkausmuoto, %.

Vihittiaiskauppa Hotelli- ja rav.ala Kiint.palvelualat Vartiointiala
Palkkaus- Osa-  Koko- Osa- Koko- Osa- Koko- Osa- Koko-
muoto aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset
Tuntipalkka 98,1 29,0 89,0 22,5 95,7 70,3 100,0 34,2
Viikko- tai 14
paivin palkka 0,3 — — 1,4 1,1 — 3,6
Kuukausipalkka 1,6 70,3 9,2 72,7 2,1 28,5 61,3
Urakkapalkka tai — 0,4 — — 1,1 1,3 0,9
vastaava
Muu — 0,4 1,8 3,3 - — 0,9

Léhde: Osa-aikatyo palvelualoilla-kysely.
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topalvelualoja, jossa tuntipalkka on my0ds kokoaikaisten tyontekijoiden vallitsevin

palkkausmuoto.

Kyselytutkimuksessa palvelualojen osa- ja kokoaikaisilta tyontekijoilta tiedustel-
tiin, paljonko heidédn bruttoansionsa (ilman lomakorvausta) oli huhtikuussa 2002.
Palkkakysymys oli selvdsti myds sellainen kysymys, johon moni ei halunnut vastata
ja siitd johtuen tdhdn kysymykseen vastaamatta jattdneiden osuus oli keskimaa-

réistd suurempi.

Taulukossa 4.22 on esitetty lasketut palkkojen keskiarvot osa- ja kokoaikaisille
tyontekijoille. Osa-aikaisten tyontekijoiden keskiméérdinen kuukausipalkka oli
1059,9 euroa vihittdiskaupan alalla, 1008,6 euroa hotelli- ja ravintola-alalla, 637,6
euroa kiinteistopalvelualoilla ja 817,8 euroa vartiointialalla. Vastaavat keskimé&a-
réiset kuukausipalkat kokoaikaisilla tyontekijoilld olivat 1519,7 euroa véhittéis-
kaupassa, 1615,1 euroa hotelli- ja ravintola-alalla, 1239,7 euroa kiinteistopalvelu-
aloilla sekd 1326,6 euroa vartiointialalla. Osa- ja kokoaikaisten tyontekijéiden palk-
koja vertailtaessa tiytyy ottaa huomioon, ettd osa-aikaisilla tyontekijoilld tehtyjen

tyGtuntien jakauma on myos lavea.

Loytyyko osa- ja kokoaikaisten tydntekijoiden tuntipalkoissa eroja? Kaikkien yksi-
tyisten palvelualojen osa-aikatyOntekijoiden palkat olivat vuonna 1999 reilut 19
prosenttia kokoaikaisten tyStuntiansioista (Palkkarakenne 1999). Téma ero johtui
lahinn4 siitd, ettd osa-aikaisia tyontekijoita tydskenteli enemmaén matalapalkkaisis-
sa tehtdvissd. Ammattiryhmittéisesti katsottuna kuva voi olla toisenlainen. Esimer-
kiksi Asplundin ja Liljan (2003) tutkimuksen mukaan véhittdiskaupan osa-aikais-

ten myyjien reaalituntiansiot olivat suuremmat kuin kokoaikaisilla myyjilla.

Taulukko 4.22. Osa- ja kokoaikaisten keskiméérdinen kuukausipalkka, euroa.

Vihittdiskauppa Hotelli- ja ravin- Kiinteistopalve- Vartiointiala

tola-ala luala
Osa-aikaiset 1059,9 1008,6 637,6 817,8
Kokoaikaiset 1519,7 1615,1 1239,7 1326,6

Palkat keskiarvoja. Ldhde: Osa-aikatyd palvelualoilla-kysely. Kyselyssé tiedusteltiin bruttopalk-
kaa huhtikuussa 2002 ilman mahdollisia lomapalkkoja tai -korvauksia.
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Palkkajakaumatarkastelusta (taulukko 4.23) kéy ilmi, ettd osa-aikaisista tyonteki-
jOistd alle 1000 euroa kuussa ansaitsevien osuus vaihteli véhittdiskaupan noin 35
prosentista kiinteistopalvelualojen noin 63 prosenttiin. Tdma kertoo my0s tydtun-

timéérien vaihtelusta néilld aloilla.
Kokoaikaisten tyontekijoiden osalta palkkajakaumatarkastelusta kéy ilmi, etta eni-

ten kokoaikaisissa tyontekijoissd on niité, joilla ansiot sijoittuvat joko vélille1001—
1500 euroa/kk tai valille 1501—2000 euroa/kk.

Taulukko 4.23. Osa-ja kokoaikaisten tyontekijoiden palkkajakaumat, %.

Vibhittdiskauppa Hotelli- ja rav.ala Kiint.palvelualat Vartiointiala

Osa-  Koko- Osa- Koko- Osa- Koko- Osa- Koko-
Euroa aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset
0-500 10,4 0,4 16,4 0,5 22,7 0,6 20,8 0,9
501-1000 24,6 8,1 23,9 3,8 40,2 16,3 36,0 10,8
1001-1500 37,9 36,4 20,0 26,3 4,2 38,1 8,3 47,7
1501-2000 7,1 36,3 10,0 42,4 - 13,8 4,2 20,7
2001-2500 - 4,9 3,6 5,3 - 0,6 - -
2500 tai yli - 1,4 - 1,4 - - - -
Ei vastausta 20,4 12,6 26,1 21,3 33,9 35,0 30,7 19,9

Palkka oli bruttopalkka huhtikuussa 2002. Lahde: Osa-aikatyo palvelualoilla-kyksely.

Useampien tyosuhteiden tekeminen

Osa-aikaisten tyontekijoiden joukossa on my0s niit4, joilla on useampia tyGsuhtei-
ta samanaikaisesti. Eniten muita tyGsuhteita oli hotelli- ja ravintola-alan ja varti-
ointialan osa-aikaisilla tyontekijoilld, joista viidennekselld oli useampi tydsuhde
samanaikaisesti. Vihittdiskaupan alalla joka kymmenennelld osa-aikaisella tyonte-
kijalla oli muita tyOsuhteita ja kiinteistopalvelualojen tyontekijoisté vajaalla 15 pro-
sentilla. Mikéli osa-aikatyontekijén tydaika on suhteellisen lyhyt, ei tyonantaja voi

yleensé kieltdaa tyontekijaltd muita samanaikaisia tyOsuhteita (Saarinen 1998).

Niiden osa-aikaisten osuus, joilla oli useampia tyosuhteita samanaikaisesti vaihteli
vihittdiskaupan 11 prosentista hotelli- ja ravintola-alan ja vartiointialan 20 pro-

senttiin. Useimmiten osa-aikaisella tyontekijoilld, joka teki useampia tyGsuhteita,
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oli yhteensé kaksi tydsuhdetta. Useamman kuin kahden tyon tekeminen oli selvésti
harvinaisempaa. Hotelli- ja ravintola-alan tyontekijoistd useampaa ty6td samanai-

kaisesti tekevista lahes kymmenelld prosentilla oli jopa kolme ty6paikkaa.

Taulukko 4.24. Osa-aikaisista tyontekijéistd tekee useampaa kuin yhtd ty6td samanaikaisesti, %.

Vihittdiskauppa Hotelli- ja ravin- Kiinteistopalve- Vartiointiala
tola-ala lualat
Useampi kuin yksi 11,0 20,0 14,6 20,8
tyopaikka
Muiden ty6paikko-
jen lukumééra:
1 80,0 77,3 78,6 80,0
2 11,4 9,1 21,4 20,0
3 2,9 9,1 - —
4 2,9 4,5 - -
5 2,9 - - -

Léhde: Osa-aikaty6 palvelualoilla-kysely.

Muut toimeentuloldihteet

Osa-aikaisilla tyontekijoilld on selkeédsti enemmédn muita toimeentuloldhteitd palkan
ohella kuin kokoaikaisilla tyontekijéilld tutkimuksen kaikilla palvelualoilla. Eniten
muita toimeentuloldhteitd on kiinteistopalvelualojen osa-aikaisilla tyontekijoilld, joista
noin 63 prosenttia ilmoitti jonkun toisen toimeentuloldhteen. Vahittdiskaupan osa-
aikaisista tyontekijoistd noin 27 prosenttia, hotelli- ja ravintola-alan osa-aikaisista
tyOntekijoistd noin 45 prosenttia ja vartiointialan osa-aikaisista tyontekijoistd noin
42 prosenttia ilmoitti muita toimeentuloléhteitd. Vartiontialan kokoaikaisilla tyonte-
kijoilld oli eniten (17,1%) muita toimeentuloldhteitd muiden palvelualojen kokoai-
kaisiin tyontekijoihin verrattuna. Véhittdiskaupan ja hotelli- ja ravintola-alan koko-
aikaisista tyontekijoistd noin 8 prosentilla ja kiinteistopalvelualojen kokoaikaisista

tyOntekijoistd noin 12,5 prosentilla oli muita toimeentuloléhteité.

Jos katsotaan pelkéstdén osa-aikatyotéd tekevid opiskelijoita, muuta toimeentuloa

saavien osuus on vield suurempi kuin kaikkien osa-aikaty&té tekevien kohdalla (ks.
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taulukko 4.25). Mutta vaikka jatetdén opiskelijat tarkastelusta pois, muuta toi-
meentuloa saaneiden osuus on silti korkeampi osa-aikaisilla tyontekijoilla verrat-
tuna kokoaikaisiin tyontekijoihin®. Tutkimuksesta ei kdy ilmi se, minkalaista tyoté
avo- tai avioliitossa asuvien osa-aikatyontekijoiden puolisot tekevat ja minkélaista
palkkaa he ansaitsevat. Kun katsottiin muiden kuin opiskelevien osa-aikaisten tyon-
tekijoiden muun toimeentulon saantia, muun toimeentulon saanti oli yleisemp&é
niill4, jotka eivét olleet naimisissa tai avioliitossa. Puolison tulot mahdollistavat sen,

ettd toisella on paremmin varaa tehdd osa-aikaista tyGta.

Selvésti yleisin toinen toimeentulon ldhde osa-aikaisille tydntekijoille oli opintotu-
ki. Tama ei ole yllattavad, kun ottaa huomioon opiskelijoiden suuren osuuden osa-
aikaisista tyontekijoistd. Yksistddn opintotukea saaneiden osuudet vaihtelivat vé-
hittdiskaupan 7 prosentista vartiointialan 29 prosenttiin. Opintotukea saaneet sai-
vat myOs asumistukea yleisesti, mikd nidkyy opintotukea ja asumistukea samanai-
kaisesti saaneiden osuuksissa (6,2—9,1%).

Sovitellun péivarahan saaminen oli toiseksi yleisin yksittdinen muun toimeentulon
lahde osa-aikaisille tyontekijoille. Eniten soviteltua paivdrahaa saavia tyOskenteli
kiinteistopalvelualoilla, jossa soviteltua pdivirahaa sai palkan ohella 16,5 prosent-
tia osa-aikaisista tyOntekijoistd. Vahiten soviteltua péivirahaa saivat véhittdiskau-
pan osa-aikaiset tyOntekijat (yhteensa 3,5%).

Soviteltua péivdrahaa on voinut saada mm. kokopéivatyGté etsivd tyoton, joka on
ottanut vastaan osa-aikatyotd. Ehtona tuolloin on, etté tybaika saa olla enintdén 75
prosenttia kokoaikaty6std. Lyhennetyn ty6viikon ja lyhennetyn tyopéivan tekijille
ehtona on, etté viikoittainen tyGaika voi olla enintdédn 75 prosenttia kokoaikatyon
ajasta. Soviteltua tyottomyyspéivdarahaa voidaan maksaa enintdéin 36 kuukaudelta.
Sitd maksetaan kuitenkin 30.9.2003 asti, vaikka 36 kuukauden enimméisaika tayt-

tyisi ennen kyseistd ajankohtaa.

Pelkdstddn asumistukea saavien osa-aikaisten tyontekijéiden osuudet vaihtelivat
véhittdiskaupan 2,3 prosentista hotelli- ja ravintola-alan 5,5 prosenttiin. Asumis-
tukea saaneet saivat yleisesti myds muuta tukea. Kun lasketaan yhteen yksistddn
asumistukea sekéd asumistukea ja muita tukia yhdessd saaneiden osuudet, nousee

asumistukea saaneiden osuus korkeammaksi. Vahittdiskaupan alalla osa-aikaisista

> Néma luvut saatavissa tutkijalta.
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tyontekijoisté sai silloin 10,4 prosenttia asumistukea, hotelli- ja ravintola-alan osa-
aikaisista tyontekijoistd 18,2 prosenttia ja kiinteistopalvelualojen osa-aikaisista tyon-
tekijoistd 16,5 prosenttia.

Yksistddn asumistukea saaneiden osuus jdd melko alhaiseksi. Yksi selitys télle on,
ettd enimmdistuloraja asumistuen saamiselle on melko alhainen. Asumistuen lajeja
ovat opiskelijoiden asumislisé, eldkeldisten asumistuki, sotilasavustuksen asumis-
avustus seké yleinen asumistuki. Yleistd asumistukea mydnnetdén ruokakunnalle
eli samassa asunnossa pysyvésti asuville henkildille. Tuen méérdytymiseen vaikut-
tavat ruokakunnan henkiléluku, asunnon sijaintikunta, pinta-ala, valmistumisvuo-
si ja ldammitysjdrjestelmd, asumismenot, bruttokuukausitulojen yhteismééra ja
omaisuus. Asumistuen maéré lasketaan vihentdmaélld asumismenoista ruokakun-
nan tulojen perusteella maédrdytyvd perusomavastuu. Asumistuki on 80 prosenttia
téstd méadridstd. Perusomavastuu madrdytyy sen mukaan, kuinka monta jdsenté
ruokakunnassa on, mitkd ovat heidén tulonsa ja missd asunto sijaitsee. Kaikkein
pienituloisimmilla perusomavastuuta ei ole lainkaan ja tuki on 80 prosenttia koh-
tuullisista asumismenoista. Ruokakunnan tuloihin lasketaan siihen kuuluvien hen-
kildiden pysyvit bruttokuukausitulot. Omaisuudesta lasketaan tuloksi omaisuus-
rajan ylittdvéstd osasta 15 prosenttia kuukautta kohden. Esimerkiksi korkein tulo-
raja, jolla asumistukea voi vield saada on 1245 euroa/kk (yksi henkild ruokakun-
nassa) ja 1745 euroa/kk (kaksi henkil6d ruokakunnassa), kun asunto sijaitsee Hel-

singisséd, Espoossa, Kauniaisissa tai Vantaalla (kuntaryhméa I-II).

Toimeentulotukea saaneiden osuus oli hyvin pieni osa-aikaisten tyontekijéiden kes-
kuudessa eiké vahittdiskaupan ja vartiointialan tyontekijoistd kukaan ollut saanut
toimeentulotukea. Muista tuista poiketen toimeentulotuen saanti on harkinnanva-
raista ja sen myontdmisperusteissa voi olla aluekohtaisiakin eroja. Kiinteistopalve-
lualojen osa-aikaisista tyontekijoistda noin 2 prosenttia oli saanut palkan ohella asu-
mis- ja toimeentulotukea, mutta télld alalla myOs kokoaikaiset tyontekijét olivat
saaneet toimeentulotukea. Hotelli- ja ravintola-alalla toimeentulotukea saaneiden
osuus jéi alle prosenttiin. Toimeentulotuen saantiin vaikuttavat kotitalouksien yh-
teenlasketut tulot, mikd voi osaltaan selittda sitd, etti toimeentulotuen saanti on

verrattain vihaistéd tassi tutkimuksessa.

Tilastokeskuksen kevddn 1999 tydvoimatutkimukseen yhdistettyjen saman vuo-
den toimeentulotukitietojen perusteella, osa-aikaisten tyontekijéiden toimeentulo-

tuen saanti on yleisempad kuin kokoaikaisilla tyontekijoillda Suomessa. Kevaan 1999
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tyovoimatutkimuksen aikana osa-aikatyotd tehneistd 7,1 prosenttia sai saman vuo-

den aikana toimeentulotukea, kokoaikaisista tyontekijoistd 2,8 prosenttia.® Tdmé

tulos koski kaikkia toimialoja. Tulosta katsottaessa pitdisi kontrolloida tydsuhteen

vakituisuus ja tyontekijoiden tyottomyyden kokeminen saman vuoden aikana.

Taulukko 4.25. Muita toimeentuloldhteitd, %.

Vibhittdiskauppa
Osa- Koko-
aikaiset aikaiset

Hotelli- ja rav.ala
Osa- Koko-
aikaiset aikaiset

Kiint.palvelualat
Osa- Koko-
aikaiset aikaiset

Osa- Koko-
aikaiset aikaiset

Vartiointiala

Muita toimeen-

tuloldhteitd saa- 27,3

neiden osuus
Asumistuki
Soviteltu tyotto-
myyspéiviraha
Toimeentulotuki
Opintotuki
Osa-aikaeldke
Jokin muu
Asumistuki +
soviteltu ty6tto-
myyspéiviraha
Asumistuki +
toimeentulotuki
Asumistuki +
opintotuki
Toimeentulo-
tuki + opintotuki
Asumistuki +
jokin muu
Asumistuki +
opintotuki +
jokin muu
Soviteltu péiva-
raha + jokin
muu

2,3
2,6

7,1
1,6
5,5

0,1

6,2

0,1

7,8

1,1

s

0,4

0,4

5,0

45,5 7.6
5,5 1,4
5,5 -

12,7 1,9
1.8 -
5,5 3,8
0,9 -
0,9 -
9,1 0,5
0,9 -
0,9 -

62,9 12,5
4,1 5,0
16,5 0,6
20,6 1,3

1,0 -
6,2 1,9
2,1 1,3
7,2 1,3

2,1 -
0,6

2,0 -

41,7 17,1
- 3,6
4,2 -

29,2 0,9
- 10,8
8,3 -
- 0,9

Léhde: Osa-aikatyo palvelualoilla-kysely.

¢ Kauhanen (2003) taustalaskelmat.
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Osa-aikaisten tyontekijoiden asema sosiaaliturvaetuuksien suhteen

Suomessa osa-aikatyota koskevat samat tydoikeudelliset sddnnokset kuin kokoai-
katyotd. Osa-aikaisella tyontekijélld on samat oikeudet mm. sairausajan palkkaan,
ditiys- ja vanhempainlomiin sekd opintovapaisiin. Osa-aikaisten tyoehtosopimus-
perusteiset etuudet ovat myds samat kuin kokoaikatyotéd tekevien, mutta tydaikaan
suhteutettuna. Suomessa osa-aikatyotd tekevédt ovat siis pddsdéntdisesti samassa
asemassa tyOsuhteen etujen ja sosiaaliturvan suhteen kokoaikaisten tyontekijéiden
kanssa. Téssd suhteessa Suomen tilanne on parempi moneen muuhun maahan

verrattuna.

Kuitenkin koska ansiosidonnaiset etuudet maaraytyvat ansiotulojen perusteella,
osa-aikaisesta tyoOstd kertyvé eldke ja ansiosidonnaiset sosiaaliturvaetuudet voivat
jaada melko alhaiseksi lyhyttd tyoaikaa tekeville ja alhaista palkkaa saavalle osa-
aikaiselle tyontekijélle. Joissakin tydehtosopimuksissa on erityisméérayksia myos

palvelusvuosilisdjérjestelmén ja erdiden palkallisten poissaolojen osalta.

Lyhyttd tyoaikaa tekeville osa-aikaiselle tyontekijalld voi olla myOs vaikea tayttda
ansiosidonnaisen ty6ttomyysturvan tydssdoloehtoa, jossa on mukana tietty mini-
miedellytys viikoittaiselle tyoajalle. Tyossédoloehdon téyttymiseksi henkilon on pité-
nyt olla 16 vuotta tdytettyddn palkkatyossd 43 viikkoa ty6ttomyyttd edeltdneen 24
kuukauden aikana eli olla toissd vahintdan 10 kuukautta (vuoden 2003 alusta al-
kaen 8 kuukautta) kahden tyottémyyttd edelténeen vuoden aikana. TyGajan on
pitdnyt olla tuona aikana véhintdén 18 tuntia viikossa yhdesta tyOsuhteesta ja pal-
kan tybehtosopimusten mukainen. Tydssédoloehdosta voidaan poiketa, mikéli tyo-
aikajérjestelyt ovat poikkeuksellisia’. Liséksi ansiosidonnaisen ty6ttomyysturvan
saamiseksi on pitédnyt olla tyottomyyskassan jasen kymmenen kuukauden ajan. Jos
osa-aikatyén médrd on pieni, henkilo ei pédédse ansiosidonnaisen tydttomyysturvan

piiriin, vaan joutuu turvautumaan tyomarkkinatukeen.

"Esimerkiksi tuntiopettajilla tydssédoloehdon tayttymiseksi riittdd, ettéd opettaja opettaa 8 tun-
tia/viikko 24 kuukauden ajan yhteensé 43 viikkoa.
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4.7. Osa-aikaisten tyontekijoiden tydsuhteiden kestot ja
tyomarkkinasiirtymat

Osa-aikaty6té tekevien tyosuhteiden on my6s aiemmissa suomalaisissa tutkimuk-
sissa havaittu olevan lyhyempié ja osa-aikaisen tyévoiman vaihtuvuuden olevan
suurempaa (Julkunen ja Nitti 1994). Yritysten ja tyontekijéiden kannalta ei suin-
kaan ole yhdentekevéd, minkalaiseksi osa-aikaiset tydsuhteet muodostuvat. Téhdn
liittyen tutkimuksessa selvitetdédn myos sitd, kuinka pitkid osa-aikaisissa tyosuh-
teissa tekevien tydsuhteet ovat ja toimiiko osa-aikatyo viyldna pysyvadn tyosuhtee-

seen palvelualoilla.

Tasséd tutkimuksessa tuonnempana tarkemmin esiteltdvien tyonantajakyselyn tu-
losten mukaan osa-aikaisten tyontekijéiden vaihtuvuus on suurempi kuin kokoai-
kaisten tyontekijoiden. Verrattaessa osa- ja kokoaikaisten tydntekijoiden tyOsuh-
teiden pituuksia kavi ilmi, ettd kokoaikaisilla tyosuhteet ovat jatkuneet selvésti pi-
dempéén. Vihittdiskaupan alan kokoaikaisten tyontekijoiden tyésuhteen pituus oli
keskiméédrin noin 10 vuotta, kun osa-aikaisilla pituus oli keskiméérin 5,6 vuotta.
Hotelli- ja ravintola-alalla osa-aikaisten tyontekijoiden tyosuhteiden pituus oli kes-
kim&érin 3,6 vuotta, kun kokoaikaisilla tyontekijéilla se oli 5,8 vuotta. Kiinteisto-
palvelualoilla osa-aikaisten tyontekijéiden keskiméérdinen tyGsuhteen pituus oli
3,6 vuotta ja kokoaikaisten tyontekijoiden 4,1 vuotta. Lyhyimmaét keskimé&ériiset
tyGsuhteen pituudet olivat vartiointialan tyontekijoilld, jossa osa-aikaisten tyonte-
kijoiden nykyisen tydsuhteen tdhén astinen kesto oli keskiméérin 1,5 vuotta ja ko-

koaikaisten tyontekijoiden keskiméérin 3 vuotta.

Kestojen pituuksiin vaikuttaa osin kyselyn ajoittuminen toukokuuhun, jolloin ke-
satyontekijoitd oli jo jonkin verran t6issd. Tdméa nosti jonkin verran alle vuoden
kestdneiden tyGsuhteiden osuutta ja alensi keskiarvoja. Alle kolme kuukautta kes-
tédneiden tyGsuhteiden osuus (seké osa-aikaisista ja kokoaikaisista) oli noin 7 pro-
senttia vahittdiskaupassa, 14 prosenttia hotelli- ja ravintola-alalla, 12,3 prosenttia

kiinteistopalvelualoilla sekd 14 prosenttia vartiointialalla.
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Vihittaiskauppa: osa- ja kokoaikaisten nykyisen tydsuhteen
tahan astinen kesto, %

%

} O Osa-aikaiset W Kokoaikaiset }¢

Alle vuosi 1-5 vuotta 6-10 vuotta yli 10 vuotta

Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaisten ja kokoaikaisten
tyosuhteen téhén astinen kesto %

O Osa-aikaiset W Kokoaikaiset }7

Alle vuosi 1-5 vuotta 6-10 vuotta yli 10 vuotta



Kiinteistopalvelualat: osa-aikaisten ja kokoaikaisten nykyisten
tyosuhteiden tdhén astinen kesto %

%

60

50 A

40 1

30

20

53,1

ll Osa-aikaiset B Kokoaikaiset }7

Alle vuosi

1-5 vuotta 6-10 vuotta yli 10 vuotta

Vartiointiala: osa- ja kokoaikaisten tyosuhteiden nykyisten
tyosuhteiden téhén astinen kesto, %

Alle vuosi

} O Osa-aikaiset B Kokoaikaiset }7

1-5 vuotta

6-10 vuotta yli 10 vuotta
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Kuinka kauan tydskennellyt osa-aikaisena koko tyéuran aikana?

Osa-aikaisena tyoskentelyn pysyvyydestd saadaan jonkinlainen késitys katsomalla,
kuinka kauan osa-aikaiset tyontekijéat ovat tydskennelleet osa-aikaisena koko té-
hén astisen tyOuransa aikana. Alle viisi vuotta osa-aikaisena tyoskennelleiden osuus
vaihteli vahittdiskaupan noin 50 prosentista kiinteistopalvelualan runsaaseen 70
prosenttiin. Yli viisi vuotta osa-aikaisena koko tyburansa aikana tydskennelleitd on
eniten véhittdiskaupan alalla (osuus yli 40%) ja véhiten kiinteistopalvelualoilla (osuus
noin 20%).

Taulukko 4.26. Kuinka kauan osa-aikaiset tyoskennelleet osa-aikaisena koko tyouransa aikana, %.

Vihittdiskauppa Hotelli- ja ravin- Kiinteistopalve- Vartiointiala
tola-ala lualat
Alle vuosi 4,9 4,5 11,3 8,3
1-5 vuotta 48,2 56,4 60,8 52,0
6-10 vuotta 23,9 25,7 11,3 20,8
Yli 10 vuotta 18,1 3,6 9,3 4,2

Léhde: Osa-aikaty6 palvelualoilla -kysely.

Koko osa-aikaisen tyduran keston ja nykyisen tyosuhteen keston vertailu paljastaa,
ettd usealla osa-aikatyontekijalla on ollut useampi kuin yksi osa-aikainen tydsuhde
tyOuransa aikana. TyGuran osa-aikaisuuden astetta voidaan kuvata laskemalla, kuin-
ka suuri osuus kunkin tydntekijan tdhédn astisesta tyourasta muodostuu osa-aikai-
sesta tyOstd. Osa-aikaisuuden keskiméériiset asteet eri palvelualoilla on esitetty
seuraavassa taulukossa nykyisessd tydsuhteessa osa-aikaisena ja kokoaikaisena tyos-

kenteleville erikseen.
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Taulukko 4.27. Osa-aikaisuuden aste, %.

Osa-aikaiset Kokoaikaiset
Vahittaiskauppa 61,3 41,7
Hotelli-ja ravintola-ala 59,3 42,8
Kiinteistopalvelualat 61,3 30,6
Vartiointiala 59,9 31,7

Kunkin tyontekijan kohdalla osa-aikaisuuden aste on laskettu jakamalla tyossédoloaika osa-ai-
kaisessa tyGssa koko tyOelamaéssé oloajalla. Lihde: Osa-aikatyo palvelualoilla -kysely.

Palvelualojen osa-aikaiset tyontekijdt ovat tyoskennelleet keskiméérin 60 prosent-
tia koko tyGurastaan osa-aikaisina. Kokoaikaisista tyontekijoistd, jotka ovat aiem-
min ty6skennelleet osa-aikaisena, osa-aikaisen tyon osuus koko tyduran ajasta on
keskiméarin 30—40 prosenttia. Aloittaisesti nima luvut ovat seuraavat: 37 % vahit-
tdiskaupassa, 31 % hotelli- ja ravintola-alalla, 27,5 % kiinteistopalvelualoilla seké
32,4 % vartiointialalla. Tdma viittaa siihen, ettd osalle kokoaikaisista tyontekijoista
osa-aikainen tyosuhde on toiminut ponnahduslautana/véylédna kokoaikaiseen tyo-
suhteeseen.

Myos joidenkin aiempien suomalaisten tutkimusten mukaan (Santaméki-Vuori ja
Sauramo 1990; Nitti 1995) osa-aikaiset tyGsuhteet toimivat ainakin jossakin maérin
ponnahduslautana kokoaikaiseenkin tyGsuhteeseen. Myds muista Pohjoismaista on

saatu samanlaisia tuloksia (Sundstrom 1991).

Niin ei ole aina tilanne. O’Reillyn ja Bothfeldin (2002) Isoa-Britanniaa ja Saksaa
koskevan tutkimuksen mukaan osa-aikaty toimii tirkeédnd vayldand tydmarkkinoille
niille henkilGille, jotka tulevat tydmarkkinoiden ulkopuolelta. Kuitenkin vain pieni
osa naisista pystyi kdyttiméddn osa-aikatyotd ponnahduslautana takaisin kokoai-
kaiseen tydsuhteeseen. Tosin ndissd maissa lastenpdivihoito- ja verojirjestelmé
suosivat osa-aikatyon tekemistd. Suomessa on pikemmin pdinvastoin. Omistus-
asumisen suosio, erillisverotus ja lakisdéteiseen ansiosidonnaiseen elidkevakuutuk-
seen pohjautunut eldketurva ovat osaltaan kannustaneet kokoaikatybhon (Keskus-
jérjestojen tydaikaryhma 1998). Yhdysvalloista on saatu tuloksia seké puolesta etté
vastaan siitd, kuinka hyvin osa-aikainen tyo toimii vayldné pysyvéén tyosuhteeseen
(ks. esim. Jacobs 1993; Blank 1994, Houseman 1995; Williams 1995).
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Ty6voiman kysyntdpuolella selitystd sille, ettd osa-aikaiset tyOsuhteet eivét aina
ndytd toimivan ponnahduslautana kokoaikaiseen tydsuhteeseen on haettu myds
tyomarkkinoiden segmentaatioteoriasta (esim. Rubery 1994). Tdmin teorian
mukaan tyomarkkinat ovat jakautuneet priméérisiin ja sekund&érisiin tyomark-
kinoihin. Niilld tyomarkkinoilla vallitsevat erilaiset tyosuhteen ehdot mité tulee
mm. palkkaukseen, etenemismahdollisuuksiin ja tydsuhdeturvaan. Sekundééri-
silld tydmarkkinoilla on huonosti palkattuja tyopaikkoja, véhdisin etenemismah-
dollisuuksin ja niihin liittyy suuri tyon epdvarmuus ja heikompi tydsuhdeturva’.
Priméérisen sektorin tydpaikat ovat ns. hyvid tyopaikkoja, joihin liittyy parempi
palkkaus, paremmat tyésuhde-etuudet, etenemismahdollisuudet ja parempi tyo-
suhdeturva. Niistd osa-aikaisista tyOpaikoista, joita voidaan luonnehtia sekun-
dddristen tyomarkkinoiden tyopaikoiksi, olisi teorian mukaan hankalampaa siit-

tyd kokoaikaiseen tychon.

Suomessa tilanne ei eriytymisen suhteen vaikuttaisi olevan niin paha. Osa-aikatyo-
td tekevét ovat tyosuhdeturvan suhteen samassa asemassa ja osa-aikatyosté ty6llis-

tytdén ainakin jossain mddrin myos kokoaikaiseen tyohon.
Halukkuus tehdd samaa tyotd mutta kokoaikaisena

Kyselytutkimuksessa tiedusteltiin my0s osa-aikaisten tekijoiden halukuutta tehda
samaa ty0td, mutta kokoaikaisena ja kokoaikaisilta halukkuutta tehdad samaa tyota,
mutta osa-aikaisena. Tuloksista kévi ilmi, ettd noin puolet vahittdiskaupan, hotelli-
ja ravintola-alan seké vartiointialan osa-aikaisista tyontekijoistd haluaisi tehdé sa-
maa tyotd kokoaikaisena (ks. kuvio). Kiinteistopalvelualalla noin viidennes osa-
aikaisista tyontekijoistéd vastasi haluavansa tehdd samaa tyotd kokoaikaisena. Ko-
koaikaisten tyontekijoiden halukkuus tehdd samaa tyGtd osa-aikaisena oli paljon

véhdisempaa.

Osa- ja kokoaikatyohalukkuus vaihtelee my6s sukupuolen ja iéin mukaan. Palvelu-

aloilla osa-aikaisista tyontekijoistd eniten kokoaikaty6td halusivat 30—54-vuotiaat

8 Isossa-Britanniassa osa-aikaisten tydopaikkojen sekundéaristd luonnetta tarkastelleen tutki-
muksen (Tam 1997) mukaan osa-aikaiset tyopaikat ovat huonompia kokoaikaisiin tyopaikkoi-
hin ndhden mité tulee palkkaukseen, osaavuusvaatimuksiin, etenemismahdollisuuksiin ja suh-
teisiin johdon kanssa. Sen sijaan osa- ja kokoaikaiset tyGsuhteet eivédt poikenneet toisistaan
tyosuhdeturvan, valvonnan ja epédsdannollisten tyotuntien suhteen.
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Osa-aikaisten/kokoaikaisten tyontekijoiden halukkuus tehdd samaa
tyota kokoaikaisena/osa-aikaisena

%

60 56,9 - .
50,8
50 44,8
40
30
21,6
20
10,6
’ 8,6 9,3
10 . - 56
0 T Cew B
Vihittaiskauppa Hotelli- ja ravintola-  Kiinteistopalvelualat Vartiointiala

ala

naiset ja miehet, joista kokoaikatyotd halusi 62—76 prosenttia. Vahiten kokoaika-
tyoté halusivat alle 20-vuotiaat. Halukkuus vaihtaa kokoaikaisesta tyostd osa-ai-
kaiseen oli selvésti suurempi naisilla (11,2%) kuin miehilld (5,3%). Sukupuolen ja
idn mukaan katsottuna eniten osa-aikatyohalukkuutta oli 20—29-vuotiailla ja 30—
39-vuotiailla naisilla (15%) sekd 55—64-vuotiailla miehilld (28,1%).

Samansuuntaisia tuloksia on saatu my6s laajemmalla, kaikki toimialat késittavalla
aineistolla. Julkusen ja Natin (1994) tutkimuksesta kéy ilmi, ettd suomalaisilla nai-
silla halukkuus vaihtaa kokoaikatyd osa-aikaiseen oli suurinta 25—44-vuotiaiden
naisten keskuudessa eli siind idsséd, kun saadaan lapsia ja lapset tarvitsevat eniten
hoitoa. Myos korkeampi koulutus selitti naisilla halukkuutta tyoskennelld osa-ai-
kaisena. Michistd halukkaimpia vaihtamaan osa-aikatyéhon olivat 45—64-vuoti-
aat, miké kertoo halusta sopeuttaa tyopanos idn mukanaan tuomaan kuormittumi-

seen. Samanikaisilld naisilla tulos oli pdinvastainen.
Mistd osa-aikaiseen ja kokoaikaiseen tyosuhteeseen on siirrytty?

Osa-aikaisen tyGsuhteen toimimisesta ponnahduslautana kokoaikaiseen tydsuhtee-
seen kertoo my0s seuraavan taulukon tieto siitd, mitd henkilo teki ennen nykyisen
tyosuhteen alkua. Vihittdiskaupan kokoaikaisista tyontekijoistd noin 14 prosenttia

ja hotelli- ja ravintola-alan kokoaikaisista tyontekijoistd 10 prosenttia oli edellisessa
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Taulukko 4.28. Mité teki ennen nykyisen tydsuhteen alkua.

Vihittdiskauppa
Osa-  Koko-
aikaiset aikaiset

Hotelli- ja rav.ala
Osa- Koko-
aikaiset aikaiset

Kiint.palvelualat
Osa- Koko-
aikaiset aikaiset

Vartiointiala
Osa- Koko-
aikaiset aikaiset

20,9 41,3 17,3 45,7 13,4 28 8,3 38,4
kokoaikainen tyo
Vakituinen, 12,7 13,5 10,9 8,7 14,4 3,1 8,3 2,7
osa-aikainen tyo
Méiraaikainen 3,6 6,0 3,6 6,3 2,1 8,7 - 7,1
kokoaikainen tyo
Méiraaikainen 4,6 0,7 3,6 2.9 1,0 1,9 4,2 3,6
osa-aikainen tyo
Tyottdmyys 8,2 8,9 6,4 6,3 22,7 25,5 37,5 15,2
Opiskelu 30,7 16,0 43,6 17,3 24,7 18,6 25,0 15,2
Varusmies- 1,3 1,4 0,9 2.9 2,1 2,5 4,2 8,0
palvelus
Hoitamassa 7,5 6,8 2,7 3,4 4,1 6,8 - -
kotia tai lapsia
Muu 3,6 2,5 1,8 3,4 4,1 1,2 - 3,6
Maiéiraaikainen 6,2
nen + osa-aikainen -
opiskelu
Opiskelu + varus- 4,2
miespalvelu

Lédhde: Osa-aikatyo palvelualoilla-kysely.

tyOsuhteessa tydskennellyt osa-aikaisena. Kiinteistopalvelualoilla ja vartiointialalla vas-
taavat osuudet olivat pienemmét. Eniten kokoaikaiseen tydsuhteeseen siirryttiin toi-
sesta kokoaikaisesta tyOsuhteesta tai opinnoista kaikilla palvelualoilla.

On kuitenkin huomattava, etté liikkkuvuutta on myds toiseen suuntaan. Toisin sa-
noen kokoaikaisesta tydsuhteesta on siirrytty osa-aikaiseksi. Ndiden osa-aikaisten
osuus, joilla edellinen tydsuhde oli ollut kokoaikatyd, oli enimmilldén véhén alle 25
prosenttia. Siitd ei kuitenkaan tiedetd, oliko kokoaikaisten tyontekijoiden siirtymi-
nen osa-aikaiseen tychon tapahtunut tyontekijdn vai tyOnantajan aloitteesta.

Opiskelijoiden suuresta osuudesta osa-aikaisten tyontekijoiden keskuudessa ker-
too se, ettd osa-aikaisista tyontekijoista yli 40 prosenttia oli ennen nykyisen tyo-

suhteen alkua ollut opiskelijana. Vastaavat osuudet vidhittdiskaupassa, kiinteisto-
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palvelualoilla ja vartiointialalla olivat noin 30, 25 ja 25 prosenttia. Osa-aikaisiin
tyGsuhteisiin oli siirrytty jonkin verran my&s kokoaikaisista vakituisista tydsuhteis-
ta. Véhittdiskaupan puolella téllainen siirtyminen oli suurinta. Vihittdiskaupan osa-
aikaisista tyontekijoistéd viidennes ilmoitti olleensa edellisessd tydsuhteessa vakitui-
sessa, kokoaikaisessa tyOsuhteessa. Kiinteistopalvelualoilla ja vartiointialalla tyon-
tekijoilla oli enemmaén siirtymisid sekd koko- ettd osa-aikaiseen tydsuhteeseen tyot-
tomyydestd. Nédiden alojen osa-aikaisista tyontekijoistd noin viidennes ilmoitti ol-

leensa tyottdménd ennen nykyisen tyosuhteen alkua.

Tutkimuksen mukaan verraten vihén oli niitd tyontekijoité, jotka olivat siirtyneet
osa-aikaiseen tyGsuhteeseen kodin- tai lastenhoitotdistd. Sama tilanne oli havaitta-
vissa my0s siirtymissd kokoaikaiseen tyosuhteeseen. Téssd mielesséd osa-aikainen
tyosuhde ei kotona olleille néytéd toimivan kovinkaan hyvéné véyldnéd takaisin tyo-

elimain.

4.8. Uuden tyon etsintddn vaikuttavat tekijét

Osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden vaihtuvuudesta kertoo myos se, kuinka moni
tyontekijd on viimeisen kuuden kuukauden aikana hakenut uutta ty6td. Uuden
tyOn etsimisen taustalla on monenlaisia tekijoitd. Osin uuden tyon etsiminen viestii
siitd, kuinka tyytyvdinen tyontekija on nykyiseen tychonsa. Kyselyn perusteella osa-
aikaiset tyontekijét olivat etsineet uutta tyopaikkaa selvésti enemmén kuin kokoai-
kaiset tyontekijét. Eniten uutta tydpaikkaa olivat etsineet vartiointialan osa-aikai-

set tyontekijét.

Taulukko 4.29. Uutta tyotd viimeisen kuuden kuukauden aikana hakeneet, %.

Vihittdiskauppa Hotelli- ja ravin- Kiinteistopalve- Vartiointiala

tola-ala luala
Osa-aikaiset 31,8 431 41,9 62,5
Kokoaikaiset 25,4 33,0 25,7 39,6

Léhde: Osa-aikatyo palvelualoilla -kysely.
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Syy uuden tyopaikan etsimiseen, %

0 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100

Vihittaiskauppa: osa-aikaiset |54 17‘ |
Vahittdiskauppa: kokoaikaiset | y 24,7 |
Hotelli- ja ravintola-ala: osa-aikaiset |
Hotelli- ja ravintola-ala: kokoaikaiset : ‘30,3 : | : 19,7 |
Kiinteistopalvelualat: osa-aikaiset 2? : | 11,1‘ | 13‘,9 |
Kiinteistopalvelualat: kokoaikaiset | b 40,9 | 182
Vartiointiala: osa-aikaiset |
Vartiointiala: kokoaikaiset - : : : 58»7 ‘ ‘ | : 13

O nykyinen tyd epévarma tai paattyy

W nykyinen tyd on vélivaihe

@ haluaa pidemméin tydajan kuin nykyisessé tyosséd

O haluaa lyhyemman tyGajan kuin nykyisessa tyossé

O haluaa paremmat tydolot (esim. parempi palkka, lyhyempi tybaika)
O muu syy

Osa-aikaisilla tydntekijoilld yleisimpind syind uuden tyGpaikan hakemiseen on se, ettéd
nykyisté tyoté pidetdén vdlivaiheena, halutaan pidempaé tydaikaa (muilla palvelualoilla
paitsi vartiointialalla) sekd parempia tydoloja. Muita aloja enemmaén hotelli- ja ravin-
tola-alan osa-aikaisilla tyontekij6illd uuden tyGpaikan hakemisen syyné oli myds se,
ettd nykyinen ty6 oli méérdaikainen. Kyselyn mukaan mééraaikaisissa tyOsuhteissa ja
kutsutyossé tyoskentelee yli 40 prosenttia alan osa-aikaisista tyontekijoisté.

Kokoaikaisille tyontekijoille tarkein syy uuden tyopaikan hakemiseen oli parempi-
en tydolojen (parempi palkka ym.) saaminen. Térkeimpien syiden joukkoon kuu-

luu my6s kokoaikaisilla tyontekijoilla se, ettd nykyistd tyotd pidettiin vélivaiheena.

Yksittéisten tekijoiden vaikutusta uuden tyon hakemiseen tutkittiin logit- mallin avulla.
Selitettavand muuttujana mallissa kéytettiin indikaattori-muuttuja, joka sai arvon 1,
jos henkild oli etsinyt uutta ty6ta viimeisen kuuden kuukauden aikana ja arvon 0, jos
henkil6 ei ollut hakenut uutta ty6td. Selittdvind muuttujina kéytettiin tyontekijén
henkilokohtaisia ominaisuuksia kuvaavia indikaattorimuuttujia (kuten iké, sukupuoli,
koulutustaso, siviilisdéty), tyopaikkaan liittyvid ominaisuuksia kuvaavia indikaattori-
muuttujia (kuten toimiala, tyontekijan palkkaus ja tyotunnit) seké indikaattorimuut-

tujia, jotka kuvaavat tyontekijin omaa arviota tystéén ja tyooloistaan.
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Taulukossa 4.30 on raportoitu logit -mallista lasketut riskisuhteet. Riskisuhteet ker-
tovat tietyn tilan todenndkdisyyden suhteessa vertailutilaan. Eli téssd tapauksessa

todenndkoisyyden hakea uutta tyGtd suhteessa siihen, ettd uutta tyGté ei ole haettu.

Otetaan esimerkki riskisuhteen tulkinnasta katsomalla mikd merkitys silld on, ettd
ty0 on koulutusta vastaavaa todenndkdisyyteen etsid uutta tydpaikkaa verrattuna sii-
hen, ettéd uutta tyoté ei etsitd. Riskisuhde 2,06 indikaattorimuuttuja ‘tyo ei koulutus-
ta vastaavaa’ kohdalla taulukossa 2.7 kertoo, ettd niilla tydntekijoilld, jotka kokevat,
ettd nykyinen tyd ei vastaa koulutusta on kaksi kertaa suurempi todennékoisyys ha-

kea uutta tyotéd verrattuna niihin, jotka kokevat, etté tyo vastaa heidén koulutustaan.

Henkilokohtaisista muuttujista iélld on merkitystd uuden tyon etsimiseen. Nuorilla
on selvdsti suurempi todennédkoisyys etsid uutta tyGtd verrattuna idkkdimpiin tyon-
tekijoihin. Sukupuolella ei sen sijaan ollut tilastollisesti merkitsevdd vaikutusta.
Koulutustason mukaan katsottaessa korkea-asteen koulutuksen saaneilla on pe-
rusasteen koulutuksen saaneisiin verrattuna tilastollisesti merkitsevasti suurempi
todenndkoisyys etsid uutta tydpaikkaa. Korkeammin koulutetuille tyo palvelualoil-
la esim. osa-aikaisena on todenndkdisemmin vilivaihe, josta hakeudutaan koulu-
tusta vastaaviin tGihin. Erityisesti yliopisto- tai korkeakoulututkinnon suorittaneis-

ta enemmisto arvioikin kyselyssé, ettd tyo ei vastannut hyvin heidédn koulutustaan.

Toimialoittaisesti hotelli- ja ravintola-alan seké vartiointialan tyontekijoilld on suu-

rempi todenndkdisyys etsid uutta tyStd kuin véhittdiskaupan tyontekijoilla.

Osa-aikaisilla tyontekijoilld ei estimointitulosten perusteella olisi tilastollisesti suu-
rempaa todennékdisyytté etsid uutta tyopaikkaa verrattuna kokoaikaisiin tyonteki-
j6ihin. Tdma tulos oli hieman yllattévd, koska aineiston mukaan osa-aikaisista tyon-
tekijoista selvésti suurempi osuus oli hakenut uutta tyopaikkaa kuin kokoaikaisista
tyontekijoistd. Toisaalta estimointitulokset osoittivat, ettéd niilld tydntekijoilla, joilla
osa-aikaisuuden syyné oli kokoaikatyon puute, oli noin 1,9 kertaa suurempi to-
denndksisyys etsid uutta tyotd kuin muista syistd osa-aikatyotéd tekevilld. Samoin
niilld tyontekijoilld, jotka halusivat enemmén tyStunteja oli 1,7 kertaa suurempi
todenndkoisyys hakea uutta tyotd kuin niilld tydntekijoilld, jotka eivét kaivanneet

lisdtunteja.

Tulosten mukaan médrdaikaisessa tydsuhteessa tyoskentelevilld ja kutsutyoté teke-

villd on suurempi todenndkdisyys etsid uutta ty6td kuin vakituisessa tyosuhteessa
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Taulukko 4.30. Uuden tyn etsintddn vaikuttavat tekijét.

Taustaominaisuus

Riskisuhde

Vertailuryhma

Sukupuoli:
Nainen

Ikd:

15—-19

20-29

30-39

40-54

Koulutus:

Perusaste

Keskiaste
Osa-aikaisuuteen liittyvid
muuttujia:

Osa-aikainen
Osa-aikaisuuden syy:

ei 10ytényt kokoaikaista tyota
Haluaa enemmén tyStunteja
Toimiala:

Hotelli- ja ravintola-ala
Kiinteistopalvelualat
Vartiointiala
Tyomarkkina-asema:
Maardaikainen

Kutsutyo

Palkka euroa/kk:
1001-2000

2001 tai enemmaéan

Tyotunnit:
20—29h/viikko

20—34h/viikko
Yli 34h/viikko

Miten kokee nykyisen tyonsd:
Tyytyméton

Ty6 ruumiillisesti raskasta

Ty6 henkisesti raskasta

Ty6 yksitoikkoista

Kokee usein kiirettd toissa
Heikot itsensé kehittdmismah-
dollisuudet

Heikot etenemismahdollisuudet
Tyo ei ammattitaitoa vastaavaa
Ty6 ei koulutusta vastaavaa

Ei vaikutusta

8,86
6,54
9,17
3,66

0,69
Ei vaikutusta
Ei vaikutusta
1,81
1,66
1,42
Ei vaikutusta

1,96

1,45
2,35

0,59

0,34

Ei vaikutusta
Ei vaikutusta

Ei vaikutusta

3,94
Ei vaikutusta
Ei vaikutusta
Ei vaikutusta
Ei vaikutusta
2,34

1,41
Ei vaikutusta
1,39

Mies

50—-64-vuotias
50—-64-vuotias
50—-64-vuotias
50-64-vuotias

Korkea-aste
Korkea-aste

Kokoaikainen
Osa-aikatyon syy joku muu

Ei halua enemmén tyGtunteja

Vihittdiskauppa
Vihittdiskauppa
Vihittdiskauppa

Vakituinen
Vakituinen

Palkka 1000 euroa tai alle
kuukaudessa
Palkka 1000 euroa tai alle
kuukaudessa

Ty6sopimuksen mukaiset tunnit
alle 20 tuntia viikossa
Ty6sopimuksen mukaiset tunnit
alle 20 tuntia viikossa
Ty6sopimuksen mukaiset tunnit
alle 20 tuntia viikossa

Tyytyvédinen tybhonsa

Ty ei ruumiillisesti raskasta

Tyo ei henkisesti raskasta

Tyo vaihtelevaa

Ei koe kiiretta

Hyvit itsensé kehittdmismahdolli-
suudet

Hyvit etenemismahdollisuudet
Ty6 ammattitaitoa vastaavaa

Ty6 koulutusta vastaavaa

Sama logit -malli estimoitiin my0s erikseen osa-aikaisille tyontekijoille. Tulokset olivat hyvin

samankaltaisia.
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tyoskentelevilld. Tdmé& on luonnollista ottaen huomioon maérdaikaisen tyon luon-
teen. Tulosten mukaan my&s parempiin palkkaluokkiin kuuluvilla oli pienempi to-
denndkoisyys hakea uutta ty6ta kuin alle 1001 euroa kuussa ansaitsevilla. Parem-
man palkan saaminen oli yksi kyselyn mukaan térkeé tekijd uuden tyon hakemises-

sa. Estimointitulos vahvistaa tédtd nikemysta.

Estimointitulosten perusteella my0s tyOtyytyvéisyydelld on tdrked merkitys sille, ha-
lutaanko vaihtaa tyopaikkaa. Niilld tyontekijoilld, jotka olivat tyytyméttomid nykyi-
seen tyohonsa oli neljd kertaa suurempi todenndkoisyys etsid uutta tyotd verrattuna
niihin, jotka olivat tyytyvéisid tyohonsd. Samoin henkil6illé, jotka kokivat, ettd tyd ei
vastaa heiddn koulutustaan, jotka arvioivat mahdollisuudet kehittéda itsedén tyOssa
heikoksi, ja jotka kokivat etenemismahdollisuutensa heikoksi, oli tilastollisesti mer-
kitsevésti suurempi todennékdisyys etsid uutta tyOtd verrattuna niihin tyontekijoihin,
joilla ty6 vastasi koulutusta ja jotka arvioivat kehitys- ja etenemismahdollisuutensa
hyvéksi.

4.9. Yhteenveto tyontekijakyselyn tuloksista

Osa-aikaisen tyon tekeminen palvelualoilla on keskittynyt voimakkaasti naisiin ja
nuoriin. Tutkituilla palvelualoilla vartiointialaa lukuun ottamatta noin 80 prosent-
tia osa-aikaisista tyontekijoistd on naisia. Alle 30-vuotiaiden osuus tyontekijoisté
on yli puolet. Palvelualojen sisdlld on eroja siind, missé tyStehtdvissa osa-aikaisten
tyontekijoiden osuus on muita suurempi. Vahittdiskaupan puolella esimerkiksi
kaupan kassoista ja hotelli- ja ravintola-alalla tarjoilijoista osa-aikatyontekijoiden

osuus on huomattavan suuri.

Tutkimuksen tilastollisen mallin mukaan naisilla ja nuorilla on suurempi todenné-
koisyys tehdd tyotéd osa-aikaisena michiin ja idkkddmpiin verrattuna. Koulutuksel-
la on my&s merkitystéd osa-aikaisena tyoskentelemiseen. Perusasteen koulutuksen
saaneilla on yli kaksi kertaa suurempi todennakdisyys tydskennelld osa-aikaisena
korkea-asteen koulutuksen saaneisiin verrattuna. Mééréaikaisilla tyontekijGilla ja
kutsuty6té tekevilld on suurempi todennékdisyys tehdéd osa-aikatyota vakituisissa
tyOsuhteissa tyoskenteleviin verrattuna. My6s toimipaikan toimialalla ja koolla oli
merkitystd. Vahittdiskaupan alalla osa-aikatyon tekeminen on todenndkdisempaé
muihin tutkimuksen palvelualoihin verrattuna. Suuremmassa toimipaikassa on myds

suurempi todennikdisyys tehdd osa-aikatyGté.
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Osa-aikatyon tekemisen sopivuudesta tyontekijélle kertoo se, onko osa-aikaty® tyon-
tekijain oma, vapaaehtoinen valinta. Kyselyn tulosten mukaan osa-aikatyon teke-
misen syissd korostui kaksi syyta yli muiden: kokoaikatyon puute ja opiskelu. Edel-
linen syy viittaa osa-aikatyon vastentahtoisuuteen ja jalkimmé&inen omaan valin-
taan. Vahittdiskaupassa ja hotelli- ja ravintola-alalla jopa yli puolet osa-aikaisista
tyontekijoistéd ilmoitti kokoaikatydon puutteen osa-aikatyon syyksi. Kiinteistopalve-
lualoilla ja vartiointialalla opiskelu oli yleisin syy osa-aikatyon tekemiseen. Suku-
puolen ja idn mukaan katsottuna naisille ja yli 24-vuotiaille osa-aikatydn vasten-
tahtoisuus on suurempaa kuin miehille ja alle 24-vuotiaille. Palvelualoilla osa-aika-
tyon vastentahtoisuus (ts. kokoaikaty6té ei ole ollut tarjolla) on vartiointialaa lu-

kuun ottamatta yleisempéé kuin muilla toimialoilla.

Kyselystd kévi ilmi, ettd osa-aikatyotd tehdddn palvelualoilla hyvinkin vaihtelevin
tyStuntiméérin ja tyéaikamuodoin. Pisintd osa-aikatyotd (30-34h/viikko) tehtiin
yleisimmin vahittidiskaupan alalla ja lyhyintd vastaavasti kiinteistopalvelualoilla.
Melko yleistd oli, ettd osa-aikaiset tyontekijét haluavat tehdd pidempéé tydaikaa
kuin, mitd heiddn tydsopimuksen mukaiset tuntinsa olivat. Yleistd oli my0s, etté
osa-aikaiset tyontekijét ilmoittivat haluavansa tehdd samaa tyotd kokoaikaisena
(n&méi osuudet olivat suurimmat véhittdiskaupassa ja hotelli- ja ravintola-alalla ja

pienimmat kiinteistépalvelualoilla).

Kysymys tyGajasta ja tydaikatoiveista on yhteydessé toimeentuloon, jonka osa-ai-
katy® antaa tekijélleen. Toimeentulopuolella katsottiin osa-aikaisten palkkausta seké
muita toimeentulolédhteitd. Lyhyesté tyoajasta johtuen osa-aikaisten tyontekijéiden
keskimédrdiset kuukausipalkat jéivét jalkeen kokoaikaisten tyontekijéiden palkois-
ta kaikilla tutkimuksen palvelualoilla. Verrattuna kokoaikaisiin tyontekijoihin, osa-
aikaisilla tyontekijoilla (my0s poislukien opiskelijat) on useammin muita toimeen-
tuloldhteitd palkkatulojen ohella. Yleisin muu toimeentuloldhde oli opintotuki ja

toiseksi yleisin soviteltu ty6ttomyyspéivéraha.

Tytoloissa ei tyon henkisen ja fyysisen rasittavuuden puolella 16ytynyt suuria eroja
osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden kesken. Suurimmat erot 10ytyivét siiné, kuin-
ka tyontekijat arvioivat kehitys- ja etenemismahdollisuutensa. Téssd osa-aikaisten
tyontekijoiden arviot olivat yleisesti heikompia kuin kokoaikaisten tyontekijéiden.
Osa-aikaiset tyontekijit arvioivat myos voivansa vaikuttaa vihemmén tyonsé teke-

miseen kuin kokoaikaiset tyontekijat (hotelli- ja ravintola-alaa lukuun ottamatta).
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5. OSA-AIKATYO PALVELUALOILLA —
TYONANTAJIEN NAKOKULMA

Osa-aikatyon tekeminen on useissa maissa voimakkaasti keskittynyt palvelusekto-
rille. Palvelusektorin kasvu ei kuitenkaan yksistddn riitd selittimadn osa-aikatyon
méérén kasvua. Sen ohella kasvua on selitetty silld, ettd myos toimialojen sisélld
yritysten tavoissa kéyttdd tydvoimaa on tapahtunut muutoksia (Smith ym. 1998;
Walwei 1998; O’Reilly 1998). My6s Suomessa palvelusektorin osuus kaikista tyol-
lisistd on kasvanut, mutta sen lisdksi palvelusektorin sisélld on tapahtunut muu-

toksia tyovoiman kayttdtavoissa.

Suomessa osa-aikatyon teettdmisté ei juurikaan ole tutkittu yritysten ndkdkulmas-
ta. Tdsséd luvussa haetaan selitystd kysymyksiin, miksi yritysten osa-aikaisen tyo-
voiman kysyntd on kasvanut palvelualoilla ja mitké tekijdt ovat vaikuttaneet kas-
vuun. Pyrkimyksend on tuottaa uutta tietoa siitd, miksi yritykset teettdvét osa-ai-
katyotd. Sen liséksi selvitetddn, minkélaisissa tehtédvissd ja minkélaista osa-aika-
tyOté teetetddn. Aiemmissa tutkimuksissa on kdynyt ilmi, ettd yrityksen koolla voi
olla merkitystd osa-aikatyon teettdmiseen. Téssé luvussa selvitetédén, 16ytyyko osa-
aikatyOn teettdmisessd eroja erikokoisten ja erityyppisten yritysten vélilld sekd onko
yrityksen maantieteelliselléd sijainnilla merkitystd osa-aikatyon teettdmisen tarpee-
seen. Liséksi kartoitetaan my0s sitd, millaisia kustannuksia ja hyotyja yritysten
ndkemysten mukaan osa-aikatyostd aiheutuu ja onko osa-aikatyon teettdmiselld
vaikutuksia yritysten tuottavuuteen ja tehokkuuteen.

Ennen siirtymistd toimipaikkatason tyOnantajakyselyn tuloksiin, katsotaan aiem-

massa koti- ja ulkomaisessa tutkimuksessa esille tulleita syitd yritysten osa-aika-

tyovoiman kéytolle.
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Yksi tapa luokitella yrityksen osa-aikatyon teettdmiseen vaikuttavat tekijét on ja-
kaa ne tuotantojarjestelmaén, kilpailuolosuhteisiin, tydmarkkinoiden saantelyyn,
hallituksen ja ammattiliittojen aktiivisuuteen sekéd tydomarkkinaolosuhteisiin liitty-
viin tekijéihin (Smith ym. 1998).

Tuotantojérjestelmédn ndkdkulmasta katsottuna joustavampia tyGaikoja on perus-
teltu sekéd pddoman ja tydvoiman kustannusten alentamisella. Pidemmét kéynti- ja
aukioloajat pddoman tehokkaamman kéyton tai kuluttajien palvelun vuoksi ovat
synnytténeet ilta-, yo- ja viikonlopputyon, erilaisten vuorojérjestelmien, osa-aika-
tyon ja porrastettujen tyGaikojen tarvetta (tuotantojérjestelmén tarpeet). Kansain-
vélisten tutkimusten mukaan osa-aikatyGtd kdytetddn eniten yrityksissd ja laitok-
sissa, joille on tyypillistda tuotannon vaihtelu, tuotteiden ja palveluiden jaksottami-
sen tarve, pitkd toiminta-aika ja vaihteleva tyopaine (Julkunen ja Natti 1994). Pal-
velualoista erityisesti véahittdiskaupan alalla ja hotelli- ja ravintola-alalla asiakasvir-
roilla on merkitystd palvelujen tuottamisen tarpeeseen ja tyopanoksen kdyttod on

kohdennettu asiakasvirtojen mukaan.

Palvelusektorilla tuotanto on tyévoimaintensiivisempaa ja tyGvoimakustannusten osuus
kokonaiskustannuksista on suurempi kuin esimerkiksi teollisuudessa (Bosch 1995).
Siten palvelusektorilla on saavutettavissa suurempia tuottavuusetuja tyovoiman ky-
synnén ja palveluiden kysynndn tarkemmasta yhteensovittamisesta. Koska ty6voi-
makustannukset ovat keskeisid palvelualojen kustannusrakenteessa, osa-aikatyon
tekemiseen vaikuttaa hyvin paljon se, millaiseksi osa-aikatyOstd aiheutuvat tyovoi-

makustannukset muodostuvat verrattuna kokoaikatyon aiheuttamiin kustannuksiin.

Tyontekijoistd aiheutuviin tydvoimakustannuksiin kuuluu tuntipalkan (aikaan si-
dotun palkan) lisdksi myos tyontekijakohtaisia kiinteitd kustannuksia. N&itd ovat
hallinnosta ja tyontekijarekisterin ylldpidosta aiheutuvat kustannukset, tydntekijan
etsimis-, rekrytoimis- ja koulutuskustannukset sekd ne osat tyontekijian tyosuhde-
etuuksista, jotka eiviit ole tyotunteihin sidottuja. Korkeampien kiinteiden kustan-

nusten pitdisi vihentdd osa-aikatyontekijoiden osuutta yrityksessé.

Joitakin empiirisid tutkimuksia on tehty (Ehrenberg ym. 1988, Montgomery 1988,
Hamermesh 1993 katsaus) osa- ja kokoaikatyon vélisestéd substituutiosta eli toisil-
laan korvattavuudesta. Montgomeryn (1988) yhdysvaltalaisella yritystason aineis-
tolla tehdyn tutkimuksen mukaan osa- ja kokoaikaty® ovat jossakin maérin hinta-

substituutteja keskenddn. Tadmaé tarkoittaa sité, ettd osa-aikatyontekijoiden tyGvoi-
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makustannusten nousu samalla tuotannon tasolla lisdd kokoaikaisen ty&voiman

kysyntéé ja painvastoin. Ns. substituutiojousto kertoo tuon muutossuhteen.

Yritysten ndkdkulmasta osa-aikatyon edullisuuteen vaikuttaa siitd koituvien hyoty-
jen ja kustannusten suhde. Osa-aikatyon kustannustehokkuutta arvioidessa pitda
ottaa huomioon tyévoimakustannusten liséksi osa-aikaisten tyontekijoiden tuotta-
vuus (Nollen ja Axel 1998). Vaikka osa-aikaisen tydvoiman kéytto ei aina olisikaan
kustannustehokasta, se ei tarkoita sitd, ettd téllaisen tyovoiman kéytOstd pitdisi
luopua. Joustavuudesta maksettava hinta voi olla parempi vaihtoehto kuin kokoai-
kaisten tyontekijoiden lomauttaminen tai ylitdiden teettdminen tai kokoaikaisille

tyontekijoille maksaminen tybajasta, jolloin he ovat ‘varalla’ (Nollen ja Axel 1998).

Mm. osa-aikaiselle tyontekijélle annettavat lisdtunnit voivat olla yritykselle edulli-
sempi tapa teettdd lisdtunteja kuin kokoaikaiselle annettavat ylitytunnit. Esimer-
kiksi véhittdiskaupan alalla lisdtyo on sovitun tybajan lisdksi tehty ty6 enintddn 40
tuntiin saakka ja hotelli- ja ravintola-alalla tysopimuksen mukaiseen tyGvuorolis-
taan merkityn tydajan liséksi tehty tyo, joka ei ole yli 120 tuntia kolmiviikkoisjak-
sossa. Lisétyo edellyttdd tyontekijan suostumusta ja siitd maksetaan yksinkertai-

nen tuntipalkka.

Kustannuksiin liittyen osa-aikatyon kdyton lisddntymistd on perustelu myos sillé,
ettéd yritykset voivat nopeammin ja alhaisemmin suhteellisin kustannuksin sopeut-
taa osa-aikaisen tydvoiman maardéd kysynnén ja suhdanteiden vaihteluihin. Friese-
nin (1997) yhdysvaltalaisella aineistolla tekemén tutkimuksen mukaan palvelualo-
jen yrityksissé osa-aikatyontekijoiden méérédé sopeutettiin huomattavasti nopeam-
min kuin kokoaikaisen tyévoiman méérédé. Friesenin mukaan tdmé tulos vahvistaa
hypoteesia, ettd yrityksille osa-aikatyovoiman palkkaaminen on suhteellisen halpa

tapa saada joustavuutta tyévoiman kéyttoon.

Osa-aikatyon lisddantynyt kéyttod voi olla myos osa yrityksen kilpailustrategiaa. Esi-
merkiksi vdhittdiskaupan puolella paineet aukioloaikojen pidentdmiseen ovat kas-
vaneet kiristyneen kilpailun my6té. Télle on saatu ndyttdd aiemmasta tutkimukses-
ta, jossa on havaittu, ettd kiristynyt kilpailu ja kustannustekijdt ovat yhteydessé

joustaviin tyGaikajérjestelyihin kuten osa-aikatyon kdyttoon (Antila 1998).

Osa-aikatyon teettdmiseen ja sen kasvuun vaikuttavat lainsdddannéllinen, sosiaali-

nen ja taloudellinen ympéaristo eli missd méérin lait, sopimukset ja sosiaaliturvajér-
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jestelma sallivat, edistévét tai estévdt osa-aikatyon kdyttod. Eteld-Euroopan maissa
osa-aikatyon kéytto on ollut tarkoin sédédeltyd, miké on rajoittanut osa-aikatyon yleis-

tymisté sielld. Sosiaaliset normit vaikuttavat myG6s osa-aikaisen tyGvoiman kayttoon.

Suomessa lait eiviit rajoita osa-aikatyon kéyttdd, vaan tydnantaja voi uusia tydsuh-
teita solmiessaan vapaasti harkita, misséd laajuudessa ja millaista tyoté teettdd osa-
aikaisena (Julkunen ja Natti 1994). Sen sijaan on olemassa tietyt ehdot sille, mil-
loin kokoaikaisen tyontekijan tydsuhde voidaan muuttaa osa-aikaiseksi tydsuhteeksi
(ks. Saarinen 1998).

Osa-aikatyon kysyntédédn vaikuttavat myos poliittiset paéatokset (hallitukset, ay-liike
ja tyOnantajajarjestot). Monissa Euroopan maissa (esim. Alankomaat, Belgia) osa-
aikatyollisten madrdda on haluttu kasvattaa tySttomyyden alentamiseksi ja ty6lli-
syysasteen nostamiseksi. Osa-aikatyon kéyttod on edistetty erilaisilla uusilla tyo-

aikamalleilla (tyon jakaminen, keskim&érin tasoittuva tyOaika).

EU-maissa osa-aikatyotéd sédtelee direktiivi (97/81), joka piti saattaa kansallisesti
voimaan 20.1.2000 mennessé. Direktiivi perustuu Euroopan Teollisuuden ja Tyon-
antajien (UNICE), Euroopan ammatillisen yhteisjérjeston (ETUC) ja Julkisten
Yritysten Euroopan Keskusten (CEEP) véliseen puitesopimukseen. Puitesopimuk-
sen tarkoituksena on poistaa osa-aikatyontekijadn kohdistuvaa syrjintda ja edistda
osa-aikatyon laatua. Sopimus pyrkii myos kehittdméadn osa-aikatyotd vapaaehtoi-
suuden pohjalta sekd my&tévaikuttamaan tyGajan joustavaan jarjestimiseen taval-
la, joka ottaa huomioon seké ty6nantajien ettd tyontekijoiden tarpeet. Sopimuk-
sessa korostetaan my0s, ettd osa-aikatyOntekijdn tydsuhteen ehtoja tulisi kehittéda

siten, ettéd osa-aikaty0 olisi kokoaikatydn kanssa tasa-arvoisessa asemassa.

Minkélaiset tekijat vaikuttavat osa-aikatyon teettdmiseen ja mitd etuja ja haittoja
osa-aikatyon teettdmisestd on tyOnantajahaastatteluihin perustuvien aiempien tut-
kimusten mukaan? 1990-luvun alussa suoritettiin kahdeksaa EU-maata (Belgia,
Tanska, Saksa, Irlanti, Italia, Alankomaat, Espanja ja [so-Britannia) koskeva tutki-
mus uusien tydmuotojen kdytdstd yritysten ja tyontekijoiden ndkokulmasta (Bie-
lenski 1994). Tietoa kerittiin yksityisen sektorin 10 henkeé tai enemmén ty6llista-

vistd yrityksistd. TyOnantajahaastatteluja suoritettiin yhteensd 3520 kappaletta.

Tutkimuksen mukaan 44 prosenttia johtajista kertoi osa-aikatyon syyksi yrityksen

taloudelliset tai organisatoriset syyt, 31 prosenttia ilmoitti pddasialliseksi syyksi
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tyontekijoiden omat toiveet ja 22 prosenttia arvioi molemmat syyt yhté téarkeiksi.
Osa-aikatyon etujen ja haittojen arvioinnissa oli suuria maakohtaisia eroja sekd
eroja sen suhteen, oliko osa-aikatyon tekeminen ldhtGisin yrityksen taloudellisista
yms. tarpeista vaiko tyontekijoiden toiveista. Jos osa-aikaty6 oli 1ahtoisin yrityksen
aloitteesta, johtajat nékivét paljon enemmén etuja kuin siind tapauksessa, ettd osa-
aikatyon tekeminen oli tyontekijoiden aloitteesta lahtevda. Palvelualoilla johtajien
nidkemyksisséd korostuivat erityisesti osa-aikatyon tyGorganisaatioon liittyvét edut:
osa-aikatyOstd on hyotyd ruuhkahuippujen tasaajana, tyGvoimareservind (osa-ai-
katyontekijoitéd voi tarvittaessa pyytdd tekeméédn lisdtunteja) tai siksi, ettd osa-aika-

ty0 tarjoaa lisdd joustavuutta.

Kun johtajilta kysyttiin tarkemmin osa-aikatyon eduista, tirkeimpiné etuina esiin
nousivat esiin kilpailukyvyn paraneminen (47%), palveluiden tai tuotteiden laadun
paraneminen (37%) ja ruuhkahuippujen tasaaminen (37%). Haittoina yritysjohta-
jat nékivat eniten tyGorganisaatioon ja tiedonkulkuun liittyvid asioita kuten, etté
osa-aikatyOntekijoitd on vaikea saada joinakin aikoina t6ihin (21%), tyon organi-
sointi ja valvonta vaikeutuu (12%), tiedonkulku yrityksessé vaikeutuu (7%) ja ul-
koinen tiedonkulku vaikeutuu (3%). Useimmin mainitut haitat olivat sisdisen ja
ulkoisen kommunikoinnin vaikeutuminen (36%), tyon méérén ja laadun valvon-
nan monimutkaistuminen (34%) ja tyon organisoinnin vaikeutuminen. Kustan-
nushaitat mainittiin harvemmin osa-aikatyon haittoihin kuuluvaksi. Jos ne mainit-
tiin, tirkein yksittdinen haitan aiheuttaja oli se, ettd osa-aikatyd lisdéd henkil6sto-
hallintokustannuksia seké rekrytointikustannuksia. Useimmin johtajat nékivéit osa-

aikatyon kayttoon liittyvin seké etuja ettéd haittoja.

Housemanin (1998) Yhdysvaltoja koskeneen tutkimuksen mukaan tyGnantajat
pitavét tdrkeimpind syind osa-aikatyon kaytolle tyGpaineen tasoittamista ruuhka-
aikoina seké pitkien aukioloaikojen mahdollistamista. Vaikka osa-aikaisten tyonte-
kijoiden palkkauksessa ei olisi eroja kokoaikaisiin ndhden, niin osa-aikaisen tyon-
tekijan saamat luontaisetuudet voivat olla huonommat kuin kokoaikaisen tyonteki-
jén, ja sitd kautta osa-aikaisen tyovoiman aiheuttamat kustannukset voivat jaada
kokonaisuudessaan alhaisemmaksi. Mm. Yhdysvalloissa tehdyn tutkimuksen mu-
kaan yritysjohtajat arvioivat osa-aikaisen tyGvoiman téstd syystéd aiheuttavan pie-

nemmét tydvoimakustannukset (Houseman 1998).
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5.1. Osa-aikatyontekijoiden osuudet palvelualoilla toimipaikan
alan ja koon mukaan

Tyonantajakyselyssé tiedusteltiin aluksi toimipaikkojen alaa, henkil6ston kokonais-
madrdéd sekd maantieteellistd sijaintia. Alan mukainen tarkastelu osoittaa, ettéd osa-

aikatyon mééré voi vaihdella hyvinkin paljon palvelualan sisélla.

Vihittdiskaupan puolella osa-aikatyontekijoiden osuudet olivat selvésti korkeam-
mat pdivittdistavarakaupassa (osuus 57,3%) ja tavarataloissa (osuus 64,7%) kuin
erikoistavarakaupoissa kuten esimerkiksi rauta-, sihko- ja sisustuskaupassa (osuus
33,3%) (ks. taulukko 5.1). My6s Lehtosen ja Lundenin (1997) osa-aikaty6té te-
kevdn myyjén palkka- ja tydoloja selvittdneestd tutkimuksesta kiy ilmi se, ettéd osa-
aikatyontekijoiden osuus on suurempi marketeissa verrattuna muihin kauppoihin.
Liiketoiminnan ja asiakaspalvelun luonne vaikuttaa osa-aikatyon kayttoon. Eri-
koistavarakaupassa aukioloajat ovat lyhyemmét kuin péivittdistavarakaupassa ja

kysynnan vuorokautinen vaihtelu on my0ds pienempéa.

Hotelli- ja ravintola-alalla osa-aikaisten tyontekijéiden osuus on selvisti suurin
ravintoloissa, joissa yli 45 prosenttia tyontekijoistd tyoskentelee osa-aikaisena. Ho-
telleissa ja muissa majoituspalveluissa tyoskentelevistd noin neljannes on osa-ai-
kaisia (ks. taulukko 5.2). Ravintoloiden suurempaa osa-aikatyontekijoiden méé-

réd selittdd se, ettd kysynndn vuorokautinen vaihtelu on suurta.

Taulukko 5.1. Osa-aikaisten ja kokoaikaisten tyontekijoiden osuudet vihittdiskaupan alalla toimi-
paikan alan mukaan jaoteltuna, %.

Vihittdiskauppa
Toimipaikan ala Osa-aikaiset Kokoaikaiset
Péivittdistavara 57,3 42,5
Tavaratalo 64,7 34,6
Tekstiili, vaate ja jalkine 41,9 58,1
Rauta, sahko, sisustus 33,3 66,7
Huoltamo - 100,0
Autokauppa - 100,0
Muu 30,8 69,2

Lahde: Osa-aikatyo palvelualoilla -kysely.
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Taulukko 5.2. Osa-aikaisten ja kokoaikaisten tyontekijdiden osuudet hotelli- ja ravintola-alalla toi-
mipaikan alan mukaan jaoteltuna, %.

Hotelli- ja ravintola-ala
Toimipaikan ala Osa-aikaiset Kokoaikaiset
Hotelli tai muu majoitus 25,4 74,6
Ravintola 45,8 54,2
Kahvila 11,8 88,2
Muu 22,7 77,3
Hotelli + ravintola 42,9 57,1
Ravintola + kahvila 9,1 90,9
Ravintola + kahvila + muu 40,0 60,0

Léhde: Osa-aikatyo palvelualoilla -kysely.

Taulukko 5.3. Osa-aikaisten ja kokoaikaisten tyontekijoiden osuudet kiinteistopalvelualoilla toimi-
paikan alan mukaan jaoteltuna, %.

Kiinteistopalvelualat

Toimipaikan ala Osa-aikaiset Kokoaikaiset
Siivous 44,1 55,2
Pesula - -
Kiinteistonhoito 6,1 91,2
Muu 16,7 83,3
Siivous + pesula 100,0 -
Siivous + kiinteistonhoito 37,5 62,5

Léhde: Osa-aikatyo palvelualoilla -kysely.

Kiinteistopalvelualoista osa-aikaisia tyontekijoitd kdytetdén eniten siivouksessa, jossa
osa-aikaisten osuus oli yli 44 prosenttia. Sen sijaan kiinteistonhoidossa osa-aikais-
ten tyontekijoiden osuus on paljon pienempi (osuus vain 6,1 prosenttia) (ks. tau-
lukko 5.3).

Toimipaikan koolla on havaittu aikaisemmissa tutkimuksissa olevan merkitysta osa-
aikatyon teettimiseen (esim. Julkunen ja Natti 1994). Kyselyn mukaan vahittéis-

kaupan alalla yli 50 henkeé tyollistavisséd toimipaikoissa osa-aikatydn kéytto néyt-
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Osa-aikaisten tyontekijoiden keskimaérdinen osuus toimipaikan
koon mukaan eriteltynéd, %

%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Vihittaiskauppa ]

1 [ [ [ [

Hotelli-jaravintola-ala

Kiinteistopalvelualat

Vartiointiala T

‘D 1-10h @ 11-20h O21-50h O51-100h M 101-200h @yli200h

Léhde: Kysely osa-aikaityon palvelualoilla.

tédisi olevan yleisempad kuin pienemmissé toimipaikoissa (ks. kuvio). Muilla palve-
lualoilla yhtd selkeitéd eroja ei tarkastelun perusteella voida todeta. Koon lisdksi

my0s toimipaikan ala vaikuttaa osa-aikatyon kdyttoon.

Toimipaikan maantieteellistd sijaintia kysyttiin maakuntatason® tarkkuudella. Alu-
eellisella sijainnilla ei kuitenkaan néyttéisi olevan yhtd suurta merkitysté kuin toi-
mipaikan koolla tai toimipaikan tyypilla sithen, kuinka paljon osa-aikatyota kayte-

tddn toimipaikoissa.
5.2. Osa-aikatyon teettdmisen syyt palvelualoilla
Tyonantajakyselyssd pyydettiin nimedmé&édn annetuista vaihtoehdoista kolme tér-

keintéd syytd osa-aikaisen tyovoiman teettdmiseen'?. Vahittdiskaupan puolella ylei-

simmin mainitut syyt osa-aikatyon teettdmiseen tdrkeysjirjestyksessd lueteltuna

® Maakuntia on Suomessa yhteensa 18 kappaletta.
10 Vastaajilla oli mahdollisuus ilmoittaa my6s joku muu syy.

88



olivat pitkét aukioloajat (70,6%), kannattavuus/kustannussyyt (47,1%) seka tyo-

voiman tarpeen vaihtelu péivittédin ja viikoittain (33,3%).

Péivittdiset aukioloajat ja tydvoiman tarpeen vaihtelu péivittdin liittyvét tiiviisti toi-
siinsa. Vihittdiskaupan aukioloaikojen pidentdminen vahittdiskaupan liikeaikalain
muuttumisen my6td 1.4.1997 ldhtien on lisédnnyt ilta- ja sunnuntaityota. Uusi laki
vihittdiskaupan aukioloajoista tuli voimaan 15. tammikuuta 2001, joka edelleen
laajensi sunnuntaiaukioloaikoja siten, ettd myyntipinta-alaltaan enintdén 400 ne-
liometrin suuruiset péivittdistavarakaupat voivat olla avoinna sunnuntaisin kello
12-21 ympéri vuoden. Péivittdistavarakaupalla tarkoitetaan kauppaa, jonka myyn-
nistd pddosa on elintarvikkeita. Lain mukaan muut vihittdiskaupat voivat harjoit-
taa sunnuntaikauppaa touko-, kesé-, heiné- ja elokuussa sekd marras- ja joulu-
kuussa kello 12—-21. Kauppaa ei kuitenkaan saa harjoittaa kirkollisena juhlap&iva-
nd, vapunpdivind, ditienpdivind, isdnpéivind eiké itsendisyyspéivani. Laki ei kos-
ke haja-asutusalueiden kauppoja, kioskeja eikd huoltamokauppaa. Myos autokauppa

jéé lain rajoitusten ulkopuolelle. Néissé liikkeissd on vapaa aukioloaika.

Ilta- ja sunnuntaityon lisddntyminen on niakynyt osa-aikatyon kdyton kasvuna.
Lyhyttd osa-aikatyoté tekeville pidentyneet aukioloajat ovat tuoneet lisétyotunteja
ja pidentyneet aukioloajat ovat lisinneet myos uuden osa-aikaisen tydvoiman tar-

vetta.

Hotelli- ja ravintola-alalla tdrkeimmét syyt osa-aikatyon teettdmiseen olivat hyvin
samankaltaisia véhittdiskaupan alalla nimettyjen syiden kanssa. Tarkeimpiné syina
pidettiin kannattavuus- ja kustannussyitd (45,7%) sekd tyovoiman tarpeen péivit-
téistd (54,3%) ja kausittaista (39,1%) vaihtelua. Kiinteistopalvelualoilla kolmen
tarkeimmén syyn joukossa olivat tirkeysjérjestyksessa lueteltuna toimeksiantajan
tarpeet (42,9%), tydvoiman tarpeen vaihtelu kausittain (35,7%) seké tyontekijéan
omat toiveet (31%). Muista palvelualoista poiketen tydntekijan oma toive oli kol-
men tarkeimmén osa-aikatyon teettdmisen syyn joukossa. Vartiointialalla tarkeim-
pind syind nihtiin tyévoiman tarpeen vaihtelu kausittain (71,4%), asiakkaan tar-

peet (42,8%) ja se, ettd osa-aikatydvoimaa on helposti saatavissa (28,6%).

Kiinteistdpalvelualoilla ja vartiointialalla tyGté ei suoriteta tietyssé kiintedisséd tyo-
pisteessd, vaan asiakkaiden tiloissa asiakkaan méérittelemin ehdoin. Siksi on ym-
maérrettdvid, ettd toimeksiantajien tarpeet nousivat néilld aloilla aivan tdrkeimpien

syiden joukkoon.
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Taulukko 5.4. Tarkeimmat syyt osa-aikatyon kayttoon, %.

Vabhittais- Hotelli- ja Kiinteistd-  Vartiointiala
kauppa ravintola-ala palvelualat

Ty6voiman tarpeen 33,3 54,3 28,6 14,3
vaihtelu péivittdin
Ty6voiman tarpeen 27,5 19,6 14,3 14,3
vaihtelu viikoittain
Ty6voiman tarpeen 33,3 39,1 35,7 71,4
vaihtelu kausittain
(esim. joulu)
Pitkét aukioloajat 70,6 19,6 19,0 —
Kannattavuus/ 47,1 45,7 16,7 14,3
kustannussyyt
Tyontekijéan oma toive 15,7 17,4 31,0 —
Toimeksiantajan tarpeet 7,8 8,7 42,9 42,8
Osa-aikatyovoimaa 5,9 13,0 2.4 28,6
helposti saatavissa
Muu syy 5,9 8,7 11,9 —

Vastaajia pyydettiin valitsemaan kolme tarkeintéd syytd. Prosenttiosuudet kertovat, kuinka
moni vastaajista mainitsi tietyn syyn kolmen tdrkeimmén joukossa.

Osa-aikatyon kéyton syitd katsottiin my0s alueellisesti tekemaélld jako Uudenmaan
ja muun maan valilli. Suurimmat erot Uudenmaan ja muun maan vélilld olivat
kannattavuus/kustannussyiden esiintymisessd kolmen tarkeimmén syyn joukossa.
Uudellamaalla véhittdiskaupan alalla ja kiinteistopalvelualoilla kannattavuus/kus-
tannussyyt esiintyivét yleisemmin kolmen tiarkeimmin syyn joukossa verrattuna
muihin alueisiin, kun taas hotelli- ja ravintola-alalla tilanne oli pdinvastainen. Uu-
dellamaalla pitkien aukioloaikojen merkitys korostui sekd vahittdiskaupan alalla
ettd hotelli- ja ravintola-alalla muuta maata enemmén. Uudellamaalla tyontekijoi-
den oma toive nimettiin hieman yleisemmin osa-aikatyon syyna kuin muualla maas-
sa. Kiinteistopalvelualoilla toimeksiantajan tarpeet oli myos yleisempi osa-aikatyon
syy Uudellamaalla kuin muualla.

Osa-aikatyon kdyton syitd selvitettiin myos kysymaélld, kuinka térkeinéd vastaajat

pitivat tiettyjd asioita osa-aikatyon kéytdlle. Tulokset on esitetty seuraavissa kuvi-
oissa.
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Vastauksista kévi ilmi, ettd toiminnan luonne on hyvin yksiselitteisesti tarkeéd syy
osa-aikatyon kéytolle. Toiminnan luonnetta erittéin tai melko tiarkeéna piti noin 75

prosentista (vahittdiskauppa) 100 prosenttiin (vartiontiala) vastaajista.

Myés tydvoimakustannusten hillitsemistd pidettiin hyvin yleisesti erittdin térkedna
tai tairkednd. Hotelli- ja ravintola-alan vastaajista 93,5 prosenttia piti tydvoimakus-
tannusten hillitsemistd erittdin tarkednd tai tdrkednd syynéd osa-aikatyon kaytolle
(vastaavat osuudet: 84,3% vihittdiskauppa, 59,5 % kiinteistopalvelualat ja 71,5%

vartiointiala).

Niiden vastaajien osuus, jotka pitivét kilpailukyvyn parantamista erittdin tai melko
tarkednd, nousi yli 90 prosenttiin hotelli- ja ravintola-alalla, noin 85 prosenttiin
vahittdiskaupassa, noin 80 prosenttiin vartiointialalla ja noin 60 prosenttiin kiin-

teistopalvelualoilla.

Osa-aikatyon syy: toiminnan luonne, %

%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

| | | | | | | | |
\ \ \ \
Vihittdiskauppa 49
Hotelli- ja ravintola-ala 65,2
Kiinteistopalvelualat 69
Vartiointiala 71,4
\ \ \ \

‘ O Erittéin tirked B Melko tirked O Vihin tai ei lainkaan tirked OEi vastausta
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Osa-aikatyon syyt: tyévoimakustannusten hillitseminen, %

%
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O Erittéin tirked B Melko tirked OVéahin tai ei lainkaan tirked O Ei vastausta

Osa-aikatyohon liittyvidn tuottavuuden parantamisen voi arvioida osin olevan yhtey-
dessé siihen, ettd tyOpanosta kohdennetaan tarkemmin tyon méérédn vaihtelun
mukaan. Vihittdiskaupan alalla ja hotelli- ja ravintola-alalla tuottavuuden paranta-
mista piti tarkeénd yli 80 prosenttia vastaajista, kun kiinteistépalvelualoilla ja var-

tiointialalla vastaavat osuudet jéivét noin 57 prosenttiin.

Osa-aikatyon syyt: tuottavuuden parantaminen, %

%
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O Erittéin térked B Melko téarked O Vihin tai ei lainkaan térked O Ei vastausta ‘
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Yli puolet vastaajista kaikilla tutkimuksen palvelualoilla piti kilpailukyvyn paranta-
mista erittdin tai melko tirkedn& syynd siihen, ettd tyGté teetettiin osa-aikaisessa
tyosuhteessa. Hotelli- ja ravintola-alalla kilpailukyvyn parantamista pidettiin ylei-

semmin tdrkeimpéané (osuus n. 70%).

Tamén voisi ajatella olevan yhteydessé toimipaikkojen kokemaan kilpailuun. Kyse-
lyn mukaan palvelualojen tydnantajat kokevat, ettd kilpailu on kiristynyt néilld toi-
mialoilla viime vuosina. Vastaajista 70—80 prosenttia oli sitd mieltd, ettd toimipai-
kan kokema kilpailu oli kiristynyt viimeisen kolmen vuoden aikana paljon tai jon-
kin verran (ks. kuvio). Alueellisesti katsottuna toimipaikkojen kokema kilpailu on

eniten kiristynyt Eteld-Suomen ldénissa ja seuraavaksi Lansi-Suomen ldénissa.

Osa-aikatyon syyt: kilpailukyvyn parantaminen; %

%
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Vihittdiskauppa 9,8
Hotelli- ja ravintola-ala 4,3
Kiinteistopalvelualat 143

Vartiointiala
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Toimipaikan kokeman kilpailun lisdédntyminen viimeisen kolmen
vuoden aikana, %

%

Vihittdiskauppa

Hotelli- ja ravintola-ala

Kiinteistopalvelualat

Vartiointiala

O Lisééntynyt paljon M Lisééntynyt jonkin verran O Pysynyt ennallaan
O Vihentynyt jonkin verran B Vihentynyt paljon O En osaa sanoa

Palveluiden parantamista pidettiin tidrkeéné syyna véhittdiskaupan alalla ja hotelli-
ja ravintola-alalla, joiden vastaajista yli 70 prosenttia piti titd syyté erittdin tai mel-
ko térkeédnd osa-aikatyon kaytolle. Aukioloaikojen lisdédminen vahittdiskaupassa on
merkinnyt kuluttajille palveluiden parantumista. Osa-aikatyontekijoitd on kaytetty
pitkélti tdyttdiméan pidentyneiden aukioloaikojen aiheuttamaa tarvetta. Asiakkai-
den palveluiden parantamista on my0s se, jos ruuhka-aikoina marketeissa tai ra-
vintoloissa on riittdvésti henkilokuntaa esimerkiksi kassoilla tai tarjoilijoina. Kiin-
teistopalvelualoilla ja vartiointialalla palveluiden parantamista ei ndhty aivan yhté
yleisesti tarkeédnd syynd osa-aikatyon kéytolle. Sielld palveluiden parantamista tér-

kednd pitdneiden osuus oli 57—61 prosenttia.
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Osa-aikatyon syy: palveluiden parantaminen, %

%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

L L L L L
\ \ \ \ \
Vihittdiskauppa 45,1 19,6 7,8
Hotelli- ja ravintola-ala 34,8 21,7 4.3
Kiinteistopalvelualat 38,1 26,2 11,9
Vartiointiala 57,1 42,9
\ \ \ \ \ \ \ \ \

‘DErittéiin tirked B Melko tirked O Vihin tai ei lainkaan tirked O Ei vastausta ‘

Osa-aikatyon teettdmiseen vaikuttavia tekijoité tutkittiin my6s probit- mallin avul-
la (ks. Greene 1997). Selitettdvd muuttuja oli osa-aikatyon kéyttd yrityksessa.
Muuttuja sai arvon yksi, jos osa-aikatyota kaytettiin ja arvon nolla, jos osa-aika-
tyota ei kéytetty. Selittdvind muuttujina kdytettiin toimipaikan henkilostomaéran
luonnollista logaritmia, tydvoimakustannusten osuutta liikevaihdosta, ty6ttémyys-
astetta toimipaikan sijaintimaakunnassa, osa-aikatyon kéyton tiarkeimmistéd syisté
muodostettuja indikaattorimuuttujia: pitkdt aukioloajat, tydvoiman tarpeen vaih-
telu pdivittdin, viikoittain, kausittain, tyontekijoiden oma toive, toimeksiantajan
tarpeet sekd indikaattorimuuttujia, jotka oli muodostettu sen mukaan pitivéitko
tyonantajat kilpailukyvyn parantamista, kustannussyit4, tuottavuuden parantamis-

ta ja toiminnan luonnetta tdrkeénd syynd osa-aikatyon teettdmiselle.

Taulukosta 5.5 on raportoitu probit- mallin tulokset. Niiden mukaan toimipaikan
henkilokunnan maaralla on vaikutusta osa-aikatyon teettdmiseen. Tydvoimakus-
tannusten hillitseminen ja kilpailukyvyn parantaminen vaikuttaa my0s osa-aika-

tyon teettdmiseen tilastollisesti merkitsevasti.
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Taulukko 5.5. Osa-aikaty6n teettimiseen vaikuttavat tekijt.

Taustamuuttuja Probit-mallin kerroin
(marginaalivaikutus)
Ln(henkilokunnan méard) toimipaikassa 0,41
(0,027)
Ty6voimakustannusten osuus liikevaihdosta Ei vaikutusta
Toimipaikan sijaintimaakunnan ty6ttomyysaste Ei vaikutusta
Kilpailukyvyn parantaminen tédrked syy 1,16
0,111)
Kustannussyyt Ei vaikutusta
Tuottavuuden parantaminen tarked syy Ei vaikutusta
Toiminnan luonne tédrked syy Ei vaikutusta
Ty6voiman tarpeen vaihtelu paivittdin Ei vaikutusta
Ty6voiman tarpeen vaihtelu viikoittain Ei vaikutusta
Ty6voiman tarpeen vaihtelu kausittain Ei vaikutusta
Pitkét aukioloajat Ei vaikutusta
Ty6voimakustannusten hillitseminen 1,24
(0,069)
Tyontekijéan oma toive Ei vaikutusta
Toimeksiantajan tarpeet Ei vaikutusta

5.3. Osa- ja kokoaikatyon teettdminen tyonantajan nako-
kulmasta

Téssé luvussa tarkastellaan osa- ja kokoaikaisen tyon teettdmistd yrityksen ndko-
kulmasta seké 16ytyyko tyOnantajien mielesta eroja osa- ja kokoaikaisten tyonteki-
joiden vililla.

Tehtdvien samankaltaisuus

Ensimmaisend tarkastellaan osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden tyotehtévien sa-
mankaltaisuutta. TyGnantajavastausten (57—74%) mukaan osa- ja kokoaikaiset tyon-
tekijat tekevit padsaantoisesti samoja tyotehtivid. Kuitenkin osa-aikaisuuden arvi-
oitiin my0s rajoittavan tyontekijéiden kéyttdd joissakin tydtehtévissd muilla palve-
lualoilla paitsi vartiointialalla. Kiinteistopalvelualojen vastaajista noin 43 prosent-
tia, vahittdiskaupan vastaajista 37 prosenttia ja hotelli- ja ravintola-alan vastaajista

noin 28 prosenttia oli sitd mieltéd, ettd osa-aikaisuus rajoittaa tyontekijoiden kéyt-
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toéd joissakin tehtdvissd. Kyselyssé ei kuitenkaan tarkemmin tiedusteltu niitd tehté-

vityyppejé, joissa toimimista osa-aikaisuus rajoittaa.

Aiemman suomalaisen tutkimuksen mukaan (Viisidnen ja Nétti 2001) Suomessa
osa-aikaty6téd tehdddn vihemmén johtotehtdvissd ja valvontatehtévissd kuin Eu-
roopassa keskiméérin. Muista maista saatujen tulosten mukaan osa-aikaista ty6ta
on kéytetty vihemmén t6isséd, joille on luonteenomaista jatkuvuus ja valvontateh-
téavét (Nollen ym. 1978). Osa-aikaisten tyontekijéiden suuremman vaihtuvuuden
vuoksi myos ryhmityoskentelyssd saattaa olla hankalampaa kdyttdd osa-aikaista
tyovoimaa (O’Reilly 1994). Kokoaikaiselle tyontekijélle saatetaan antaa my6s muu-
toin vastuullisempia tehtdvid kuten tilausten suorittamista ja paperitdiden tekoa
(Tilly 1992).

Tekevétko toimipaikan osa- ja kokoaikaiset samoja tyotehtévia,

%
%
0 20 40 60 80 100
i i
Vihittdiskauppa 66,7

Hotelli- ja ravintola-ala 73,9

Kiinteistopalvelualat 64,3
Vartiointiala 57,1
I I

O padsaantdisesti tekevit M Jossakin méirin tekevit O Eivit tee CJEi vastausta

Tehokkuus

Osa-aikaisuuden kéyttod on perusteltu myds silld, ettd osa-aikaiset tydntekijét oli-
sivat lyhyempaa tybaikaa tehdessddn tehokkaampia kuin kokoaikaiset tyontekijét.
Tamén tutkimuksen mukaan palvelualojen tydnantajien arviot osa- ja kokoaikais-

ten tyontekijoiden tuottavuudesta eivit yksituumaisesti anna tukea télle véitteelle.
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Rajoittaako osa-aikaisuus tyontekijoiden kéyttod joissakin
tyOtehtévissa

%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

| | | | | | | | |
\ \ \
Vihittdiskauppa 37,3 159
Hotelli- ja ravintola-ala 28,3 43 87
Kiinteistopalvelualat 42,9 16,7 4,8
Vartiointiala

OKylld BEi OEos OEi vastausta

Noin kolmannes vastaajista kiinteistopalvelualoilla (35,7%), hotelli- ja ravintola-
alalla (28,2%) ja vahittdiskaupassa (27,5%) oli samaa tai ldhes samaa mieltd, etté
osa-aikaiset tyontekijit ovat tehokkaampia kuin kokoaikaiset tyontekijat. Eniten
ndin arvioitiin kiinteistopalvelualoilla, kun taas vartiointialalla (14,3%) osuus oli
pienin. Léhes tai tdysin eri mieltd téstéd véitteestd oli 52—70 prosenttia vastaajista,

véhiten kiinteistopalvelualoilla (52,4%) ja eniten vartiointialalla (71,5%).

Alueellisessa tarkastelussa, jossa tehtiin jako Uudenmaan ja muun maan valill4,
kévi ilmi, ettd Uudellamaalla vahittdiskaupan ja kiinteistopalvelualojen tyonantaja-
vastauksissa oltiin enemmén eri mieltd osa-aikaisten tyontekijoiden kokoaikaisia
paremmasta tehokkuudesta kuin muualla maassa. Sen sijaan hotelli- ja ravintola-
alalla Uudenmaan vastaajista suurempi osa oli samaa mieltd tistd viitteestd kuin

muualla maassa keskimé&arin.

Aiempien ulkomaisten tutkimusten mukaan tyOnantajien arviot eri maista ja eri
aloilta osa-aikaisten paremmasta tyon tuottavuudesta ovat hyvin erilaisia (esim.
Bielenski 1994, Tilly 1992, ILO 1992). Bielenskin 8 EU-maata koskeneen tutki-

muksen mukaan haastatelluista yritysjohtajista EU-maissa keskimdarin noin 23
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prosenttia arvioi osa-aikaisten tyontekijoiden kokoaikaisia tyontekijoitd korkeam-
man tuottavuuden osa-aikatyon eduksi. Tanskalaiset yritysjohtajien arviot olivat
positiivisimmat tdssé suhteessa. Vastaavasti keskiméérin 7 prosenttia yritysjohta-
jista arvioi osa-aikaisten tyontekijéiden kokoaikaisia tyontekijoitd alhaisemman
tuottavuuden osa-aikatyon haitaksi. Yhdysvalloista on saatu tuloksia, ettd puoli-
paivéisté tyota tekevien osa-aikaisten tyontekijéiden tuottavuus/tyotunti on kor-
keampi kuin kokoaikaisten tyontekijoiden (ILO 1992). Syiksi tdhén on esitetty,
ettd osa-aikaiset tekevit ty6td intensiivisemmin, vihemmin poissaoloin ja ovat
vihemmén védsyneitd tyOstd seké sitd, ettd osa-aikatyOntekijoiden, varsinkin jos
he ennen olivat olleet kokoaikaisia, saatetaan odottaa suorittavan samat tydteh-
tavit, jotka kokoaikainen tyontekijd suorittaisi (ILO 1992). Yhdysvalloista on
saatu my0s toisensuuntaisia tuloksia tyOnantajakyselyistd. Niiden mukaan tyon-
antajat arvioivat osa-aikaisten tyontekijoiden tuottavuuden alhaisemmaksi kuin
kokoaikaisten tyontekijoiden (Tilly 1992). Kyse on télldin ollut ns. sekundééri-
sistd osa-aikaisista tydpaikoista, joissa tyontekijéiden vaihtuvuus on suurempaa

ja sitoutuneisuus yritykseen heikompaa.

Osa-aikaiset tekevit toitd kokoaikaisia tehokkaammin, %

%
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Hotelli- ja ravintola-ala 41,3 23,9
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O Téysin samaa mieltd W Lihes samaa mieltd O Lahes eri mieltd O Tdysin eri mieltd MEos O Ei vastausta ‘
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Tyovoiman ja hallinnon kustannukset

Kyselyssé haluttiin my0s selvittdéd, onko osa-aikaisen tyovoiman kéytto vaikuttanut
tybvoiman ja hallinnon kustannuksiin. Yritysten kannalta osa-aikatyon teettdmi-
sen edullisuuteen vaikuttaa osa-aikatyon hyGtyjen ja kustannusten suhde. Kustan-
nuksia voivat lisétd kasvava koordinointitarve, osa-aikaisen tydvoiman pienempi
sitoutuneisuus yritykseen sekéd osa-aikatybvoiman suurempi vaihtuvuus (Julku-
nen ja Natti 1994). Suurempi vaihtuvuus voi aiheuttaa mm. lisdéntyneitd kustan-
nuksia uuden tyovoiman rekrytointi-, valikoimis- ja koulutus/tyohon perehdytté-

miskustannusten muodossa.

Selva enemmisto (68,7-85,8%) vihittdiskaupan, hotelli- ja ravintola-alan seka var-
tiointialan vastaajista ei yhtynyt véitteeseen, ettd osa-aikaisen tydvoiman kéyttd
olisi lisinnyt tyGvoiman ja hallinnon kustannuksia. Vahittdiskaupassa ja hotelli- ja
ravintola-alalla niiden vastausten osuus, joissa arvioitiin, ettd osa-aikatyon kaytto

on lisdnnyt kustannuksia, oli noin viidennes ja vain 14,3 prosenttia vartiointialalla.

Muista palvelualoista poiketen kiinteistopalvelualoilla 1dhes puolet (47,6%) vastaa-
jista arvioi osa-aikaisen tyon lisinneen tyovoiman ja hallinnon kustannuksia ja hie-
man pienempi osuus (45,3%) oli toista mieltd osa-aikatyon aiheuttamasta kustan-
nusten kasvusta. Talld voi olla yhteys siihen, etta kiinteistopalvelualoilla osa-aikaisen

tyovoiman vaihtuvuus koettiin yleisemmin ongelmaksi kuin muilla palvelualoilla.

Vartiointialan vastauksissa osa-aikatyon aiheuttamasta kustannusten lisdyksesta
oltiin eniten eri mieltd. Tdma voi osin johtua siité, ettd vartiointialalla viikon mit-
taista (40 tuntia) pakollista koulututusta annetaan vain ns. vakituisille vartijoille.
Tamén pakollisen peruskoulutuksen kustannukset tyonantajalle ovat olleet vaki-
tuisen yhden viikon palkka seké noin 330 euron kurssikustannukset. Enintdén nelji
kuukautta kerran vuodessa tyoskenteleville tilapdisvartijalle tidtd koulutusta ei paé-
sddntoisesti anneta. Tilapdisvartijoita kdytetdan padsdantdisesti sijaisina vuosilo-

mien aikana.

Lokakuun alussa vuonna 2002 voimaanastuneessa uudessa laissa Yksityisista tur-
vapalveluista my0s tilapdisvartijoille on sédéddetty pakollinen yhden viikon koulutus
ennen tyGtehtdvien aloittamista. Ns. vakituisille vartijoille on annettava tdmén li-
sdksi 60 tunnin peruskoulutus eli yhteensd 100 tuntia. Nyt siis tilapédistenkin varti-

joiden koulutus maksaa.
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Osa-aikaisen tyGvoiman kéytto on lisdnnyt tyévoiman ja hallinnon
kustannuksia, %

%

Vihittdiskauppa - 21,6 47,1 5,9
Hotelli- ja ravintola-ala _ 28,3 41,3 -2,2

Kiinteistopalvelualat | 11,9 28,6 16,7
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>

Vartiointiala 42,9 42,9
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O Téysin samaa mieltd B Lihes samaa mieltd O Léhes eri mieltd O Téysin eri mieltd M Eos O Fi vastausta

Uudellamaalla osa-aikaisen tyévoiman kédyton nahtiin yleisemmin lisénneen tyon-
johdon ja hallinnon kustannuksia véhittdiskaupan alalla ja kiinteistopalvelualoilla

kuin muualla maassa.

Tiedonkulku toimipaikan sisdlld

Toimipaikan sisélld tiedonkulkua osa-aikaisille tydntekijoille ongelmallisempana kuin
kokoaikaisille tydntekijoille piti alle puolet vastaajista kaikilla tutkimuksen palvelu-

aloilla. Osuudet vaihtelivat kiinteistopalvelualojen 41,3 prosentista vihittdiskau-

pan 49 prosenttiin.
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Toimipaikan sisélld tiedonkulku osa-aikaisille tyontekijoille on
ongelmallisempaa kuin kokoaikaisille, %

%
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Vihittdiskauppa 13,7 15,7 29,4 5,9
Hotelli- ja ravintola-ala 13 23,9 26,1 [ 2
Kiinteistopalvelualat 21,7 23,9 30,4 [ 2
Vartiointiala 14,3 14,3 42,9
\ [ [ [ [

O Tidysin samaa mieltd B Léahes samaa mieltd O Lihes eri mieltd O Tdysin eri mielti M Eos EEi vastausta ‘

Ammattitaito

Tyonantajia pyydettiin myos arvioimaan, vastaako koko- ja osa-aikaisten tyonteki-
jéiden ammattitaito toimipaikan tarpeita. Kokoaikaisten tyontekijéiden ammatti-
taidon arvioitiin lahes poikkeuksetta vastaavan erittdin hyvin tai hyvin toimipaikan
tarpeita kaikilla palvelualoilla (ks. kuvio). Osa-aikaisten tyontekijoiden kohdalla
erittdin hyvin — vastausten osuus oli pienempi (ks. kuvio). Pédédsdéntoisesti osa-
aikaisten tyontekijéiden ammattitaidon katsottiin kuitenkin vastaavan melko hyvin

toimipaikan tarpeita.

Poikkeuksen muodosti kiinteistopalvelualat, jossa vajaa viidennes vastaajista (23,4%)
arvioi osa-aikaisten tyontekijoiden ammattitaidon vastaavan melko huonosti tai
erittdin huonosti toimipaikan tarpeita. Tdhén voi vaikuttaa myos se, ettd kiinteisto-
alan tyOnantajat arvioivat, ettéd niin osa- kuin kokoaikaistakin ammattitaitoista tyo-
voimaa on ollut vaikea tarvittaessa saada. Muilla palvelualoilla yhta suuria vaikeuk-
sia ei koettu tdssd suhteessa. Nailld aloilla ammattitaitoisen koko- ja osa-aikaisen

tybvoiman saannin helppous/vaikeus arvioitiin hyvin samanlaiseksi.

Tamaén lisdksi vastaajia pyydettiin vertaamaan osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden

ammattitaitoa keskenddn. Kaikilla palvelualoilla enemmistd vastaajista piti osa- ja
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kokoaikaisten ammattitaitoa keskimédrin saman tasoisena (véhittdiskauppa: 62,7%,
hotelli- ja ravintola-ala 58,7%, kiinteistopalvelualat 52,4% ja vartiointiala 57,1%).
Kuitenkin kaikilla muilla palvelualoilla paitsi kiinteistopalvelualoilla osa-aikaisten
tyontekijoiden ammattitaitoa pidettiin myos melko yleisesti huonompana kuin ko-
koaikaisten tyontekijoiden ammattitaitoa. Naméa osuudet vaihtelivat véhittaiskau-
pan 29,4 prosentista vartiointialan 42,9 prosenttiin. Kiinteistopalvelualat muodos-
ti tdsséd suhteessa poikkeuksen. Sielld vain vajaa 5 prosenttia vastaajista piti osa-
aikaisten tyontekijoiden ammattitaitoa huonompana ja noin 38 prosenttia parem-

pana.

Alueellisesta tarkastelusta kévi ilmi, ettd Uudellamaalla vahittdiskaupan vastaajista
yli puolet piti osa-aikaisten tyontekijéiden ammattitaitoa huonompana kuin koko-
aikaisten tyontekijoiden, kun muualla maalla osuus oli alle viidennes. My&s kiin-
teistopalvelualoilla Uudenmaan vastaajista noin viidennes arvioi osa-aikaisten tyon-
tekijoiden ammattitaidon heikommaksi kuin kokoaikaisten tyontekijoiden ammat-
titaidon, kun muualla osa-aikaisten tyontekijoiden ammattitaitoa ei pidetty lain-
kaan huonompana. Hotelli- ja ravintola-alalla vastaavaa eroa ei vastauksista 10yty-

nyt.

Vastaako kokoaikaisten tyontekijéiden ammattitaito
toimipaikan tarpeita, %

%
0 20 40 60 80 100

Vihittdiskauppa

Hotelli- ja ravintola-
ala

Kiinteistopalvelualat

Vartiointiala

O Erittédin hyvin B Melko hyvin O Melko huonosti O Erittéin huonosti B Eos Oei vastausta
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Vastaako osa-aikaisten tyontekijoiden ammattitaito
toimipaikan tarpeita, %

%
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Osa-aikaisen tyontekijin ammattitaito verrattuna kokoaikaiseen
tyontekijaan, %
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Kouluttamistarve

Kyselyssa tyonantajilta tiedusteltiin sitd, onko osa-aikaisten tyontekijéiden koulut-
tamistarve suurempi kuin kokoaikaisten tyontekijoiden. Kouluttamistarve on yhte-
ydessé tyontekijoiden ammattitaitoon. Viahittdiskaupan alalla 29,4 prosenttia, kiin-
teistopalvelualoilla 40,1 prosenttia ja hotelli- ja ravintola-alalla 45,6 prosenttia vas-
taajista arvioi, ettd osa-aikaiset tyontekijit tarvitsevat enemman koulutusta. Varti-
ointialalla tdmé& osuus oli selvésti pienempi (14,3%), miké selittyy osin aiemmin
mainitusta syysté, ettd vartiointialalla pakollista koulututusta on aiemmin annettu
vain ns. vakituisille vartijoille. Kuitenkin vastaajien enemmisto (50—-84,6%) eri pal-
velualoilla oli sitd mieltd, ettd osa-aikaisten tydntekijoiden kouluttamistarve ei ole
suurempi kuin kokoaikaisten tyontekijéiden.

Osa-aikaisten tyontekijoiden kouluttamistarve on suurempi kuin
kokoaikaisten, %
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Alueellisesti katsottuna Uudenmaan véhittdiskaupan ja kiinteistopalvelualojen tyon-
antajavastauksissa useampi kuin muualla maassa oli samaa mieltd véitteestd, etté
osa-aikaisten tyontekijoiden kouluttamistarve on suurempi kuin kokoaikaisten tyon-

tekijoiden. Hotelli- ja ravintola-alalla puolestaan tilanne oli pdinvastainen.

105



Tyontekijoiden vaihtuvuus

Tamé tutkimus vahvistaa myos sen, ettd osa-aikaisten tyontekijoiden vaihtuvuus
on suurempi kokoaikaisiin tyontekijoihin verrattuna. Vartiointialalla 57,1 prosent-
tia, vahittdiskaupassa 64,7 prosenttia ja kiinteistopalvelualoilla 69 prosenttia arvioi
osa-aikaisten tyontekijoiden vaihtuvuuden suuremmaksi kuin kokoaikaisten tyon-
tekijoiden. Hotelli- ja ravintola-alalla 47,8 prosenttia vastaajista arvioi osa-aikais-
ten tyontekijéiden vaihtuvuuden olevan samaa tasoa ja 41,3 prosenttia arvioi osa-
aikaisten tyontekijoiden vaihtuvuuden olevan suurempaa. My0s aiemmissa suo-
malaisissa tutkimuksista (Kauppinen ja Nétti 1983; Julkunen ja Nétti 1994) on
kdynyt ilmi, ettd osa-aikaisten tyontekijéiden vaihtuvuus on suurempaa kuin koko-

aikaisten tyontekijoiden.

Osa-aikaisten tyontekijéiden suurempaa vaihtuvuutta selittdd osaltaan suuri opis-
kelijoiden osuus osa-aikaisista tyontekijoistd. Tamén tutkimuksen tyontekijakyse-
lyiden tuloksista ilmeni myds, ettd osa-aikaisista tyontekijoistd useampi kuin koko-
aikaisista tyontekijoistd piti nykyistéd tyotd vélivaiheena ja oli hakenut uutta tyota.

Tama tulos péatee myos opiskelijat poislukien.

Osa-aikaisten tyontekijoiden vaihtuvuus verrattuna kokoaikaisiin
tyontekijoihin, %
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Yritysten ndkokulmasta osa-aikaisen tyon jonkinlaisena haittana on pidetty osa-
aikaisen tyOvoiman suurempaa vaihtuvuutta (esim. Bielenski 1994). Vaihtuvuus
voi muodostua haitaksi, jos siitd aiheutuu yritykselle lisdd kustannuksia. Kuten jo
edelld mainittiin, néitd kustannuksia voi aiheutua mm. uuden tyovoiman rekry-
tointi-, valikoimis- ja tyohon perehdyttdmiskustannuksista. Jos osa-aikaisen tyo-
voiman korvaaminen uudella on helppoa, ts. vaatii vahédn koulutusta ja tyGvoimaa

on helposti saatavilla, kustannukset voivat jadda alhaiseksi.

Tamén kyselyn perusteella palvelualojen tyOnantajapuoli pitdd osa-aikaisen tyo-
voiman vaihtuvuutta jossakin méérin ongelmallisena. Kuitenkin palvelualojen kes-
ken 10ytyy selvid eroja siind, kuinka suurena ongelmana vaihtuvuutta pidetdan.
Kiinteistopalvelualojen vastaajista jopa 64,3 prosenttia piti osa-aikaisten tyonteki-
joiden vaihtuvuutta ongelmallisena. Muilla palvelualoilla osuudet olivat selkeésti
alhaisempia. Vibhittdiskaupan alalla 49 prosenttia, vartiointialalla 42,9 prosenttia
ja hotelli- ja ravintola-alalla 23,9 prosenttia vastaajista arvioi vaihtuvuuden ongel-
maksi. Alueellisesti korostui jélleen se, ettd Uudellamaalla kiinteistpalvelualojen
tyonantajien ohella my&s véhittdiskaupan tyOnantajat pitivét osa-aikaisten tyonte-
kijéiden vaihtuvuutta selkeésti suurempana ongelmana verrattuna tyGnantajiin

muualla maassa.

Osa-aikaisen tyovoiman vaihtuvuuden tason ja sen ongelmallisena pitdmisen vélil-
14 on yhteys. Ongelmallisempana osa-aikaisten tyontekijoiden vaihtuvuutta pidet-
tiin kiinteistopalvelualoilla, missd my0s osa-aikaisten tyontekijéiden vaihtuvuus ylei-
simmin arvioitiin suuremmaksi kuin kokoaikaisten tyontekijéiden. Vahiten ongel-
mallisena vaihtuvuutta pidettiin hotelli- ja ravintola-alalla, missé osa-aikaisten tyon-
tekijoiden vaihtuvuus kokoaikaisiin verrattuna arvioitiin yleisemmin samaa tasoa
olevaksi kuin suuremmaksi. Kiinteistopalvelualoilla tdhédn vaikuttaa myds se, etté
sielld uuden ammattitaitoisen osa-aikaisen tyGvoiman hankkiminen koettiin muita
toimialoja hankalammaksi. Sitd vastoin hotelli- ja ravintola-alalla oli my&nteisin

arvio uuden ammattitaitoisen osa-aikaisen tyGvoiman hankkimisen helppoudesta.
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Osa-aikaisen tyévoiman vaihtuvuus muodostaa ongelman, %
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Tydmotivaatio ja sitoutuneisuus

Tyontekijoiden tydmotivaatiolla ja sitoutuneisuudella yritykseen on arvioitu olevan
merkitystd my0Os tyon tuottavuuteen. TyOnantajakyselyssa tiedusteltiin tyonantaji-
en ndkemysti siitd, onko osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden tydmotivaatiossa tai
sitoutuneisuudessa yritykseen eroja. Enemmist6 vahittdiskaupan (62,7%), hotelli-
ja ravintola-alan (69,6%) ja vartiointialan (71,4%) vastaajista arvioi osa-aikaisten
tyontekijoiden motivaation olevan samaa tasoa kuin kokoaikaisten tyontekijoiden.
Kiinteistopalvelualalla osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden motivaatiota piti sama-
na 38,1 prosenttia vastaajista, mika oli selvésti alhaisempi osuus kuin muilla tutki-
muksen palvelualoilla. Tll4 alalla vastauksissa oli myos suurempaa hajontaa: osa-
aikaisten motivaatiota pidettiin toisaalta yleisemmin parempana (16,7%) ja huo-

nompana (35,7%) kuin muilla palvelualoilla.

Alueellisesti katsottuna my0s osa-aikaisten tyontekijoiden motivaation arvioinnis-
sa esiintyi eroja Uudenmaan ja muun maan vélilld. Uudellamaalla véhittdiskaupan
vastaajista yli kolmannes piti osa-aikaisten tyontekijoiden motivaatiota huonom-
pana kuin kokoaikaisten tyontekijoiden, kun muualla maassa vastaava osuus oli
alle viidennes. Kiinteistopalvelualoilla muualla maassa Uuttamaata suurempi osa
vastaajista piti osa-aikaisten tyontekijoiden motivaatiota parempana tai samana kuin

kokoaikaisten tyontekijéiden.
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Motivaatiossa ei siis ndhty suuria eroja osa- ja kokoaikaisten tydntekijoiden vélilla
koko maan tasolla lukuun ottamatta kiinteistopalvelualaa. Sen sijaan tydantajien
arvioissa osa-aikaisten tyontekijoiden sitoutuneisuudesta yritykseen oli suurem-
paa hajontaa. Osa-aikaisten tyontekijoiden sitoutuneisuutta ei juurikaan pidetty
parempana kuin kokoaikaisten tyontekijoiden. Hotelli- ja ravintola-alalla ja varti-
ointialalla enemmisto vastaajista piti osa-aikaisten tyontekijoiden sitoutuneisuutta
yritykseen samana kuin kokoaikaisten tyontekijoiden (osuudet 56,5% ja 57,1%).
Vihittdiskaupassa ja kiinteistopalvelualoilla vastaavat osuudet olivat 45,1 prosent-

tia ja 26,2 prosenttia.

Osa-aikaisten tyontekijoiden sitoutuneisuus yritykseen ndhtiin myds yleisemmin
huonompana kuin kokoaikaisten tyontekijoiden. Kiinteistopalvelualoilla 57,1 pro-
senttia, véhittdiskaupassa 45,1 prosenttia, hotelli- ja ravintola-alalla 34,8 prosent-
tia ja vartiointialalla 42,9 prosenttia arvioi osa-aikaisten tyontekijéiden sitoutunei-
suuden huonommaksi. Uudellamaalla osa-aikaisten tyontekijoiden sitoutumista piti
huonompana selviisti suurempi osa vastaajista kuin muualla maassa keskiméarin
vihittdiskaupan alalla, hotelli- ja ravintola-alalla seka kiinteistopalvelualoilla. Ty6n-
tekijoiden sitoutuneisuuteen ja motivaatioon saattaa my0s vaikuttaa, minkalaises-
sa osa-aikaisessa tyosuhteessa toitd tehdddn mm. tydajan pituuden, tydsuhteen méé-

raaikaisuuden suhteen.

Osa-aikaisten tyontekijéiden motivaatio verrattuna kokoaikaisiin
tyontekijoihin, %

%
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Osa-aikaisten sitoutuneisuus verrattuna kokoaikaisiin, %
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5.4. Yhteenveto tyonantajakyselyn tuloksista

Tyonantajahaastatteluissa pyrittiin selvittiméan osa-aikakéyton tarkeimpid syité ja

tarkastelemaan osa- ja kokoaikaisen tyOn teettdmistd yrityksen ndkokulmasta.

Osa-aikatyon teettdmisen tdrkeimmisséd syisséd 10ytyi painotuseroja palvelualojen
kesken. Vihittdiskaupassa pitkét aukioloajat, tydvoiman tarpeen vaihtelu ja kan-
nattavuus/kustannussyyt arvioitiin tdrkeimmiksi osa-aikatyon teettdmisen syiksi.
Samoin hotelli- ja ravintola-alalla kannattavuus/kustannussyyt ja tyGvoiman tar-
peen vaihtelu péivittdin ja kausittain olivat tarkeimpia syitéd. Sitd vastoin kiinteisto-
palvelualoilla ja vartiointialalla toimeksiantajan tarpeet arvioitiin kuuluvan kolmen
tarkeimmaén syyn joukkoon. Kiinteistopalvelualoilla my&s tyontekijoiden oma toive
ja vartiointialalla osa-aikaisen tydvoiman saamisen helppous olivat kolmen tarkeim-

méin syyn joukossa.

Osa-aikatyon teettdmiseen vaikuttavia tekijoita tutkittiin probit-mallin avulla. Siitd
saatujen estimointitulosten mukaan toimipaikan henkildston suuruudella, kilpai-
lukyvyn parantamisella ja tyévoimakustannusten hillitsemiselld on merkitseva vai-

kutus osa-aikatyon teettdmiseen.
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Tyonantajahaastatteluista kdvi ilmi, ettd osa- ja kokoaikaiset tyontekijét tekevit
padsadntoisesti samanlaisia tyotehtévid, mutta osa-aikaisuus kuitenkin rajoittaa osa-
aikaisten tyontekijoiden kayttdmisté joissakin tyotehtévissd. Vain vihemmistd vas-
taajista oli sitd mieltd, ettd osa-aikaiset tyOntekijét tekevét ty6td tehokkaammin

kuin kokoaikaiset tyontekijét.

Enemmist6 (68,7—85,8%) vahittdiskaupan, hotelli- ja ravintola-alan seké vartioin-
tialan vastaajista oli sitd mieltd, ettd osa-aikaisen tyovoiman kaytto ei ole lisdnnyt
tyovoiman ja hallinnon kustannuksia. Kuitenkin kiinteistopalvelualoilla, jossa osa-
aikaisen tyovoiman vaihtuvuus koettiin yleisemmin ongelmaksi kuin muilla palve-
lualoilla, l1&hes puolet vastaajista arvioi osa-aikaisen tyon lisdnneen tyOvoiman ja

hallinnon kustannuksia.

Osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden ammattitaidon arvioitiin paésdantdisesti vas-
taavan hyvin toimipaikan tarpeita. Kokoaikaisten tyontekijéiden kohdalla arviot
olivat hieman positiivisempia. Tdméa ndkyi my6s siiné, ettéd reilusti yli puolet vas-
taajista arvioi osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden ammattitaidon saman tasoisek-
si. Niiden osuus, jotka arvioivat osa-aikaisten tydntekijoiden ammattitaidon koko-
aikaisia huonommaksi vaihteli kolmanneksesta hieman yli 40 prosenttiin kaikilla
muilla palvelualoilla paitsi kiinteistopalvelualoilla. Sielld osa-aikaisten tydntekijoi-

den ammattitaitoa piti parempana ldhes 40 prosenttia vastaajista.

Kyselyn tulosten mukaan osa-aikaisten tyontekijoiden vaihtuvuus on suurempi
kokoaikaisiin tyontekijoihin verrattuna. Tétd pidettiin my6s jossakin méérin on-
gelmallisena. Vaihtuvuutta pidettiin eniten ongelmallisena kiinteistopalvelualoilla,
jossa vaihtuvuus oli suurinta ja jossa uuden ammattitaitoisen osa-aikaisen tyovoi-

man hankkiminen koettiin muita toimialoja hankalammaksi.

Osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden motivaatiossa ei néhty suuria eroja vélilld lu-
kuun ottamatta kiinteistopalvelualaa. Sen sijaan tydantajien arvioissa osa-aikais-
ten tyontekijéiden sitoutuneisuudesta yritykseen oli suurempaa hajontaa ja enem-
mén niin, ettd osa-aikaisten tyontekijoiden sitoutuneisuus arvioitiin joko samaksi

tai huonommaksi kuin kokoaikaisten tyontekijoiden.

Alueellisessa tarkastelussa Uudenmaan ja muun maan vélilld korostui se, ettd vé-
hittdiskaupan alalla ja kiinteistopalvelualoilla néhtiin Uudellamaalla suurempia

ongelmia osa-aikaisten tyontekijoiden vaihtuvuudessa. Uudenmaan tydnantajat
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my0s arvioivat osa-aikaisen tyovoiman lisénneen tyonjohdon ja hallinnon kustan-
nuksia yleisemmin kuin tydnantajat muualla. Sen lisdksi Uudenmaan tyonantaja-
vastauksissa osa-aikaisten tyontekijoiden ammattitaitoa, motivaatiota ja sitoutu-
neisuutta pidettiin kyseisilld palvelualoilla yleisemmin huonompana kuin muualla
maassa keskimédérin. Hotelli- ja ravintola-alan seké vartiointialan vastauksissa vas-

taavia eroja ei esiintynyt.
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6. LOPUKSI

Osa-aikatyollisten méédrd on kasvanut merkittavésti palvelualoilla Suomessa vii-
meisen kymmenen vuoden aikana. Téssé tutkimuksessa tarkasteltiin osa-aikatyon
tekemistd ja teettdmistd tyontekijoiden ja tyonantajien ndkokulmasta. Tutkimuk-
sen tulokset perustuvat neljalla palvelualalla (vdhittdiskauppa, hotelli- ja ravintola-
ala, kiinteistOpalvelualat seké vartiointiala) suoritettuihin tyontekijd- ja tyonanta-
jakyselyihin. Sen lisdksi tarkasteluissa kaytettiin hyvéksi Tilastokeskuksen ty6voi-

matutkimuksen aikasarja-aineistoja.

Kyselyn mukaan osa-aikatyoté teki 52 prosenttia véhittdiskaupan, 34,4 prosenttia
hotelli- ja ravintola-alan, 37,4 prosenttia kiinteistopalvelualojen ja 17,5 prosenttia
vartiointialan kaikista tyontekijoistd. Nailld palvelualoilla osa-aikatyon tekeminen
on kyselyn mukaan vahvasti keskittynyt naisiin (vartiointiala poikkeus) ja nuoriin.
Vihittdiskaupassa ja kiinteistopalvelualoilla osa-aikaisista tyontekijoistd noin 80
prosenttia tyOskenteli vakituisessa tydsuhteessa. Hotelli- ja ravintola-alalla ja varti-
ointialalla vakituisissa tyosuhteissa tyoskentelevien osuudet olivat selvésti alhai-
semmat (57,1% ja 45,8%).

Kun arvioidaan sitd, kuinka hyvin osa-aikaisen tyon tekeminen sopii tyontekijéan
tarpeisiin, ensimmaéisend ldhtékohtana pitdisi tarkastella sitd, onko osa-aikaisen
tyon tekeminen tyontekijén vapaaehtoinen valinta. Suomessa kokoaikatydn puute
on selvésti yleisempi syy osa-aikatyohon kuin EU-maissa keskiméérin, Tamé pé-
tee, kun katsotaan kaikkia toimialoja yhteensé ja myos, kun katsotaan pelkéstddan

palvelualoja.

Osa-aikatyota vastentahtoisesti tekevien méaéra on suhdanteisiin liittyvéa ja se nousi
Suomessa 1990-luvun laman aikana. Mutta kun verrataan kahta nousukautta 1980-

luvun loppua ja 1990-luvun loppua, vastentahtoisten osa-aikatyontekijoiden osuus
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1990-luvun lopulla oli selvisti korkeampi kuin 1980-luvun lopussa. Vastentahtoisen
osa-aikatyon kasvu kertoo myds jossain mielessé vajaatydllisyyden kasvusta. Tdmén
kyselyn mukaan vahittdiskaupassa ja hotelli- ja ravintola-alalla jopa yli puolet osa-
aikaisista tyontekijoistd ilmoitti kokoaikatydn puutteen osa-aikatyon syyksi. Tutki-
muksen palvelualoilla vastentahtoisesti osa-aikatyotd tekevien osuus on hieman kor-
keampi kuin keskimédérin kaikilla toimialoilla Suomessa vartiointialaa lukuun otta-
matta. Sukupuolen ja idn mukaan katsottuna naisille ja yli 24-vuotiaille osa-aikatyon

vastentahtoisuus on suurempaa kuin miehille ja alle 24-vuotiaille.

Kaikille osa-aikatyd ei suinkaan ole vastentahtoista, vaan osa-aikatyon tekeminen
on oma valinta ja omaan eldmén tilanteeseen sopiva vaihtoehto. Nédin on myos
palvelualoilla. Osa-aikatyd on mahdollistanut nuorille tyon teon yhdistdmisen opin-
tojen kanssa. ldkkddmmille osa-aikaeldke on mahdollistanut véhittdisen siirtymi-
sen tyOelamaésta eldkkeelle. Tadmén tutkimuksen mukaan opiskelu oli toiseksi ylei-
sin osa-aikatyon syy vahittdiskaupassa ja hotelli- ja ravintola-alalla ja yleisin syy

kiinteistopalvelualoilla ja vartiointialalla.

Osa-aikaty6té tehdaén palvelualoilla hyvinkin vaihtelevin tyotuntiméérin ja tyoaika-
muodoin. Osa-aikaisilla tybajan sirpaleisuus néyttéisi tdmén tutkimuksen perusteel-

la olevan vield korostetumpaa kuin palvelualojen kokoaikaisilla tydntekijoilla.

Téssé tutkimuksessa selvitettiin paitsi sitd, minkélaista osa-aikaty6téd tehddén, myos
sitd, minkélaista osa-aikatyotd haluttaisiin tehdé. Niiden osa-aikaisten tyontekijoi-
den osuus oli melko suuri (25,2%—-52,8%), jotka haluaisivat tehdd enemmaén tyo-
tunteja. Tulos on samankaltainen kuin mitd on aiemmin saatu Julkusen ja Nétin
(1994) tutkimuksessa. TyOnantajien tarjoama osa-aikatyd ja tyontekijoiden tyo-
aikatoiveet eivit siis aina ndyttdisi kohtaavan. T#td on my6s pidetty yhtené esteend
osa-aikatyon yleistymiselle. Moni osa-aikainen tyontekijd myos haluaisi tehdé pal-
velualalla samaa tyotd, mutta kokoaikaisena tyontekijéand. Lihes puolet tai yli puo-
let osa-aikaisista haluaisi tehd4d samaa tyotd kokoaikaisena lukuun ottamatta kiin-

teistopalvelualoja.

Pidemmén tydajan toivominen on eittdmattd yhteydessda my0Os toimeentuloon, minké
osa-aikatyo tekijélleen tarjoaa. Lyhyemmésté tyGajasta johtuen osa-aikaisten tyon-
tekijoiden kuukausitulot ovat selvéisti alhaisemmat kuin kokoaikaisilla tyontekijoil -
14. Palkkajakaumatarkastelu osoitti, ettd tutkimuksen palvelualoilla enintdan 1000

euroa kuussa ansaitsevien osuus oli huomattavan suuri (34,5%—63%).
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Tamén tutkimuksen mukaan osa-aikaisilla tyontekijoilla olikin kokoaikaisia sel-
vésti useammin palkkatulojen lisdksi muita toimeentuloldhteitd. Osuus vaihteli va-
hittdiskaupan vajaasta kolmanneksesta kiinteistopalvelualojen yli 70 prosenttiin.
Osin tété selittdd opiskelijoiden suuri osuus osa-aikaisista tyontekijoistd ja heidén
opintotuen saantinsa. Mutta osa-aikaisilla tyontekijoilld oli useammin muita toi-
meentuloldhteitd kuin kokoaikaisilla tyontekijoilla my6s, kun opiskelijat jatettiin
tarkastelun ulkopuolelle. Yleisin muu toimeentuloléhde osa-aikatyontekijoiden ryh-
maéssd oli opintotuki ja toiseksi yleisin soviteltu pédivaraha. Muun toimeentulon saanti
kertoo, ettd osa-aikatyOstd saatava palkka ei vélttdmattd yksin riitd toimeentuloon.
On esitettykin, ettéd osa-aikaisen tydn tekemiseen on paras mahdollisuus niillg, joil-
la on muita toimeentuloldhteitd kuten opintotuki, osa-aika-eléke tai avio- tai avo-

liitossa olevilla puolison tulot (Smith et al. 1998).

My6s useamman tyon tekeminen samanaikaisesti oli jossakin méérin yleistd. Kyse-
lyn mukaan palvelualojen osa-aikaisista tyontekijoistd noin joka kymmenennelld

oli samanaikaisesti muita tyOsuhteita.

TyoGtyytyvadisyydessé ja tyooloissa tyon henkisen ja fyysisen rasittavuuden tai kii-
reen kokemiseen suhteen ei I0ytynyt suuria eroja osa- ja kokoaikaisten tyontekijoi-
den vililli. Suurimmat erot 16ytyivét siind, kuinka tyontekijét arvioivat kehitys- ja
etenemismahdollisuutensa. Téssd osa-aikaisten tyontekijoiden arviot olivat ylei-
sesti heikompia kuin kokoaikaisten tyontekijoiden. Aiemmat tutkimukset kokoai-
kaisten tyontekijoiden halukkuudesta tehdé osa-aikatyGtéd ovat osoittaneet, ettd juuri
osa-aikaiseen tyohon siséltyvit heikommat urakehitysmahdollisuudet nahdéén yh-
deksi osa-aikatyon esteeksi kokoaikaty&téd tekevien miesten ja naisten keskuudessa
(Viisdnen ja Natti 2001). Osa-aikaiset tyontekijit myos arvioivat voivansa vihem-
mén vaikuttaa tyonsé tekemiseen kuin kokoaikaiset tyontekijat (hotelli- ja ravinto-

la-alaa lukuun ottamatta).

Aiemmissa tutkimuksissa osa-aikaisten tyontekijoiden tydsuhteiden kestojen on
havaittu olevan lyhyempié ja osa-aikaisten tyontekijoiden vaihtuvuuden suurem-
paa kuin kokoaikaisten tyontekijéiden. Téma tutkimuksen mukaan palvelualoilla
osa-aikaisten tyontekijoiden tyosuhteet olivat kestdneet keskiméérin lyhyemmén
aikaa kuin kokoaikaisilla tyontekijoilld ja vaihtuvuus oli suurempaa. Osa-aikaisten
tyontekijoiden kannalta merkitystd on silld, mihin osa-aikaisista tydsuhteista siir-
rytddn. Tutkimuksen mukaan osa-aikaiset tyosuhteet toimivat jossain méérin pon-

nahduslautana kokoaikaiseen tyosuhteeseen. Tésté oli osoituksena se, ettéd palve-
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lualojen kokoaikaisten tyontekijoiden tySuriin oli siséltynyt myOs osa-aikaisena tyos-

kentelya.

Téamaén tutkimuksen tulosten mukaan palvelualojen osa-aikaiset tyontekijét etsivéit
enemmén uutta ty6td kuin kokoaikaiset tyontekijat. Uuden tydn etsintdédn vaikut-
taa mm. se, ettd halutaan parempaa palkkaa. Mutta my0s tyon tarjoamat mahdol-
lisuudet kehittédd itsedén ja etenemismahdollisuudet vaikuttavat. Henkil6illd, jotka
arvioivat mahdollisuudet kehittdd itseddn tyossé heikoksi, tai jotka kokivat etene-
mismahdollisuutensa heikoksi, oli tilastollisesti merkitsevésti suurempi todenné-
koisyys etsid uutta tyGtéd verrattuna niihin tyontekijoihin, jotka arvioivat kehitys- tai

etenemismahdollisuutensa hyvéksi.

Tyonantajahaastatteluissa pyrittiin selvittiméan osa-aikakéyton tarkeimpid syité ja
tarkastelemaan osa- ja kokoaikaisen tyon teettdmisté yrityksen ndkokulmasta. Osa-
aikatyon teettdmisen tarkeimmissé syissd 10ytyi painotuseroja palvelualojen kes-
ken. Vihittdiskaupassa pitkét aukioloajat, tyGvoiman tarpeen vaihtelu ja kannatta-
vuus/kustannussyyt arvioitiin tarkeimmiksi osa-aikatyon teettdmisen syiksi. Naill4
syilla on my0s yhteys siihen, etté kilpailu palvelualoilla on kiristynyt. My6s hotelli-
ja ravintola-alalla kannattavuus/kustannussyyt ja tyGvoiman tarpeen vaihtelu péi-
vittdin ja kausittain olivat tdrkeimpié syitd. Kiinteistopalvelualoilla ja vartiointialal-
la toimeksiantajan tarpeet ja toiminnan luonne olivat kolmen tédrkeimmaén syyn
joukossa. Kiinteistopalvelualoilla myds tyontekijéiden oma toive ja vartiointialalla
osa-aikaisen tyGvoiman saamisen helppous olivat kolmen tdrkeimmén syyn jou-

kossa.

Palveluiden parantaminen, tuottavuuden parantaminen ja tydvoimakustannusten
hillitseminen arvioitiin yleisemmin tirkedksi osa-aikatyon syyksi véhittdiskaupan
alalla ja hotelli- ja ravintola-alalla kuin kiinteistépalvelualoilla ja vartiointialoilla.
Néilla jalkimmidisilla aloilla taas pidettiin yleisemmin térkeind osa-aikatyon syind

toiminnan luonnetta ja asiakkaiden tarpeita.

Tilastollisen probit-mallin avulla tutkittiin sitd, mitké tekijét vaikuttavat tyonanta-
jien osa-aikatyon teettdmiseen. Tulosten mukaan toimipaikan koolla, tyévoima-
kustannusten hillitsemiselld ja kilpailun kiristymiselld oli merkitystd osa-aikatyon

teettdmiseen.
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Tyonantajakyselyn tulosten mukaan osa- ja kokoaikaiset tyontekijit tekevat péa-
sddntdisesti samoja tehtévid palveluyrityksissd, vaikka tyon osa-aikaisuus rajoitti-
kin tyonantajapuolen mielesta tyontekijan kéyttod joissakin tyotehtédvissd lukuun
ottamatta vartiointialaa. Pddsééntdisesti tybnantajapuoli ei yhdy véitteeseen, jonka
mukaan osa-aikaiset tyontekijét tekevit tyotd tehokkaammin kuin kokoaikaiset tyon-
tekijat.

Enemmist6 (68,7-85,8%) vihittdiskaupan, hotelli- ja ravintola-alan seké vartiointi-
alan vastaajista oli sitd mieltd, ettd osa-aikaisen tydvoiman kaytto ei ole lisédnnyt tyo-
voiman ja hallinnon kustannuksia. Kiinteistopalvelualoilla, jossa osa-aikaisen ty&voi-
man vaihtuvuus koettiin yleisemmin ongelmaksi kuin muilla palvelualoilla, 1ahes puolet

arvioi osa-aikaisen tyon lisdinneen tydvoiman ja hallinnon kustannuksia.

Osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden ammattitaidon arvioitiin paésdantdisesti vas-
taavan hyvin toimipaikan tarpeita. Kokoaikaisten tyontekijéiden kohdalla arviot
olivat hieman positiivisempia. Tdméa ndkyi my6s siiné, ettéd reilusti yli puolet vas-
taajista arvioi osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden ammattitaidon saman tasoisek-
si. Niiden osuus, jotka arvioivat osa-aikaisten tydntekijoiden ammattitaidon koko-
aikaisia huonommaksi, vaihteli kolmanneksesta hieman yli 40 prosenttiin kaikilla
muilla palvelualoilla paitsi kiinteistopalvelualoilla. Sielld osa-aikaisten tydntekijoi-

den ammattitaitoa piti parempana ldhes 40 prosenttia vastaajista.

Kyselyn mukaan osa-aikaisten tyontekijéiden vaihtuvuus on suurempaa kuin ko-
koaikaisten tyontekijoiden. Tatd pidettiin myds jossakin méarin ongelmallisena.
Eniten ongelmallisena vaihtuvuutta pidettiin kiinteistépalvelualoilla, jossa vaihtu-
vuus oli suurinta ja jossa uuden ammattitaitoisen osa-aikaisen tyévoiman hankki-

minen koettiin muita toimialoja hankalammaksi.

Osa- ja kokoaikaisten tyontekijéiden motivaatiossa ei ndhty suuria eroja lukuun
ottamatta kiinteistopalvelualaa. Sen sijaan tyGantajien arvioissa osa-aikaisten tyon-
tekijoiden sitoutuneisuudesta yritykseen oli suurempaa hajontaa ja enemmén niin,
ettd osa-aikaisten tyontekijéiden sitoutuneisuus arvioitiin joko samaksi tai huo-

nommaksi kuin kokoaikaisten tyontekijoiden.

Alueellisessa tarkastelussa Uudenmaan ja muun maan vélilld korostui se, ettd vé-
hittdiskaupan alalla ja kiinteistopalvelualoilla néhtiin Uudellamaalla suurempia

ongelmia osa-aikaisten tyontekijoiden vaihtuvuudessa. Uudenmaan tydnantajat
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my0s arvioivat osa-aikaisen tyovoiman lisénneen tyonjohdon ja hallinnon kustan-
nuksia yleisemmin kuin tydnantajat muualla. Sen lisdksi Uudenmaan tyonantaja-
vastauksissa osa-aikaisten tyontekijoiden ammattitaitoa, motivaatiota ja sitoutu-
neisuutta pidettiin kyseisilld palvelualoilla yleisemmin huonompana kuin muualla
maassa keskimadrin. Hotelli- ja ravintola-alan seké vartiointialan vastauksissa yhté

suuria eroja ei esiintynyt.

Osa-aikatyon kehittdmisessé sekd tyontekijoiden ettd tyGnantajien etuja paremmin
vastaavaksi tulisi miettii sitd, kuinka tyonantajan ja tyontekijoiden osa-aikatoiveet
ja intressit saataisiin kohtaamaan entistd paremmin ja voidaanko osa-aikatyén on-
gelmakohtia kummankin osapuolen nékokulmasta edelleen poistaa siten, ettd mo-
lemmat osapuolet siitd hyotyvit. Osa-aikatyon pitdisi joustaa molempien tarpeiden
mukaisesti. Tyontekijéiden joukossakin tydaikatarpeet voivat olla hyvin erilaisia
elamin tilanteista (opiskelu, perhe jne.) johtuen. Ty6nantajien ndkdkulmasta kat-
sottuna on selvéi, ettd osa-aikaty6td joudutaan asiakkaiden palvelun ja pidentynei-
den aukiolojen myété teettdméén entistd enemmén epdmukavina tyGaikoina (illat,

viikonloput).

Tyontekijakyselyssd korostui osa- ja kokoaikaisten tyontekijoiden vélilld se, etté
osa-aikaiset tyontekijit nékivdt kehittymis- ja etenemismahdollisuutensa heikom-
pana kuin kokoaikaiset tyontekijat. Mm. ndmaé olivat syitd, joista johtuen osa-ai-
kaisesta tyOstd yritettiin hakeutua pois. TyOnantajat pitivdt kyselyn mukaan osa-
aikaisten tyontekijoiden suurempaa vaihtuvuutta ongelmallisena. Osa-aikaisten ar-
vioitiin olevan my0s vdhemman sitoutuneita yrityksiin. Yksi keino tilanteen paran-
tamiseen voisi olla osa-aikaisten tyontekijoiden tydssa kehittymis- ja etenemismah-
dollisuuksien parantaminen, miké voisi osaltaan lisétd tyontekijan motivaatiota ja

sitoutumista yritykseen.

Motivaatiota ja sitoutumista yritykseen voisi parantaa myos se, ettd osa-aikaista
ty6td pyrittdisiin teettimadn mahdollisuuksien mukaan vakituisessa tyOsuhteessa
méaérdaikaisen tyon ja kutsutyon sijaan. Tdmé tutkimus osoitti, ettd kokoaikaisiin
tyontekijoihin verrattuna patkatoité ja kutsutyotd tekevien osuus on suurempi osa-
aikaisten tyontekijoiden keskuudessa. Aiemmista tutkimuksista on kdynyt ilmi, ettd
madrdaikaisten tydsuhteiden haittana vakituisiin tyGsuhteisiin verrattuna on myds
se, ettd niihin liittyy keskimdédrin suurempi epdvarmuus tyon ja toimeentulon jat-
kuvuudesta (Kauhanen 2003).
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Suomessa tyottomyys on edelleen korkealla tasolla ja sen alentamiseksi on tarjottu
monenlaisia ‘ldédkkeitd’. Maaliskuun lopussa 2003 ilmestynyt Sailaksen tyollisyys-
ryhmén raportti ehdottaa yhtend ldadkkeeni tyollisyysasteen nostamiselle ja tyotto-
myyden alentamiselle osa-aikaisen tyon lisddmistd. Tdmé asettaa haasteita osa-
aikatyon kehittdmiselle niin, ettd se vastaa aiempaa paremmin tydntekijéiden etté

tydnantajien tarpeita.
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LIITE 1

Taulukko. Eri tekijoiden suhteelliset vaikutukset osa-aikaiseen tyohon valikoitumiseen logit -mallista
laskettujen riskisuhteiden avulla tarkasteltuna.

Riskisuhteet

Sukupuoli:

Nainen 2,19

Ikd:

20-29 0,41%*

30-39 0,27%

40-54 0,26

55-64 0,37**

Lapsia:

Alle 18-vuotiaita lapsia 0,85

Koulutus:

Perusaste 2,097

Keskiaste 1,05

Tyomarkkina-asema:

Madrédaikainen 1,70*

Kutsutyo 63,2%%

Toimiala:

Hotelli- ja ravintola-ala 0,40%**

Kiinteistopalvelualat 0,29*

Vartiointiala 0,12%*

Toimipaikan henkilomddrd:

Alle 50 henked 0,447

50-100 henked 0,52

Muita tyopaikkoja 2,09

N 1309

Log likelihood -720.88658

LR chi2(20) 332.57

Prob > chi2 = 0.0000

Pseudo R? 0.2049
Tilastollinen merkitsevyys: *** = 1,0% taso; ** = 5,0% taso; * = 10% taso. Vertailuryhmét:

mies, 15—19-vuotias, ei alle 18-vuotiaita lapsia, ei opiskelija, korkea-asteen koulutus, vakitui-
nen, vahittdiskauppa, toimipaikan koko yli 100 henked, ei etsinyt uutta tyoté, ei muita tyopaik-
koja.

Koska kaikki mallin selittdvit muuttujat ovat indikaattorimuuttujia, taulukon ris-
kisuhteet on saatu ottamalla eksponentti logit- mallin estimoiduista kertoimista:
exp(Bjk).
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LIITE 2

Taulukko. Eri tekijoiden suhteelliset vaikutukset uuden ty6n etsintdén logit -mallista laskettujen ris-
kisuhteiden avulla tarkasteltuna.

Riskisuhteet
Sukupuoli:
Nainen 0,82
Ikd:
15-19
20-29
30-39
40-54
Koulutus:
Perusaste 0,69*
Keskiaste 0,93
Osa-aikaisuuteen liittyvid muuttujia:
Osa-aikainen 0,86
Osa-aikaisuuden syy: ei 16ytényt kokoaikaista tyota 1,81**
Haluaa enemmén tyGtunteja 1,67
Toimiala:
Hotelli- ja ravintola-ala 1,42%
Kiinteistopalvelualat 1,22
Vartiointiala 1,96%*
Tyomarkkina-asema:
Maardaikainen 1,45*
Kutsutyo 2,35%*
Palkka/kk:
1000-2000 0,59%*
2001 tai enemmaéan 0,34*
Tyotunnit:
20-29h/viikko 0,68
20-34h/viikko 0,84
Yli 34h/viikko 1,34
Miten kokee nykyisen tyonsd:
Tyytyméton 3,945
Ty6 ruumiillisesti raskasta 1,09
Ty6 henkisesti raskasta 1,11
Ty6 yksitoikkoista 1,13
Kokee usein kiirettd toissa 1,21
Heikot itsensd kehittimismahdollisuudet 2,34%%*
Heikot etenemismahdollisuudet 1,41%*
Tyo ei ammattitaitoa vastaavaa 0,57
Ty6 ei koulutusta vastaavaa 1,39*
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N 1309

Log likelihood -663.19149
LR chi?(20) 345.13
Prob > chi? 0.0000
Pseudo R? 0.2065

Tilastollinen merkitsevyys: *** = 1,0% taso; ** = 5,0% taso; * = 10% taso. Vertailuryhmat:
mies, 50—64-vuotias, korkea-asteen koulutus, vahittidiskauppa, vakituinen, palkka 1000 euroa
tai alle kuukaudessa, tydsopimuksen mukaiset tunnit alle 20 tuntia viikossa, tyytyvdinen tyo-
honsé, tyd ei ruumiillisesti raskasta, tyo ei henkisesti raskasta, ty6 vaihtelevaa, ei kiirettéd, hyvat
itsensd kehittimismahdollisuudet, tyd ammattitaitoa vastaavaa, tyé koulutusta vastaavaa.
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LIITE 3

Taulukko. Osa-aikaty6n teettdmiseen vaikuttavat tekijét probit -mallin avulla tarkasteltuna.

Taustamuuttuja Probit-mallin kerroin
(marginaalivaikutus)
Ln (henkilokunnan méérd) toimipaikassa 0,41*
(0,027)
Ty6voimakustannusten osuus liikevaihdosta -0,007
(-0,0004)
Toimipaikan sijaintimaakunnan tySttomyysaste 0,09
(0,006)
Kilpailukyvyn parantaminen térked syy 1,16*
(0,111)
Kustannussyyt téarkeitd -0,83
(-0,035)
Tuottavuuden parantaminen téirked syy -0,32
(-0,01)
Toiminnan luonne térked syy 1,11
(0,15)
TyGvoiman tarpeen vaihtelu paivittdin -0,67
(-0,05)
Ty6voiman tarpeen vaihtelu viikoittain -0,68
(-0,075)
TyGvoiman tarpeen vaihtelu kausittain 0,40
(0,02)
Pitkét aukioloajat 0,68
(0,04)
Ty6voimakustannusten hillitseminen 1,24*
(0,009)
Tyontekijéan oma toive -0,73
(-0,07)
Toimeksiantajan tarpeet 0,41
(0,02)
Tilastollinen merkitsevyys: *** = 1,0% taso; ** = 5,0% taso; * = 10% taso.
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